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AQUI VOCÊ ENCONTRA

PROGRAMAS 
E PROJETOS

CANAIS DE 
ATENDIMENTO

Esta Carta de Serviços foi
desenvolvida para orientar,

informar e aproximar o
cidadão dos serviços

oferecidos pela SSP-DF,
reafirmando nosso

compromisso com uma gestão
pública acessível, eficiente e
voltada às necessidades da

população.

Informações sobre os
serviços oferecidos pela

SSP-DF e como acessá-los.

A segurança pública é construída por muitas mãos. Por isso,
a Secretaria de Estado de Segurança Pública do Distrito
Federal acredita que a participação da sociedade, o acesso
à informação e a transparência são pilares fundamentais
para o fortalecimento da cidadania.

A SSP/DF é o órgão responsável por formular,
coordenar, integrar e avaliar as políticas públicas de
segurança no Distrito Federal. Em atuação conjunta
com a Polícia Militar, a Polícia Civil, o Corpo de
Bombeiros Militar, o Detran-DF e demais instituições
parceiras, a SSP-DF trabalha para promover a ordem
pública, a proteção da vida e a melhoria contínua da
segurança da população.

Nossa missão: Formular,
coordenar, integrar e

avaliar as políticas
públicas de segurança no

Distrito Federal,
promovendo a ordem

pública, a proteção da vida
e a melhoria contínua da
segurança da população.

Segurança Pública
é responsabilidade de todos!

Encontre os canais oficiais
para tirar dúvidas, fazer

solicitações, denuncias e
obter informações.

O QUE FAZEMOS

PLANEJAMOS
Políticas Públicas

baseadas em
dados, estudos e
nas necessidades

da população.

Resultados e
indicadores para

promover melhorias
contínuas nos

serviços de
segurança.

AVALIAMOS
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COORDENAMOS
Ações integradas
entre órganos de

segurança e
instituições
parceiras.

ATUAÇÃO E INTEGRAÇÃO

O cidadão dos
serviços públicos,

com transparênçia,
acesso à informação e

participação social.

APROXIMAÇÃO

ORIENTAÇÕES

Conheça as iniciativas
que promovem

prevenção, cidadania e
cultura de paz.

Dicas e orientações
para sua segurança e

para o exercício da
cidadania.

SERVIÇOS

INSTITUIÇÕES
PARCEIRASPMDF PCDF CMBDF DETRAN

promovendo a ordem
pública, a proteção da

vida e a melhoria
contínua da segurança

da população.

COMPROMISSO
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A Secretaria de Segurança Pública do DF
(SSP-DF) é responsável por formular a
política de segurança pública do
Distrito Federal e articular sua execução,
de forma integrada, pelos órgãos a ela
vinculados:  Polícia  Militar,  Polícia  Civil, estabeleceu como prioridade reduzir o

número de crimes contra a vida e o
patrimônio, prevenir as diferentes formas
de violência, sobretudo a violência contra
a mulher, além de criar políticas de ensino
e valorização dos profissionais da
segurança pública.

O objetivo é garantir a
manutenção da ordem pública
no Distrito Federal. Para o
quadriênio 2023-2026, a SSP-DF 
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APRESENTAÇÃO
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Corpo de
Bombeiros

Militar e
Departamento

de Trânsito
(Detran). 


