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Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal

B C5 i J——

j k Governo do Distrito Federal
'r-

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupcao, no telefone 0800-6449060
EDITAL
PREGAO ELETRONICO N2 900016/2024

CONTRATANTE: SSP/DF. UASG: 450107.

OBJETO: Contratacdo da prestacdo do servico de pesquisa telefébnica com as participantes do programa de seguranca preventiva Viva
Flor, com duragdo aproximada de 15 minutos, seguindo plano amostral com 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas, a serem
realizadas no periodo de 24 meses, de acordo com as especificacdes, condi¢cbes, quantitativos e exigéncias estabelecidos no Termo de
Referéncia e seus anexos.

DATA DA SESSAO PUBLICA: 06/08/2024, as 09:30h.

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNAGAO ATE: 01/08/2024.
CRITERIO DE JULGAMENTO: menor preco por item

MODO DE DISPUTA: aberto

PREFERENCIA DE ME/EPP/EQUIPARADAS: sim

INTERVALO MINIMO DE DIFERENGA: RS 10,00

VALOR TOTAL DA CONTRATAGCAO: O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e serd tornado publico apenas e
imediatamente apds o julgamento das propostas.

Processo n°00050-00015018/2023-24
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O Distrito Federal, representado pela Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal - SSPDF, torna publico, para conhecimento dos
interessados, que realizard licitagio na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA do tipo menor preco por item, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021,
Lei n? 6.112/2018, Lei n2 4.611/2011, Decreto Distrital n2 35.592/2014, Decreto Distrital n2 44.330 de 2023 e demais legislacdes aplicaveis e, ainda, de
acordo com as condig¢des estabelecidas neste Edital.

O Pregdo Eletrénico serd realizado em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico que promova a comunicac¢do pela INTERNET, mediante condicdes de
seguranca, utilizando-se, para tanto, os recursos de criptografia e autenticagdo em todas as suas fases.

Os trabalhos serdao conduzidos por servidor designado pela Portaria n? 141, de 02 de outubro de 2023, publicada no DODF n? 191, pagina 30, de 10 de
outubro de 2023, denominado Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para a pdgina eletrénica

https://www.gov.br/compras/pt-br/, que tera, dentre outras, as seguintes atribuicGes: receber, examinar e decidir as impugnac¢des e pedidos de
esclarecimento ao Edital, apoiado pelo setor responsavel pela sua elaboragao; conduzir a sessdao publica na internet; verificar a conformidade da proposta
com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatdério; dirigir a etapa de lances; verificar e julgar as condicGes de habilitagcdo; sanear erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de habilitacdo e sua validade juridica; receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando
a autoridade competente quando mantiver sua decisdo; indicar o vencedor do certame; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo
devidamente instruido a autoridade superior e propor a adjudicacdo e homologacao.

O Edital estara disponivel gratuitamente na pagina www.ssp.df.gov.br/licitacoes e no endereco eletrénico https://www.gov.br/compras/pt-br/.

1. DO OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo da prestacdo do servico de pesquisa telefénica com as participantes do programa de seguranca
preventiva Viva Flor, com duracdo aproximada de 15 minutos, seguindo plano amostral com 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas, a serem
realizadas no periodo de 24 meses conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagao sera realizada em Unico item.
2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO
2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados, do ramo de atividade do objeto desta licitacdo, que estiverem previamente credenciados no

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado
Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢Ges exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia Util anterior a data prevista para
recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo
ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163820014&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=15a8...

2/25


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.ssp.df.gov.br/licitacoes
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.gov.br/compras

22/07/2024, 11:35 SEI/GDF - 146518305 - Edital de Licitagao

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los
atualizados junto aos drgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteragao dos registros tao logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.3.1. O Credenciamento é o nivel bdsico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacdo dos interessados na modalidade licitatéria
Pregdo, em sua forma eletrénica.

2.3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio hTps://www.gov.br/compras/pt-br/, por meio de
certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

2.3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua
capacidade técnica para realizagdo das transa¢des inerentes a este Pregao.

2.4. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitagao.

2.5. As microempresas e empresas de pequeno porte poderdo participar desta licitacdo em condicGes diferenciadas, na forma prescrita na Lei

Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006, devendo para isso fazer o seu devido enquadramento como ME ou EPP em campo proéprio no sistema,
QUANDO DO CADASTRO DE SUA PROPOSTA, DECLARANDO assim, para fins legais, sob as penas da lei, que cumprem os requisitos legais para a qualificacdo
como microempresa ou empresa de pequeno porte nas condi¢cdes do Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, instituido pela
Lei Complementar n2. 123, de 14 de dezembro de 2006, em especial quanto ao seu art. 32, pela Lei Distrital n.2 4.611 de 2011, e pelo Decreto Distrital n.2
35.592 de 2014, que estdo aptas a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos seus artigos 42 a 49 e que ndo se enquadram nas situacdes
relacionadas no art. 32 da citada Lei Complementar.

2.6. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo desta licitagdo, deverdo apresentar toda a documentagao
exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo;

2.6.1. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o prazo de 2 (dois) dias Uteis, cujo termo
inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracdo
Publica, para regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e para emissdao de eventuais certidGes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa. (art. 22, § 12 da Lei Distrital n2 4.611 de 2011)

2.6.2. A ndo-regularizacdo da documentacao, no prazo previsto no subitem 2.6.1., implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sanc¢oes previstas no art. 155 da Lei n2 14.133 de 2021, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo,
para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacdo

2.7. Nas licitacGes de ampla concorréncia serd assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as microempresas e
empresas de pequeno porte.

2.7.1. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam de
até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem classificada.

2.8. Para efeito do disposto no 2.7, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
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2.8.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame;

2.8.2. N3o ocorrendo a contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificadas, serdo convocadas as proximas
colocadas que porventura se enquadrem na hipdétese do subitem 2.7.1, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

2.8.3. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos 2.8.1 e 2.8.2, sera realizado sorteio, aleatério e automatico pelo sistema, entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

2.9. Na hipdtese da ndo-contratagdo nos termos previstos 2.8, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

2.9.1. O disposto no 2.8 somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno
porte.

2.9.2. No caso de pregdo, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para apresentar nova proposta no
prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo.

2.10. Para o cumprimento do disposto nos artigos 47 e 48 da Lei Complementar n? 123/2006 e Lei Distrital 4.611/2011, a administracdo publica:
2.10.1. Em atendimento a exigéncia estabelecida no inc. Ill do art 49 da Lei Complementar n2 123/2006, c/c art. 23 da Lei Distrital n2 4.611/2011, os
itens que compdem o objeto deste edital serdo destinados 8 AMPLA CONCORRENCIA conforme previsdo constante no item 2.4 do Anexo | deste Edital;

2.11. N3ao poderdo disputar esta licitagao:

2.11.1. aquele que ndo atenda as condicGes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.11.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitacdo versar sobre servicos ou

fornecimento de bens a ele relacionados;

2.11.3. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor
do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagao versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.11.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de licitar e contratar com o Distrito Federal, em decorréncia
de sangdo que lhe foi imposta (Parecer 160/2019 - PGDF);

2.11.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do drgao ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.11.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.11.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em
julgado, por exploragao de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdao de adolescentes nos
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casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.11.8. agente publico do érgao ou entidade licitante;

2.11.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.11.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condic¢do;

2.11.11. N3do podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente publico do érgdo ou entidade contratante,

devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacao que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

2.11.12. Proprietario, Controlador, Administrador, Gerente ou Diretor de Pessoa Juridica, independente das denominacbes adotadas e do nivel
quantitativo ou qualitativo de participagdo do capital ou patrimoénio (Decreto n? 39.860, de 30 de maio de 2019);

2.11.13. Executores de contratos que trabalhem ou tenham trabalhado nos ultimos cinco anos como sdécios, administradores ou ndo, ou responsaveis
pelas entidades contratadas (Decreto n? 39.860/2019);

2.11.14. Agente Publico licenciado ou afastado por qualquer motivo e a qualquer titulo (Decreto n2 39.860/2019);

2.11.15. Empresas que se encontrem sob faléncia ou recuperacao judicial ou extrajudicial, concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo, estrangeiras
gue ndo funcionem no pais;

2.11.15.1. Empresas em recuperacao judicial ou extrajudicial poderdo participar de licitacdes pubicas, desde que com plano de recuperagao acolhido ou
homologado judicialmente e que demonstre, na fase de habilitacdo, a sua viabilidade econ6mica.

2.11.16. Empresas ou empresarios que tenham sido declarados inidoneos pela Administracdo Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal e
Distrital;

2.11.17. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendido aquelas que tenham diretores, socios ou representantes legais

comuns, ou que utilizem recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demostrado que ndao agem representando interesse econémico
em comum (Parecer n? 314/2016 e 82/2016 PRCON/PGDF);

2.11.18. Pessoa juridica cujo dirigente, administrador, proprietario ou sdcio com poder de direcdo, seja conjuge, companheiro ou parente, em linha
reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, (alterado pelo(a) Decreto n2 37.843/2016):

2.11.18.1. agente publico com cargo em comissdo ou funcdo de confianca que esteja lotado na unidade responsavel pela realizacdo da sele¢cdo ou
licitagdo promovida pelo 6rgdo ou entidade da administragdo publica distrital (Inciso alterado pelo(a) Decreto n2 37.843/2016); ou

2.11.18.2. agente publico cuja posi¢ao no 6érgdao ou entidade da administragdao publica distrital seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade
responsavel pela realizacdo da selecdo ou licitacdo (Inciso alterado pelo(a) Decreto n? 37.843/2016).

2.11.19. A vedacdo de que trata o item 2.11.18. aplica-se aos contratos pertinentes a obras, servigos e aquisicdo de bens, inclusive de servigos
terceirizados, as parcerias com organizacdes da sociedade civil e a celebracdo de instrumentos de ajuste congéneres.

2.11.20. A vedacdo estende-se as uniées homoafetivas (art. 32, § 32 do Decreto n? 32.751/2011).
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2.11.21. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdao do termo de referéncia, ou do projeto bdsico ou executivo, ou da qual o
autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto ou controlador, responsavel
técnico ou subcontratado

2.11.22. Considera-se participacdo indireta, a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira ou trabalhista entre
o autor do projeto, pessoa fisica ou juridica, e o licitante ou responsavel pelos servicos, fornecimentos e obras, incluindo-se os fornecimentos de bens e
servicos a estes necessarios. O disposto aplica-se aos membros da comissdo de licitacdo.(Parecer n? 314/2016 e 82/2016 PRCON/PGDF).

2.11.23. Ndo poderdo participar para os mesmo(s) item(ns) do certame, pessoas juridicas que tenham sécios em comum ou que sejam controladoras,
coligadas ou subsididrias umas das outras.

2.12. O impedimento de que trata o item 2.11.4 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com
o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito
ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.13. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 2.11.2 e 2.11.3
poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo
exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade

2.14. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

2.15. O disposto nos itens 2.11.2 e 2.11.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que inclua como encargo do contratado a elaboracao
do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.16. Em licitagOes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagao
estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n? 14.133/2021.

2.17. A vedacdo de que trata o item 2.11.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de
apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitagcdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio de sistema eletronico, a proposta com o preco ou o percentual de desconto, conforme o

critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacao de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, na forma e no prazo
estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o pre¢co ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 7.1.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo prdéprio do sistema, que:
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3.4.0.1. esta ciente e concorda com as condi¢ées contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatério;

3.4.0.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14
anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.4.0.3. nado possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do

art. 12 e no inciso Il do art. 52 da Constituicdao Federal;

3.4.0.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras
normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrdnico,
gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, caso a empresa realize a assinalacdo do campo “nao”,
impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas
produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido, previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que de fato seja
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as san¢des previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacao de propostas
e lances e de julgamento, os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.9. N3o haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd
somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico, os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentacao de
propostas, apds a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de
desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

3.11.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances
intermedidrios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e
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3.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem
acima.
3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase

de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior
desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.11 possuird carater sigiloso para os demais
fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagcdao, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de controle externo e
interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante o processo licitatério e se

responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.15. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

4.1.1. valor unitdrio e total do item;

4.1.2. Marca e Modelo;

4.1.3. Fabricante;

4.1.4. Descricdo do objeto, contendo as informacdes similares a especificacdo do Termo de Referéncia;

4.2, Todas as especificacées do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e

guaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

4.4. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo
o direito de pleitear qualquer alteracado, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5, Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacao adequada sera a que corresponde
a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.
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4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade com o que dispde o
Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacdo.

4.9, Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacbes publicas federais, quando
participarem de licitagcdes publicas;

49.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar os precos
maximos estimados no Termo de Referéncia.

4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo
pelo Tribunal de Contas da Unido e/ou Distrito Federal e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo
das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execuc¢do do contrato.

4.11. O julgamento da proposta serd consoante aos critérios de aceitacdo estabelecidos no Termo de Referéncia.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no
sistema, até a abertura da sessao publica.

5.2.1. Serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

5.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
5.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

5.3. O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

5.4. O sistema disponibilizard campo proéprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente
informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.6. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item .

5.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
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5.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdao aos lances intermediarios quanto em
relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de RS 10,00 (dez reais).

5.10. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese
de lance inconsistente ou inexequivel.

5.11. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, com prorrogacoes.

5.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver
lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragao da sessao publica.

5.12.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que
houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara
e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

5.12.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.12.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances intermedidrios.

5.13. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgard os lances segundo a ordem crescente de
valores.

5.14. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a

identificacdo do licitante.

5.16. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos
licitantes para a recepc¢ado dos lances.

5.17. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e
reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicacdao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgagao.

5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.19. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances,

serd efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prdpria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
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porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n? 8.538, de 2015.

5.19.1. Nessas condicGes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento)
acima da melhor proposta ou melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em
valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

5.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo
convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos
estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aguela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.20. Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n2? 14.133, de 2021, nesta
ordem:

5.20.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato continuo a classificacao;

5.20.1.2. avaliacdao do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdao preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para

efeito de atesto de cumprimento de obrigagdes previstos nesta Lei;

5.20.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho, nos termos da Lei n.2 14.611, de 3
de julho de 2023, e da Lei distrital n.2 6.679, de 24 de setembro de 2020, comprovados mediante apresentac¢ao dos relatdrios de que trata o art. 52 da Lei
nacional,;

5.20.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, de acordo com a Lei n.2 6.112, de 2 de fevereiro de 2018, do Decreto n.2 40.388,
de 14 de janeiro de 2020, e da Portaria CGDF n.2 157, de 12 de outubro de 2020.

5.20.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou prestados por:

5.20.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica estadual ou distrital
licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.20.2.2. empresas brasileiras;

5.20.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.20.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.20.3. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo

ou inferior ao desconto definido para a contratacgdo, o pregoeiro poderad negociar condi¢des mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.
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5.20.4. A negociacdao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro
colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragao.

5.20.5. A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

5.20.6. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

5.20.7. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo minimo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance

ofertado ap6s a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

5.20.8. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

5.21. Apds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicdes de

participacdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 2.11 do edital, especialmente quanto a
existéncia de sangdo que impeca a participacao no certame ou a futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

d) TCU: https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por forca da vedagao de que trata
0 artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se
houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n2 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros. (IN n2 3/2018, art.
29, §19).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifesta¢do previamente a uma eventual desclassifica¢do. (IN n2 3/2018, art. 29, §29).

6.3.3. Constatada a existéncia de san¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigcao de participagao.

6.4. Na hipdtese de inversdo das fases de habilitacdo e julgamento, caso atendidas as condi¢des de participacao, serd iniciado o procedimento de
habilitacao.
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6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro
verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 2.5 deste edital.

6.6. Verificadas as condicGes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro
lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos,
observado o disposto nos artigos 29 a 35 da IN SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022 e artigos 130 a 134 do Decreto Distrital n® 44.330/2023.

6.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do pre¢o maximo definido para a contratagao;

6.7.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor
orcado pela Administracao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, so sera considerada apds diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Em contratacdo de servigos de engenharia, além das disposi¢Ges acima, a analise de exequibilidade e sobreprec¢o considerara o seguinte:
6.9.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do

sobrepreco se dard pela superacdo do valor global estimado;

6.9.2. No regime de empreitada por preco unitdrio, a caracterizacdo do sobrepreco se dard pela superacdao do valor global estimado e pela
superacdo de custo unitario tido como relevante, conforme planilha anexa ao edital;

6.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por
cento) do valor orcado pela Administracdo, independentemente do regime de execucao.

6.9.4. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor orcado pela
Administracdo, equivalente a diferenga entre este Ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser
efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e
Formacao de Precos elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com
os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
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6.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo
fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majora¢ao do preco.

6.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

6.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do

Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.13. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante, provisoriamente classificado em primeiro lugar, devera apresenta-la,

conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de n3o aceitacdo da proposta.

6.14. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e hordrio de realizacdo do procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja

presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.15. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema

6.16. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de

amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante serd recusada.

6.17. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdio de uma que atenda as

especificagcdes constantes no Termo de Referéncia.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da

licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico- financeira, podera ser substituida pelo

registro cadastral no SICAF.

7.1.2. A licitante cuja habilitacdo parcial no SICAF acusar, no demonstrativo “Consulta Situacdo do Fornecedor”, algum documento com validade

vencida, deverd encaminhar o respectivo documento a fim de comprovar a sua regularidade.

7.1.3. Para fins de habilitacdo, ndo serdo aceitos protocolos, tampouco documentos com prazo de validade vencida.
7.2. Para habilitacdo dos licitantes, serd exigida, a seguinte documentacao:
7.2.1. Qualificagao técnica

| - Atestado(s) de Capacidade Técnico-Operacional, em nome da licitante, expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado para a qual a

empresa tenha desempenhado atividade pertinente e compativel em caracteristicas e prazos com o objeto da licitacdo;

Il - Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentacdo de qualificacdo técnica, considera(m)- se compativel(eis) o(s) atestado(s) que
expressamente certifigue(m) que a empresa ja realizou pesquisa telefénica para no minimo 50% (cinquenta por cento) do nimero da amostra estimada para

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163820014&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=15a...
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esta Pesquisa, descrito no subitem 3.1.2. do Termo de Referéncia. No caso de o percentual requerido apresente fracdao, considerar-se-a o numero inteiro
imediatamente superior;

I - A empresa podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos julgar necessarios para comprovar que ja forneceu objeto
semelhante ao deste Termo de Referéncia, destacando-se a necessidade desses atestados demonstrarem que o interessado forneceu anteriormente, pelo
menos, o quantitativo solicitado no subitem anterior.

7.2.2. Regularidade fiscal e trabalhista

| - Certidao Negativa de Débitos ou certiddao positiva com efeito de negativa, emitida pela Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal, em
plena validade, para as empresas com sede ou domicilio fora do Distrito Federal, que podera ser obtida por meio do sitio eletrénico da Secretaria de
Economia do Distrito Federal - https://ww1.receita.fazenda.df.gov.br/cidadao/certidoes/Certidao;

Il - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pela Justica do Trabalho, conforme determina a Lei n.2 12.440 de 2011.
7.2.3. Qualificagdo econdomico-financeira

| - Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, datada dos ultimos 90 (noventa) dias, ou que esteja
dentro do prazo de validade expresso na préopria Certidao. No caso de pracas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas as certiddes de
cada um dos distribuidores (Nota Juridica n2 09/2023 - PGCONS/PGDF (112651337) - 00060-00362229/2020-73 (112861425));

Il - Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, ja exigiveis
e apresentadas na forma da Lei, devidamente registrados, que comprovem a aptiddo econémica do licitante para cumprir as obrigacdes decorrentes do
futuro contrato, vedada a sua substituicao por balancetes ou balangos provisdrios.

a) As empresas constituidas no ano em curso poderdo substituir o balango anual por balango de abertura, devidamente autenticado pela Junta Comercial;
b) Os documentos referidos no inciso Il limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

c) A boa situacdo financeira da empresa sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da
aplicacdo das seguintes férmulas:

ILG: indice de Liquidez Geral > 1 (maior ou igual a 1)

ILG: indice de Liquidez Geral > 1 (maior ou igual a 1)
ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO >1
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ILC: indice de Liquidez Corrente > 1 (maior ou igual a 1)
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ILC: indice de Liquidez Corrente > 1 (maior ou igual a 1)
ATIVO CIRCULANTE >1
PASSIVO CIRCULANTE

SG: Solvéncia Geral 2 1 (maior ou igual a 1)

SG: Solvéncia Geral 2 1 (maior ou igual a 1)
ATIVO TOTAL >1
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

d) As licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos indices acima, deverdo comprovar capital social ou patrimonio
liguido de no minimo 10% (dez por cento) sobre o montante do(s) item(ns) que a licitante pretende concorrer.

7.2.4. Habilitagdo juridica:

| - A documentacado relativa a habilitacdo juridica, conforme o caso, consistira em:

a) Cédula de identidade;

b) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
c) Procuragdo dos responsdveis por assinar a proposta ou, na falta desta, o contrato social da empresa;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo érgdao competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;
f) Prova de inscricdo Estadual, Municipal ou do Distrito Federal; e

g) Reproducdo autenticada do Registro comercial, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial e
acompanhados do ato de Eleicdo dos Administradores, ato de eleicdo da diretoria em exercicio e composicdo societdria da empresa, conforme a natureza da
atividade da licitante, visando comprovar a adequacao da finalidade da licitante com o objeto da licitagdo, bem como o cumprimento do art. 14 e §§ da Lei
n.2 14.133 de 2021, inclusive para afericdo de cumprimento da vedacdo de nepotismo, quando for o caso.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163820014&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=15a... 16/25
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7.2.5. DeclaragBes enviadas por meio do sistema Compras governamentais:

[ - Declaragao, sob as penas da lei, afirmando a inexisténcia de fato impeditivo da habilitagao, contendo o compromisso de comunicar eventual

superveniéncia de fato dessa natureza.

Il - Declaracdo de que ndo ndao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16

(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl, do art. 72 da Constituicdo Federal.

I - Declaragdo de que ndo ultrapassou o limite de faturamento e que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 32 da Lei Complementar n? 123, de 14

de dezembro de 2006, sendo apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei Complementar, se for o caso.

IV - Declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta.

V- Declaragao de acessibilidade conforme disposto no art. 93 da Lei n.2 8.213 de 1991.

VI - Declaragao de que cumpre a cota de aprendizagem nos termos estabelecidos no art. 429 da CLT.
7.2.6. DeclaragOes enviadas juntamente com as documentacdes de habilitacdo:

| - A empresa participante devera apresentar, na etapa de habilitacdo e no ato da assinatura do Contrato, a Declaracdo de Ciéncia e Termo de

Responsabilidade, constante no Anexo Il do Edital

- A empresa participante devera apresentar, na etapa de habilitacdo e no ato da assinatura do Contrato, a Declaracdo para fins do Decreto n? 39.860

de 2019, constante no Anexo IV do Edital (Portaria CGDF n2 356/2019)

7.3. Os documentos apresentados para habilitacdo deverdao estar todos em nome da matriz ou todos em nome da filial, exceto aqueles que

comprovadamente sé possam ser fornecidos a matriz e referir-se ao local do domicilio ou sede do interessado.

7.3.1. Para os efeitos desta licitacdo, considera-se sede a matriz ou o Unico estabelecimento comercial, industrial e de prestacdo de servicos da

empresa (mesmo CNPJ).

7.4. Os Orgdos e as entidades da administracdo direta, autarquia e fundacional do Distrito Federal devem adotar, nas licitacgbes ou nas

contratacoes diretas, critérios de sustentabilidade ambiental, como prevé a Lei Distrital n2 4.770 de 2012.

7.5. O pregoeiro podera, no julgamento da habilitacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos

documentos e sua validade juridica, mediante decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel aos licitantes.

7.6. Na hipotese de a proposta vencedora nao for aceitavel ou o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a

proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao edital.

7.7. O pregoeiro podera solicitar o envio de documentos originais ou autenticados, que deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 3 (trés)
dias uteis para o endereco: Coordenacdo de Planejamento, Licitacdes e Compras Diretas (CLIC), sito ao Setor de Administracdao Municipal - SAM Quadra “A”

Bloco “A”, CEP 70620-000, Brasilia - DF.

7.8. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante

documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163820014&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=15a...
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7.8.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata de
registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdao serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no
Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.9. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser substituidos por registro cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde
que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n? 14.133/2021.

7.9.1. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, excepcionalizada a alinea "c" do subitem 7.2.4 do Edital.
7.9.2. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-

digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n? 3/2018, art. 49, §19, e art. 69,

§49).

7.10. Os documentos exigidos para habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por cépia ou por meio eletr6nico no enderego:
https://www.gov.br/compras/pt-br.

7.11. Sera verificado se o licitante apresentou declara¢do de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante responderd pela veracidade
das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n2 14.133/2021).

7.12. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos
para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.13. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.14. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos
responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdao ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados. (IN n2 3/2018, art. 72, caput).

7.14.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no momento da habilitacdo. (IN n? 3/2018, art. 72, paragrafo
Unico).
7.15. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de drgdos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para

fins de habilitacao

7.15.1. Os documentos exigidos para habilitagao que ndo estejam contemplados no SICAF serdao enviados por meio do sistema, em formato digital,
no prazo de até 2 (duas) horas, prorrogdvel por igual periodo, contado da solicitacdo do pregoeiro.

7.15.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes encaminhardao, por meio do
sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e
no § 12 do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n2 73, de 30 de setembro de 2022.

7.16. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em relacao ao licitante vencedor.
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7.16.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.16.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relacdo a todos os licitantes.

7.17. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede
de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):

7.17.1. complementacdo de informacgdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes
a época da abertura do certame; e

7.17.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;

7.18. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdao de contratagao poderd sanar erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos

documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo

e classificacao

7.19. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente,

na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.15.1.

7.20. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacao,

apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.21. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a

habilitacdo, salvo em razao de fatos supervenientes ou sé conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacdo da
licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021 e art.136 do Decreto distrital n® 44.330/2023.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

8.3.2. 0 prazo para apresentac¢ao das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

8.3.3. na hipdtese de adocdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes

recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163820014&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=15a...
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8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdao no prazo
de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias

Uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacao
pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. O processo permanecera disponivel para vistas aos interessados, mediante cadastro no SEI-DF e solicitacdo encaminhada ao endereco
eletrénico: ....

9. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

9.1. Comete infragcdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a
durante o certame;

9.1.2. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacoes do edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragao;

9.1.4. Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a licitacdo;

9.1.5. fraudar a licitagao;

9.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163820014&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=15a...
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9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo.

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as

seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
a) adverténcia;

b) multa

c) impedimento de licitar e contratar; e

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢cdes dos érgaos de controle.

9.4. A multa serd recolhida em percentual entre 0,5% a 30%, incidente sobre o valor do contrato pactuado, recolhida no prazo maximo de

30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

9.4.1. Para as infragOes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa serad de 0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragOes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sangdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagdo da sang¢ao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao.
9.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos

itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responsdvel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.
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9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangcao de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragdes
dispostas nos itens 9.6.4, 9.6.5, 9.6.6, 9.6.7 e 9.6.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 9.6.1, 9.6.2. e 9.6.3 que justifiguem a
imposicdo de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.?

14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente
no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 9.6.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e
a imediata perda da garantia de proposta em favor do drgao ou entidade promotora da licitacao.

9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar demandard a instaura¢do de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estdveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

9.11. Caberd recurso, a ser interposto no prazo de até 15 (quinze) dias, acerca da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia, multa e impedimento de
licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual serd dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua respectiva motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo
de 20 (vinte) dias Uteis, contados do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sanc¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacado, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sangGes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o
pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento serd divulgado em sitio eletrénico oficial, no prazo de até 3 (trés) dias uteis,
limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, através do e-mail licitacoes@ssp.df.gov.br.

10.4. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do

processo de licitacdo.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
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11. DAS DISPOSIGOES GERAIS
11.1. Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.
11.2. N3do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera

automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario de Brasilia - DF.
11.4. A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.
11.5. As normas disciplinadoras da licitagcdo serdao sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que nao

comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso,
responsavel por esses custos, independentemente da conduc¢do ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e
vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento
do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

11.9. A Secretaria de Estado de Segurancga Publica do Distrito Federal podera revogar este Pregdo por razoes de interesse publico decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagao
de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

11.10. A anulacdo do pregdo induz a do contrato.

11.11. As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do procedimento licitatdrio, ressalvado o direito da contratada de
boa-fé de ser ressarcida pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

11.12. E terminantemente proibida a utilizacdo de m3o-de-obra infantil na execucdo dos servicos, sendo que o descumprimento deste dispositivo
implicara na rescisdo imediata do contrato e aplicacdo de multa, sem prejuizo das sanc¢ées legais cabiveis, conforme estabelecido na Lei Distrital n.2 5.061 de
2013.

11.13. A licitante vencedora fica obrigada a respeitar os termos estipulados no Decreto n2 38.365 de 2017, que regulamenta a Lei n2 5.448 de 2015,
o qual proibe contetdo discriminatério contra a mulher. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, promover
diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de informacao ou de documentos que deveriam ter sido
apresentados para fins de classificacdo e habilitacao.

11.14. A licitante vencedora fica obrigada a respeitar os termos estipulados na Lei Distrital 5.757/2016, que criou o Programa de Estratégias para
insercdo de dependentes quimicos no mercado de trabalho.

23/25



22/07/2024, 11:35 SEI/GDF - 146518305 - Edital de Licitagao

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163820014&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=15a...

11.15. Deverdo ser observadas as praticas de prevenc¢do e apuragdo de denuncias de assédio moral ou sexual, nos termos estipulados no Decreto n2
44.701, de 05 de julho de 2023.

11.16. As empresas vencedoras de processos licitatorios, como condi¢do para assinatura de contrato, deverdo comprovar ou assumir 0 compromisso
de adotar mecanismos para garantir a equidade salarial entre homens e mulheres com o mesmo cargo, atribui¢des e tempo de servico, e com grau de
instrugao igual ou equivalente, de acordo com a Lei n2 6.679, de 24 de Setembro de 2020.

11.17. A contratada devera observar a disposicao da Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD, comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade
de todas as informac¢des em especial os dados pessoais e os dados pessoais sensiveis repassados em decorréncia da execug¢do do contrato

11.17.1. A contratada deverad ter ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e, se compromete a adequar todos os procedimentos
internos ao disposto na legislagcdao, com intuito de prote¢dao dos dados pessoais repassados.

11.18. Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupg¢ao, no telefone 0800-6449060.

11.19. Deverdo ser observadas as boas praticas para o Desenvolvimento Social e Ambientalmente Sustentavel e de Governanca Corporativa, além de
Transparéncia e Integridade nas Licitagcdes e Contratagdes Publicas.

11.20. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecerd as deste
Edital.

11.21. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e endereco eletronico

www.ssp.df.gov.br/licitacoes.

11.22. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar

ANEXO Il = Minuta de Termo de Contrato

ANEXO Il — Declaragdo de Ciéncia e Termo de Responsabilidade

ANEXO IV — Declaracdo para os fins do Decreto n? 39.860, de 30 de maio de 2019

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidora de Combate a Corrupc¢ao, no telefone 0800-6449060, nos termos do
Decreto n? 34.031, de 12 de dezembro de 2012 (DODF 252, de 13/12/2012).

SILVERIO ANTONIO MOITA DE ANDRADE

Subsecretario de Administra¢ao Geral
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UASG 450107 Termo de Referéncia 21/2024

Termo de Referéncia 21/2024

Informacoées Basicas

Numero do

UASG Editado por Atualizado em
artefato
21/2024 450107-SECRETARIA DE ESTADO DE MARCOS VINICIUS DA COSTA  15/07/2024 14:25
SEGURANCA PUBLICA RODRIGUES (v3.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Nuimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 00050-00015018
ndo-continuado /2023-24

1. Definicao do objeto

1.1. Condicdes gerais da contratacdo

1.1.1. Contratacdo de empresa especializada, para realizacdo de pesquisa telefénica com as participantes do
programa de seguranca preventiva Viva Flor, com duragdo aproximada de 15 minutos, seguindo plano amostral com
11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas, a serem realizadas no periodo de 24 meses, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

OBJETO DA CONTRATAGAO

ITEM ESPECIFICACAO CATSER |UNIDADE DE | QUANTIDADE | INTERVALO
MEDIDA MONETARIO

Contratacao de empresa
especializada, para realizacdo de
pesquisa telefénica com as
participantes do programa de
1 segurancga preventiva Viva Flor, com
duracdo aproximada de 15
minutos, seguindo plano amostral
com 11.520 (onze mil quinhentos e
vinte) entrevistas, a serem
realizadas no periodo de 24 meses.

15342 SERV 1 R$ 10,00

1.1.2. O servigo objeto desta contratagéo sdo caracterizados como comum, de carater ndo continuado, com periodo
certo para inicio e fim;

1.1.3. A descrigdo da solugdo como um todo esta preconizada no ltem 3 deste Termo de Referéncia;

1.1.4. O valor de referéncia estimado do presente Termo de Referéncia possuird "carater sigiloso" e sera
disponibilizado exclusiva e permanentemente aos 6rgédos de controle externo e interno, sendo divulgados, logo apds
0 encerramento do envio de lances, sem prejuizo da divulgacdo do detalhamento dos quantitativos e das demais
informacdes necessarias a elaboragéo das propostas;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 1de 22
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1.1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses contados da assinatura do contrato, na forma do
artigo 105 da Lei Federal n° 14.133/2021;

1.1.6. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes dos servigos descritos neste Termo de Referéncia,

com o Catélogo de Servico (CATSER), do Sistema Integrado de Administracdo e Servicos Gerais — SIASG,
prevalecerdo as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

2. Fundamentacao da contratacao
2.1. Fundamentacdo e descricao da necessidade da contratacao.

2.1.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Topico especifico do
Estudo Técnico Preliminar Digital n® 10/2024, apéndice deste Termo de Referéncia;

2.1.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
1) ID PCA no PNCP: 00394718000100-0-000005/2024;
II) Data de publicag@o no PNCP: 27/02/2024;
) Id do item no PCA: 80467;
IV) Classe/Grupo: 39.05.00.004;
V) Identificador da Futura Contratacéo: 5.

2.1.3. A pretensa contratacéo encontra-se prevista no Portal de Compras do Governo do Distrito Federal, conforme
tabela abaixo:

E-COMPRAS - 2024

Cdédigo Descricao

Servigos de estudos, pesquisa e planejamento, Servi¢go de pesquisa telefénica de opinido

14904 - . .
publica, nos termos do Edital e do Termo de Referéncia

2.2. Justificativa do nao parcelamento do objeto.

2.2.1. O presente Termo foi elaborado com o parcelamento do objeto em item, haja vista tratar-se de apenas um
servico para realizacdo de pesquisa telefénica para monitoramento das usuarias do Programa de Seguranca
Preventiva Viva Flor;

2.2.2. O TCU se manifestou sobre o tema através da Sumula 247 - TCU/2007:

(]

"E obrigatéria a admiss&o da adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitagcbes
para a contratacdo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que
ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o
objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora nao dispondo de capacidade para
a execucgao, fornecimento ou aquisi¢cdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacéo a itens
ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade."
(Grifamos).

2.2.3. Faz-se necessario destacar para o entendimento ajustado da Corte de Contas, onde ensina que “o ato
convocatério ha que estabelecer as regras para a selecao da proposta mais vantajosa para a Administracao,
ndo se admitindo clausulas desnecessarias ou inadequadas, que restrinjam o carater competitivo do certame
" (TCU — AC-0423-11/07 P). Por conseguinte, entende-se que a licitagéo por item é a recomendavel.

2.3. Justificativa da restricdo de participacdo de cooperativas, de empresas consorciadas, da
subcontratacdo e de pessoas fisicas nao empresarias.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
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2.3.1. N&o sera permitida a participagdo de empresas consorciadas, uma vez que objeto em questio necessita da
relacdo de subordinagéo entre o Coordenador e os Entrevistadores, a Sumula 281 do TCU se posicionou sobre o
assunto, vejamos:

"ENUNCIADO: SUMULA TCU 281: E vedada a participagéo de cooperativas em licitagdo quando,
pela natureza do servigo ou pelo modo como é usualmente executado no mercado em geral, houver
necessidade de subordinagéo juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e
habitualidade." (Grifamos)

2.3.2. Nao sera permitida a participagdo de empresas consorciadas e a subcontratagdao, uma vez que nédo ha
complexidade para a execucdo dos servigos objeto do certame em tela, o qual se resume em pesquisa telefénica
para monitoramento das usuarias do Programa de Seguranca Preventiva Viva Flor, que justificaria a permissdo de
empresas participarem em consdrcio ou a subcontratagdo de parcelas ndo relevantes do objeto, o que justifica tal
impedimento visto que a amplitude do objeto almejado ou a diversidade de elementos que o compdem n&o
evidenciam dificuldade de o objeto ser implementado por uma empresa;

2.3.3. Nao é possivel a participacdo de pessoas fisicas ndo empresarias neste certame, uma vez que nao
possuem 0s requisitos minimos indispensaveis para a execug¢do do servigco, ndo havendo como verificar a
documentacéo de habilitacéo juridica, fiscal e qualificacéo técnica, entre outras, por ndo possuirem tais documentos.

2.4. Justificativa do tratamento nao diferenciado para Microempresas e Empresas de Pequeno Porte.
2.4.1. O item do presente certame sera destinado a ampla concorréncia, considerando que:

2.4.1.1. O valor total estimado para o item no certame suplanta o limite legal de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais),
previsto no art. 48, inc. |, da Lei Complementar n® 123/2006, c/c o art. 25 da Lei Distrital n® 4.611/2011, ndo havendo
gue se falar em item exclusivo para Microempresa e Empresa de Pequeno Porte;

2.4.2. Nao ha possibilidade de se adotar o critério de subcontratagdo compulséria, nos termos do art. 48, inc. Il, da
Lei Complementar n® 123/2006, c/c o art. 27 da Lei Distrital n® 4.611/2011, visto que inviavel sob o aspecto técnico,
considerando que diversas empresas de pesquisas telefénica adotam padrdes de referéncia ndo coincidentes entre
si, situacdo em que eventual subcontratacdo podera representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser
contratado;

2.4.3. De modo diverso, aplica-se ao certame somente o beneficio do empate ficto ou do direito de preferéncia,
previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123/2006, c/c os arts. 21 e 22 da Lei Distrital n® 4.611/2011,
situacdo em que havendo na licitagdo lance de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte classificada em
segundo lugar com percentual superior em até 5% (cinco por cento) do lance de empresa de grande
porte classificada em primeiro lugar, Ihe sera facultado apresentar novo lance mais vantajoso para a Administracéo.

2.5. Justificativa da classificagao como bem comum e da modalidade licitacao.

2.5.1. Por tratar-se de servico de complexidade baixa, que pode ser operacionalizado por técnicas de amplo
conhecimento do mercado, o servigo almejado pode ser enquadrado como servigo comum, a exemplo do que se
verifica em outras contratacdes similares, inclusive desta Secretaria, portanto a selecdo neste certame também
podera ser realizada por meio de licitagdo na modalidade de Pregéo na forma Eletrénica, nos termos da Lei Federal
n° 14.133/2021, recepcionada no dmbito do Distrito Federal por meio do Decreto Distrital n® 44.330/2023;

2.5.2. Sendo assim, a modalidade de preg&o eletronico podera propiciar uma contratacdo adequada ao atendimento
das necessidades da Subsecretaria de Gestdo da Informacdo da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do
Distrito Federal, uma vez que sera possivel comparar objetivamente as especificagcdes das propostas que serdo
apresentadas com as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, e, apos tal cotejo, e tendo como critério
de julgamento o menor preco, ndo havera comprometimento da qualidade minima desejada, visto que as propostas
que ndo possuirem especificagdes de acordo com o Edital serdo desclassificadas, sendo mantidas apenas as que
possuirem;

2.5.3. E possivel observar, diante das especificagdes contidas no Iltem 3 deste Termo de Referéncia que o servigo
almejado possui padréo de qualidade objetivamente definido, mediante especificagbes usuais adotadas no mercado,
de forma a permitir aos potenciais fornecedores do ramo de atividade compativel com o objeto da licitagédo
condi¢cbes de ofertarem suas propostas, sendo possivel a comparagéo objetiva das mesmas tendo como critério de
julgamento o menor prego sem comprometimento da qualidade desejada, a exemplo das propostas que foram
levantadas para balizamento de precos, logo vislumbra-se para o presente certame a obediéncia ao disposto no art.
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6°, inciso XLI da Lei Federal n® 14.133/2021, podendo o objeto da licitagdo ser considerado servico comum, sendo
portanto, aplicAvel a modalidade pregdo em sua forma eletrénica, o que proporcionard a esta Administracdo a
contratagdo de servigo adequado ao atendimento das necessidades almejadas no objeto deste certame.

2.6. Justificativa da adocdo do sigilo do orcamento-base.

2.6.1. O Decreto Distrital n°® 44.330/2023, em seu art. 112, estabelece que o orcamento estimado das contratacfes
poderdo ser sigilosos. Em razao disso, adotamos a forma sigilosa para a presente contratacdo, pois, nessa etapa da
contratacdo os licitantes ofertardo precos condizentes com o valor de mercado do servigo pretendido pela
Administragdo Publica, observando assim aos principios publicos da eficiéncia, eficacia e economicidade. Essa
opcao do sigilo no orcamento-base no valor do item pretendido pelo ente publico ndo possibilita o conhecimento
prévio pelos licitantes do valor estimado na pesquisa mercadoldgica realizada pela administragdo publica, espera-se
que a adogéo dessa pratica legal restrinjam precos superfaturados e, consequentemente, prejuizo para o Estado, &,
que as empresas apresentem propostas mais realistas economicamente;

2.6.2. Sendo assim 0 servico que serd contratado configura-se como "servigo comum”, com baixa complexidade,
sendo fornecido por inimeras empresas do ramo, objetos deste processo, neste sentido, optamos pela adogéo do
sigilo do orcamento-base para que os precos ofertados pelas licitantes participantes do certame aproximem-se dos
valores praticados do mercado evitando compras publicas com pregos superfaturados.

2.7. Justificativa da nao utilizacao do Sistema de Registro de precos.

2.7.1. A presente contratacdo ndo sera processada pelo Sistema de Registro de Precos, em razdo do objeto ndo se
enquadrar no disposto nos incisos I, Il, lll e IV, art. 190, do Decreto Distrital n°® 44.330/2023, por se tratar de
contratacdo Unica, com a execugdo do servico previamente definida em quantidades certas neste Termo de
Referéncia e com previsédo de recursos orgcamentario para fazer face a despesa.

3. Descricao da solucdo
3.1. Descri¢ao da solucdao como um todo.

3.1.1. A contratagcdo em comento, trata-se de servico comum de carater ndo continuado, no qual o contratado deve
realizar a prestagdo de um servico especifico em um periodo predeterminado;

3.1.2. A amostra esté estimada em 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas a serem realizadas ao longo de
24 (vinte e quatro) meses que serdo entregues conforme os produtos constantes neste Termo;

3.1.3. Para o atendimento da necessidade da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, a
solucdo deve observar 0s seguintes aspectos:

3.1.3.1. Requisitos minimos para a realizacdo da pesquisa telefénica:

3.1.3.1.1. Ter equipe suficiente para atender esta demanda, além de possuir em seu quadro permanente,
profissionais com os seguintes requisitos;

3.1.3.1.1.1. Coordenador de Pesquisa, profissional com experiéncia minima de dois anos em trabalhos com
pesquisas de opinido via telefone e com pds-graduacéo concluida, em nivel mestrado, em uma das seguintes areas:
Psicologia, Ciéncias Sociais, Sociologia, Ciéncia Politica, Economia ou Estatistica. O Coordenador de Pesquisa sera
responsavel pela condugdo do planejamento e elaboragdo da proposta, acompanhamento da coleta de dados e
elaboracgéo do relatério do trabalho;

3.1.3.1.1.2. Entrevistador, profissional que possua no minimo ensino médio concluido. O entrevistador é o
responsavel pela aplicacéo dos questionarios;

3.1.3.1.1.3. A comprovacgao de pertencer ao quadro de pessoal da licitante podera ser mediante apresentacdo de
cOpia autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS assinada pela licitante; ou do Livro de
Registro de Empregados; ou de Contrato de Prestacdo de Servicos, assinada pela licitante, cuja duracdo seja, no
minimo, suficiente para a execuc¢ao do objeto licitado ou do Contrato Social;
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3.1.3.1.1.4. A comprovacgdo do grau de escolaridade dos profissionais sera a partir do diploma ou certificado de
concluséo do curso;

3.1.3.1.1.5. A comprovacéo da experiéncia profissional do Coordenador de Pesquisa devera ser feita por meio de
atestado de experiéncia profissional contendo: Nome, CNPJ e endere¢o completo da pessoa juridica emitente;
Nome completo do responsavel pela emissao, cargo, telefone para contato; Contrato ou documento de contratacéo
ao qual se relaciona o atestado; Objeto e vigéncia contratual; Detalhamento das atividades
executadas; Metodologias, tecnologias e outros recursos utilizados na execucgdo; Avaliacdo da qualidade das
atividades executadas; Outras informagdes julgadas relevantes e Local, data e assinatura do responsavel pela
emisséao;

3.1.3.1.1.6. A comprovacado do atendimento dos requisitos descritos nos subitens 3.1.3.1.1.4. e 3.1.3.1.1.5. seréo
exigidos no ato de assinatura do contrato;

3.1.3.1.2. Alinhar o cronograma das a¢des previamente com a Comisséo Organizadora da pesquisa;

3.1.3.1.3. Devera esclarecer, toda e qualquer davida que Ihe seja apresentada, no tocante a execucao dos servigos;

3.1.3.1.4. Recrutar e contratar, sob sua responsabilidade, a mao de obra necessaria a execugdo do servico,
cabendo-lhe efetuar todos 0s pagamentos, inclusive os relativos aos encargos previstos na legislacao trabalhista,
previdenciaria e fiscal;

3.1.3.1.5. Organizar turnos de trabalho, a fim de cumprir a legislacdo trabalhista dos envolvidos na pesquisa
e garantir que 0s servicos sejam executados por equipe técnica profissional devidamente qualificada e com
experiéncia no segmento do objeto desta contratagao;

3.1.3.1.6. Substituir quando solicitado, os profissionais julgados com ndo convenientes ou qualificados, devendo
realizar a imediata substituicdo deles;

3.1.3.1.7. Prestar sempre que necessario, esclarecimentos, bem como, apresentacdo de relatérios de execucao
sobre os servigos prestados, fornecendo toda e qualquer orientacdo necessaria;

3.1.3.1.8. Dar ciéncia imediata e por escrito de qualquer incidente ou irregularidade relacionada com os servi¢cos que
possam comprometer sua execucao e o andamento das atividades;

3.1.3.1.9. Qualquer negligéncia ou irregularidade na execucgdo dos servicos, cuja solugdo demande materiais e/ou
méao de obra, ndo tera énus ao contrato;

3.1.3.1.10. Apo6s a realizagdo da pesquisa, devera apresentar, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, os seguintes
relatérios/documentos:

1 - Resultados com os devidos indices por amostra da pesquisa;

2 - Relatério Final: entrega de relatério final da pesquisa referente aos procedimentos metodolégicos; niUmero
de entrevistados por circunscricao judiciaria, sexo, idade, renda e escolaridade; taxas de insucesso das
ligagcGes, taxas de resposta e recusa, principais razdes de recusas, questdes especificas com maiores
recusas, tempo médio para realizacdo das entrevistas, nimero de entrevistadores em cada etapa trimestral,
os resultados do trabalho de supervisdo, checagem das entrevistas dentre outras informacdes especificadas
no Item 3 Descri¢do da solugao;

3 - Apresentar certiddes negativas de débitos trabalhista, previdenciario, fiscal e tributario;

4 - Apresentar declaragdo de inidoneidade no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, em
qualquer esfera da Administracao Publica; e

5 - Apresentacéo da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) do(s) servigo(s) prestado(s).
3.1.3.2. PRODUTO 1.

3.1.3.2.1. A empresa contratada, antes da aplicacdo das entrevistas, devera criar um banco de dados especifico
para o langamento dos resultados, com capacidade plena de recep¢éo e de manutencgéo desses;

3.1.3.2.2. Antes da aplicacdo das entrevistas, a empresa contratada deverd realizar um pré-teste, avaliando o
questionario e a funcionalidade do banco de respostas. O pré-teste devera ser realizado com 100 (cem)
questionarios, os resultados dever&o ser enviados & Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal
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gue em conjunto com a Contratada avaliard o formato final do questionario e o padrdo a ser utilizado no banco de
dados. O questionario pode ser consultado no Anexo | deste Termo de Referéncia;

3.1.3.2.3. A Contratada devera capacitar a equipe para condu¢do da entrevista e manuseio do banco de dados, para
tanto, devera elaborar um manual para capacitagdo dos entrevistadores e realizar treinamento sobre a Pesquisa. O
manual devera ser submetido a avaliagdo dos profissionais da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do
Distrito Federal;

3.1.3.2.4. Todos os profissionais que participardo da equipe de pesquisadores deverdo passar por treinamento de no
minimo 2h. A capacitagdo deverd ser ministrada pela Contratada em parceria com a Secretaria de Estado de
Seguranca Publica do Distrito Federal. Todos os custos da capacitacao serdo de responsabilidade da Contratada;

3.1.3.2.5. Todos os profissionais que participarao da equipe de pesquisadores (Entrevistadores) deverao ser
do género feminino, pelo fato da pesquisa ter uma temética sensivel de violéncia contra a mulher, para evitar uma
possivel revitimizagdo das participantes do Viva Flor e tornar mais tangivel uma relacéo de confianga com a pessoa
entrevistada.

3.1.3.3. PRODUTO 2.

3.1.3.3.1. Realizagdo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, com inicio em até 30 (trinta) dias apés a
assinatura do contrato, além disso, entregar a base de dados no formato SPSS ao final de 90 (noventa) dias apés o
inicio das entrevistas contendo, além das respostas a pesquisa, o nome do entrevistador, a data da entrevista, bem
como o horario de inicio e término. Ao final desta rodada de entrevistas serdo alcangados 1.540 (mil quinhentos e
guarenta) casos da amostra de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte);

3.1.3.3.2. A aplicacdo dos questionarios € de carater telefénico e tem como publico alvo individuos participantes do
programa Viva Flor ou seus responsaveis legais, no caso de menores com idade inferior a 16 anos. A quantidade de
entrevistas a ser divididas entre circunscri¢do judiciaria sera indicada pela equipe técnica da Secretaria de Estado de
Seguranca Publica do Distrito Federal. As entrevistas devem ocorrer entre 07h e 22h;

3.1.3.3.3. A Contratada recebera trimestralmente da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal
uma base com uma quantidade de telefones suficiente para o atingimento da meta de entrevistas estipulada para o
periodo em andlise, de forma a garantir que a meta de 120 (cento e vinte) entrevistas semanais, 480 (quatrocentos e
oitenta) mensais e 1440 (mil quatrocentos e quarenta) trimestrais possam ser atingidas;

3.1.3.3.4. A entrevistadora devera realizar as entrevistas atendendo a ordem em que os telefones se apresentarem
na planilha;

3.1.3.3.5. Quando o pesquisador ndo obtiver sucesso com um ou mais nimeros de telefone dispostos na planilha
principal, ele devera continuar as ligagdes/entrevistas para os demais contatos de toda a planilha e ao final dela
tornar a ligar para os numeros cujas ligagées ndo tenham sido bem sucedidas;

3.1.3.3.6. Caso o pesquisador ndo obtenha sucesso apés duas tentativas de contato com um ou mais nimeros de
telefone dispostos na planilha principal, ele deveréa voltar a ligar para esses mesmos numeros no dia posterior ao dia
gue realizou as duas primeiras tentativas de contato;

3.1.3.3.7. Os numeros de telefones que se apresentarem incompletos, ou que ndo apresentarem o nome do
solicitante deverdo ser imediatamente substituidos pelos nimeros dispostos nas linhas posteriores;

3.1.3.3.8. Caso a pessoa que atender ao telefone ndo queira participar da pesquisa, ou ndo seja e ndo conhega o
solicitante, ou o numero de telefone discado esteja incorreto, o pesquisador deverd encerrar a ligacado
respeitosamente e seguir para a proxima entrevista;

3.1.3.3.9. O tempo médio de duragdo da entrevista é de aproximadamente 15 (quinze) minutos;

3.1.3.3.10. A Contratada devera enviar semanalmente, durante 0 més de realizacdo das entrevistas, uma base
preliminar com os dados das entrevistas realizadas durante a semana anterior e ao final da aplicacdo devera ser
entregue arquivo com a base de dados consolidada. Todos os arquivos deverdo ser entregues no formato IBM
SPSS versédo 29.0.10 e de acordo com o resultado pactuado ao final do pré-teste;

3.1.3.3.11. A Contratada devera gravar o audio de todas as entrevistas, identificando-os nominalmente e devendo
encaminhar todos os audios junto com a base de dados em todos os produtos;
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3.1.3.3.12. A Contratada devera se reunir semanalmente com a equipe técnica da SSP, caso esta considere
necessario, para tratar do andamento dos trabalhos e para reportar o trabalho de supervisao;

3.1.3.3.13. A equipe técnica da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal devera ter acesso
irrestrito ao local de trabalho dos pesquisadores, aos pesquisadores e supervisores da pesquisa.

3.1.3.4. PRODUTO 3.

3.1.3.4.1. Realizacédo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligacées em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 2, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horéario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas serdo alcancados
2.980 (dois mil novecentos e oitenta) casos da amostra de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte);

3.1.3.4.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos subitens 3.1.3.3.2. até 3.1.3.3.13.
3.1.3.5. PRODUTO 4.

3.1.3.5.1. Realizacdo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagdes em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 3, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas serdo alcancados
4.420 (quatro mil quatrocentos e vinte) casos da amostra de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte);

3.1.3.5.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos subitens 3.1.3.3.2. até 3.1.3.3.13.
3.1.3.6. PRODUTO 5.

3.1.3.6.1. Realizacdo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagcdes em até 10 (dez) dias
ap6s a entrega do Produto 4, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas seréo alcancados
5.860 (cinco mil oitocentos e sessenta) casos da amostra de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte);

3.1.3.6.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos subitens 3.1.3.3.2. até 3.1.3.3.13.
3.1.3.7. PRODUTO 6.

3.1.3.7.1. Realizacdo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligacbes em até 10 (dez) dias
apo6s a entrega do Produto 5, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, o0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas serédo alcancados
7.300 (sete mil e trezentos) casos da amostra de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte);

3.1.3.7.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos subitens 3.1.3.3.2. até 3.1.3.3.13.
3.1.3.8. PRODUTO 7.

3.1.3.8.1. Realizag¢édo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagées em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 6, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horéario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas serdo alcancados
8.760 (oito mil setecentos e sessenta) casos da amostra de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte);

3.1.3.8.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos subitens 3.1.3.3.2. até 3.1.3.3.13.
3.1.3.9. PRODUTO 8.

3.1.3.9.1. Realizacdo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagdes em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 7, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas serdo alcancados
10.180 (dez mil cento e oitenta) casos da amostra de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte);
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3.1.3.9.2. Seqguir os mesmos procedimentos descritos nos subitens 3.1.3.3.2. até 3.1.3.3.13.
3.1.3.10. PRODUTO 9.

3.1.3.10.1. Realizagdo de 1.340 (mil trezentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagées em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 8, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horéario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas serdo alcancados
11.520 (onze mil quinhentos e vinte) casos da amostra, finalizando a amostra da pesquisa;

3.1.3.10.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos subitens 3.1.3.3.2. até 3.1.3.3.13.

3.1.3.11. Encerrada a realizagdo das 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas, deverd ser elaborado um
relatorio final de trabalho especificando procedimentos metodoldgicos; niumero de entrevistados por circunscrigao
judiciaria (Vara que encaminhou o caso ao Viva Flor), sexo, idade, renda e escolaridade; taxas de insucesso das
ligacGes, taxas de resposta e recusa, principais razdes de recusas, questdes especificas com maiores recusas,
tempo médio para realizagdo das entrevistas, nUmero de entrevistadores em cada etapa trimestral, os resultados do
trabalho de supervisédo e checagem das entrevistas;

3.1.3.12. Neste relatorio final devera constar também andlises estatisticas descritivas, compondo analises de todos
as variaveis do questionario. As andlises devem trazer graficos e tabelas das respostas para cada item do
guestionario, com média, desvio padrdo, moda e mediana para variaveis numéricas. Para as variaveis categoricas,
devem ser usados gréficos de coluna, barra, pizza, rosca, graficos dinamicos etc;

3.1.3.13. Junto ao relatério final da pesquisa também devera ser entregue uma listagem de todos os profissionais
gue trabalharam na pesquisa. Tal listagem devera conter o nome, a fungéo, o periodo trabalhado e o telefone do
profissional.

3.2. Procedimento de controle.

3.2.1. A Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal exercera, por meio de um servidor
designado, a fiscalizacdo dos servigcos executados, observando o fiel cumprimento das exigéncias constantes neste
Termo de Referéncia, o que ndo exclui fiscalizagéo e superviséo dos servigos por parte da Contratada e ndo exime
esta Ultima da responsabilidade pela sua execucéo;

3.2.2. O acompanhamento realizado pelos representantes da Contratante verificard os seguintes aspectos:

3.2.2.1. Os resultados alcancados em relacdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de execugdo e da
gualidade demandada;

3.2.2.2. Os recursos humanos empregados em fungéo da quantidade e da formagéo profissional exigidas;
3.2.2.3. A adequacao dos servigcos prestados as rotinas de execugédo estabelecidas no planejamento;

3.2.2.4. O cumprimento dos procedimentos da realizagdo das entrevistas, com a previsdo de checagem da aplicacéo
das entrevistas, a qual sera realizada por meio das gravacgdes dos audios e via telefone com uma amostra aleatoria
de 5% dos entrevistados no trimestre, verificando se a entrevista foi realizada, se o entrevistador percorreu todo o
guestionario, se os critérios metodoldgicos foram observados e se o percentual de erro aceitavel ndo superou 5% da
checagem; e

3.2.2.5. O cumprimento das demais obriga¢des decorrentes do contrato.

3.2.3. No encerramento de cada etapa trimestral de aplicagcdo da pesquisa, ocorrera uma reunido entre o
representante da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal e os profissionais da Contratada
para discutir e identificar possiveis necessidades de aperfeicoamento da metodologia de realizacéo da pesquisa em
fungdo das taxas de insucesso das ligacdes, taxas de resposta e recusa, principais razdes de recusas, questdes
especificas com maiores recusas, tempo médio para realizacdo das entrevistas, nimero de entrevistadores em cada
etapa trimestral, os resultados do trabalho de supervisdo e checagem das entrevistas.

3.3. Cronograma.

3.3.1. Os trabalhos deverdo ser concluidos em até 750 (setecentos e cinquenta) dias corridos a partir da data da
assinatura do contrato;
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3.3.2. ENTREGA DO PRODUTO 1: Em até 30 (trinta) dias corridos a partir da assinatura do contrato, deverédo ser
submetidos a Contratante o0 manual de campo do entrevistador, o planejamento do trabalho dos entrevistadores, os
resultados com os 100 (cem) questionarios aplicados no pré-teste e o questionario pronto e formatado ja com as
alteracdes realizadas a partir das discussdes com os profissionais da Secretaria a partir dos resultados do pré-teste;

3.3.3. ENTREGA DO PRODUTO 2: Em até 120 (cento e vinte) dias corridos a partir da assinatura do contrato, apos
a realizacdo de 1.540 (mil quinhentos e quarenta) entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados
coletados nas entrevistas desta etapa;

3.3.4. ENTREGA DO PRODUTO 3: Em até 210 (duzentos e dez) dias corridos a partir da assinatura do contrato,
apos a realizacdo de 2.980 (dois mil novecentos e oitenta) entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com
os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

3.3.5. ENTREGA DO PRODUTO 4: Em até 300 (trezentos) dias corridos a partir da assinatura do contrato, apos a
realizacéo de 4.420 (quatro mil quatrocentos e vinte) entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os
dados coletados nas entrevistas desta etapa;

3.3.6. ENTREGA DO PRODUTO 5: Em até 390 (trezentos e noventa) dias corridos a partir da assinatura do
contrato, apos a realizagdo de 5.860 (cinco mil oitocentos e sessenta) entrevistas, devera ser entregue o banco de
dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

3.3.7. ENTREGA DO PRODUTO 6: Em até 480 (quatrocentos e oitenta) dias corridos a partir da assinatura do
contrato, apoés a realizacdo de 7.300 (sete mil e trezentas) entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com
os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

3.3.8. ENTREGA DO PRODUTO 7: Em até 570 (quinhentos e setenta) dias corridos a partir da assinatura do
contrato, apés a realizagdo de 8.740 (oito mil setecentos e quarenta) entrevistas, devera ser entregue o banco de
dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

3.3.9. ENTREGA DO PRODUTO 8: Em até 660 (seiscentos e sessenta) dias corridos a partir da assinatura do
contrato, apés a realizagdo de 10.180 (dez mil cento e oitenta) entrevistas, devera ser entregue o banco de dados
com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

3.3.10. ENTREGA DO PRODUTO 9: Em até 750 (setecentos e cinquenta) dias corridos a partir da assinatura do
contrato, apos a realizagdo de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas, devera ser entregue o banco de
dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa é o relatério final da pesquisa;

3.10.11. A Contratante podera prorrogar os prazos, desde que devidamente fundamentados e por interesse da
Administracéo.

4. Requisitos da contratacao
4.1. Sustentabilidade.

4.1.1. Em atencgdo a Lei Federal n°® 4770/2012 serdo exigidos neste na contratacdo a aplicacdo de critérios de
sustentabilidade ambiental;

4.1.2. Em relacdo ao Fabricante, ao Produtor ou ao Fornecedor, conforme art. 1°, inc. |, da Lei Federal n°® 4.770
/2012; a Contratada devera aplicar como critérios de sustentabilidade ambiental para a execu¢éo do contrato;

4.1.3. A adogdo de processos de extracdo, fabricagdo e utilizacdo de produtos e matérias-primas de forma
ambientalmente sustentavel;

4.1.4. A deposicao e o tratamento adequados de dejetos e residuos da indUstria, comércio ou construgdo civil, bem
como da agua utilizada;

4.1.5. A utilizacdo de matéria-prima renovavel, reciclavel, biodegradavel e atoxica;
4.1.6. A utilizagdo de tecnologia e material que reduzam o impacto ambiental;
4.1.7. A logistica reversa;
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4.1.8. Em relagdo ao Fornecedor, conforme art. 2°, inc. |, da Lei Federal n® 4.770/2012; a Contratada devera aplicar
como critérios de sustentabilidade ambiental para a execucao do contrato;

4.1.9. A recepcdo dos bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis por essa
Administracao Publica;

4.1.10. A comprovacdo de que adota praticas de desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e
processos de reutilizagéo;

4.1.11. Conforme art. 7°, incs. | a VIII, da Lei Federal n® 4.770/2012; a Contratacdo devera fornecer bens que, no
todo ou em parte;

4.1.12. Sejam constituidos por material reciclado, atoxico e biodegradavel, na forma das normas da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT;

4.1.13. Oferecam menor impacto ambiental em relagéo aos seus similares;

4.1.14. Ndo contenham substancias perigosas acima dos padrfes tecnicamente recomendados por organismos
nacionais ou internacionais;

4.1.15. Estejam acondicionados em embalagem adequada, feita com a utilizagdo de material reciclavel, com o
menor volume possivel;

4.1.16. Funcionem com baixo consumo de energia ou de agua;

4.1.17. Sejam potencialmente menos agressivos ao meio ambiente ou que, em sua producao, signifiquem economia
no consumo de recursos naturais;

4.1.18. Possuam certificado emitido pelos érgdos ambientais;
4.1.19. Possuam certificacao de procedéncia de produtos;

4.1.20. Todos os requisitos acima apresentados sdo meramente exemplificativos, devendo a contratada obedecer no
que couber o rol acima descrito para organizagdo da pesquisa telefénica.

4.2. Subcontratacéo.
4.2.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual, conforme subitem 2.3.
4.3. Garantia da contratacao.

4.3.1. Sera exigida a garantia da contratacao de que trata o art. 96 e seguintes da Lei Federal n°® 14.133/2021, assim
vejamos:

Art. 96. A critério da autoridade competente, em cada caso, podera ser exigida, mediante previsdo no
edital, prestacdo de garantia nas contratacdes de obras, servigos e fornecimentos.

§ 1° Caberé ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil,
e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;

Il - seguro-garantia;

Il - fiangca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil.

IV - titulo de capitalizagdo custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total. (Incluido pela
Lei n® 14.770, de 2023) (Grifamos)

4.3.2. O percentual da garantia é de 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, conforme art. 98 da Lei Federal
n° 14.133/2021;
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4.3.3. Em caso opcédo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato;

4.3.4. A garantia, nas modalidades caucgédo e fianga bancaria, devera ser prestada em até 10 dias Uteis apds a
assinatura do contrato.

5. Modelo de execuc¢do do objeto

5.1. Condi¢cGes de Execucao.
5.1.1. O cronograma do servigo seguira conforme tabela abaixo:

CRONOGRAMA DE ENTREGAS POR PRODUTO

Os trabalhos deverao ser concluidos em até 750 (setecentos e cinquenta) dias corridos pela contratada a
partir da data da assinatura do contrato.
. . . . . . D r m
Produto 1 Em até 30 (trinta) dias corridos a partir da assinatura do contrato. N ?CO do co
subitem 3.1.3.2.
Em até 120 (cento e vinte) dias corridos a partir da assinatura do De acordo com
Produto 2 .
contrato. subitem 3.1.3.3.
Em até 210 (duzentos e dez) dias corridos a partir da assinatura do |[De acordo com
Produto 3 .
contrato. subitem 3.1.3.4.
Em até 300 (trezentos) dias corridos a partir da assinatura do De acordo com
Produto 4 .
contrato. subitem 3.1.3.5.
Em até 390 (trezentos e noventa) dias corridos a partir da De acordo com
Produto 5 . .
assinatura do contrato. subitem 3.1.3.6.
Em até 480 (quatrocentos e oitenta) dias corridos a partir da De acordo com
Produto 6 . .
assinatura do contrato. subitem 3.1.3.7.
Em até 570 (quinhentos e setenta) dias corridos a partir da De acordo com
Produto 7 . .
assinatura do contrato. subitem 3.1.3.8.
Em até 660 (seiscentos e sessenta) dias corridos a partir da De acordo com
Produto 8 . .
assinatura do contrato. subitem 3.1.3.9.
Em até 750 (setecentos e cinquenta) dias corridos a partir da De acordo com
Produto 9 . .
assinatura do contrato. subitem 3.1.3.10.

5.1.2. Local da prestacao dos servicos.

5.1.2.1. O local da prestacao dos servico ficara a cargo da Contratada, devendo ser observado o disposto no
subitem 3.1.3.3.13.

5.1.3. Materiais a serem disponibilizados.

5.1.3.1. E de responsabilidade da Contratada disponibilizar todo e qualquer material necessario a seus
pesquisadores para o bom andamento das entrevistas;

5.1.4. Especificacdo da garantia do servico.

5.1.4.1. O prazo de garantia dos servicos é aquele estabelecido na Lei Federal n® 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do
Consumidor).

5.1.5. Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato.

5.1.5.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.
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6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei Federal n°® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial;

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila;

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim;

6.4. O 6rgdo podera convocar representante da empresa para adocéo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Fiscalizacao.

6.5.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei Federal n° 14.133/2021, art. 117, caput).

6.5.2. Fiscalizagao Técnica.

6.5.2.1. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cBes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo. (Decreto
Distrital n® 44.330/2023, art. 24, VI);

6.5.2.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lei Federal n° 14.133/2021, art. 117, 81° e Decreto Distrital n® 44.330/2023, art. 24, 11);

6.5.2.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagcdes para a
corre¢do da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto Distrital n® 44.330/2023, art. 24, |lI

);

6.5.2.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto Distrital n°® 44.330/2023, art. 24, IV);

6.5.2.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto Distrital n°® 44.330/2023, art. 24,
V)

6.5.2.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogagdo contratual (Decreto Distrital n° 44.330

/2023, art. 24, VII).

6.5.3. Fiscalizacdo Administrativa.

6.5.3.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengéo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 25, | e Il, do Decreto
Distrital n® 44.330/2023);

6.5.3.2. Caso ocorra descumprimento das obrigag6es contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucé@o do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto Distrital n°® 44.330/2023, art. 25, 1V).

6.5.4. Gestor do Contrato.

6.5.4.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servigo, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequag¢fes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo. (
Decreto Distrital n° 44.330/2023, art. 23, 1V);
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6.5.4.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucgdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto Distrital n® 44.330/2023, art. 23, 11);

6.5.4.3. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatoério de riscos eventuais. (Decreto Distrital n° 44.330/2023, art. 23, llI);

6.5.4.4. O gestor do contrato emitirdA documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagBes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto Distrital n°
44.330/2023, art. 23, VIII);

6.5.4.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacéo para fins de aplicagcdo de sanc¢@es, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da Lei
Federal n® 14.133/2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto Distrital
n° 44.330/2023, art. 23, X);

6.5.4.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugéo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administragdo. (Decreto Distrital n® 44.330/2023, art. 23, VI);

6.5.4.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢éo
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do
contrato.

6.6. Da Vigéncia do Contrato.
6.6.1. O contrato tera vigéncia de 30 (trinta) meses a partir da sua assinatura;

6.6.2. A Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal convocard a empresa vencedora a assinar o
Instrumento Contratual, dentro do prazo e condi¢Bes estabelecidos, sob pena de cair o direito a contratagdo, sem
prejuizo das sangdes previstas no Edital e no Decreto Distrital n® 44.330/2023, e suas alteragbes posteriores;

6.6.3. O prazo para assinatura do contrato sera de até 5 (cinco) dias Uteis contados a partir da intimacao do
adjudicatario, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administragao.

7. Critérios de medicdo e pagamento
7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o disposto abaixo:

7.1.1. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangfes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. N&o produzir os resultados acordados;
7.1.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servi¢o, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.
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7.1.2. O pagamento seguird o seguinte Cronograma de Desembolso abaixo:

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Termo de Referéncia 21/2024

. PORCENTAGEM DE
ITENS CRITERIO PRAZO DE ENTREGA
PAGAMENTO
Deverdo ser submetidos a contratante o manual
de campo do entrevistador, o planejamento do
trabalh ntrevistador result . . .
abalho dos entrevis adq es', 98 eSL.' ados 30 (trinta) dias corridos [|14% (quatorze por
com os 100 (cem) questionarios aplicados no . .
PRODUTO 1 , L .. |la partir da assinatura  |[cento) do valor na
pré-teste e o questionario pronto e formatado ja
~ . . do contrato. proposta vencedora.
com as alteracdes realizadas a partir das
discussdes com os profissionais da SSP/DF a
partir dos resultados do pré-teste.
Realizaca 1.540 (mil quinhen . . .
ealizagdo de .5 0 (mi qw’ entos e 120 (cento e vinte) dias ||8% (oito por cento) do
guarenta) entrevistas, devera ser entregue o . .
PRODUTO 2 corridos a partir da valor na proposta
banco de dados com os dados coletados nas .
. assinatura do contrato. |vencedora.
entrevistas desta etapa.
Realizacdo de 2.980 (dois mil novecentos e 210 (duzentos e dez) .
) . , ; . . 8% (oito por cento) do
oitenta) entrevistas, devera ser entregue o banco |dias corridos a partir
PRODUTO 3 . valor na proposta
de dados com os dados coletados nas da assinatura do
. vencedora.
entrevistas desta etapa. contrato.
Reallza(_;ao d_e 4.420 (qu'atro mil quatrocentos 300 (trezentos) dias 8% (oito por cento) do
vinte) entrevistas, devera ser entregue o banco . :
PRODUTO 4 corridos a partir da valor na proposta
de dados com os dados coletados nas .
. assinatura do contrato. [vencedora.
entrevistas desta etapa.
Realizagdo de 5.860 (cinco mil oitocentos e 390 (trezentos e .
. . . . 8% (oito por cento) do
sessenta) entrevistas, devera ser entregue o noventa) dias corridos
PRODUTO 5 . . valor na proposta
banco de dados com os dados coletados nas a partir da assinatura
. vencedora.
entrevistas desta etapa. do contrato.
Realizaca 7. mil e trezen 4 rocen .
ea |z§u;ao de 390 (sete mil e trezentos) §0 (quat‘ oce to.s e 8% (oito por cento) do
entrevistas, devera ser entregue o banco de oitenta) dias corridos a
PRODUTO 6 . - . valor na proposta
dados com os dados coletados nas entrevistas  [|partir da assinatura do
vencedora.
desta etapa. contrato.
Realizaca .740 (oito mil setecent 7 inhent .
ealizacéo de 8_ 0 (oito I setecentos e 570 (qu .e 0s g 8% (oito por cento) do
quarenta) entrevistas, devera ser entregue o setenta) dias corridos a
PRODUTO 7 . . valor na proposta
banco de dados com os dados coletados nas partir da assinatura do vencedora
entrevistas desta etapa. contrato. ’
Realizacdo de 10.180 (dez mil cento e oitenta) 660 (seiscentos e .
. ) . . 8% (oito por cento) do
entrevistas, devera ser entregue o banco de sessenta) dias corridos
PRODUTO 8 . . . valor na proposta
dados com os dados coletados nas entrevistas  ||a partir da assinatura
vencedora.
desta etapa. do contrato.
Realizagdo de 11.520 (onze mil quinhentos e
) . . 750 (setecentos e .
vinte) entrevistas, devera ser entregue o banco cinquenta) dias 30% (trinta por cento)
PRODUTO 9 |[de dados com os dados coletados nas q_ - do valor na proposta
. . e corridos a partir da
entrevistas desta etapa é o relatorio final da . vencedora.
. assinatura do contrato.
pesquisa.
100% (cem por cento)
PERCENTUAL TOTAL PAGO do valor na proposta
vencedora

7.3. Do recebimento.

7.3.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e
administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei Federal n° 14.133/2021 e Arts. 24, X e 25, VIl do Decreto Distrital n° 44.330

12023);
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7.3.2. O prazo da disposigdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovacao da prestagéo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga;

7.3.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 24, X, Decreto Distrital n°® 44.330/2023);

7.3.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 25, VI, Decreto Distrital n°

44.330/2023);

7.3.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e
administrativo;

7.3.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servi¢cos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato;

7.3.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo
mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.3.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério;

7.3.9. A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicéo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei
Federal n°® 14.133/2021);

7.3.10. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e
a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis;

7.3.11. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagfes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacédo das penalidades;

7.3.12. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo;

7.3.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisério,
por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.3.13.1. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigac6es assumidas pelo contratado, com mencédo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento (art. 23,
VIII, Decreto Distrital n° 44.330/2023);

7.3.13.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

7.3.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.3.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo.

7.3.14. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao;
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7.3.15. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei Federal n° 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execug¢édo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento;

7.3.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca;

7.3.17. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

7.4. Pagamento.

7.4.1. Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar os documentos abaixo relacionados, caso esses
documentos nao estejam regularizados no SICAF:

7.4.1.1. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Relativos todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido e créditos tributarios relativos, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), conforme Portaria Conjunta
RFBPGFN n° 1.751/2014, alterada pela Portaria Conjunta RFB-PGFN n° 3.193/2017;

7.4.1.2. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, fornecido pela CEF —
Caixa Econémica Federal, devidamente atualizado (Lei Federal n® 8.036/1990);

7.4.1.3. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade e
expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452/1943;

7.4.1.4. A Contratada devera apresentar a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Regularidade
com a Fazenda do Distrito Federal.

7.4.2. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentacdo da Nota Fiscal,
devidamente atestada por executor ou comissdo executora da contratante, desde que o documento de cobranca
esteja em condi¢des de liquidacdo de pagamento, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada, de
acordo com as Normas de Planejamento, Orgcamento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal;

7.4.3. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida sera
atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a
variacéo “pro rata tempore” do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) (art. 2° do Decreto Distrital

n° 37.121/2016);

7.4.4. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigagao que lhe
for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de
precos ou correcao monetdria (quando for o caso);

7.4.5. O atraso do pagamento, em virtude de penalidade e/ou inadimpléncia da Contratada, ndo gerara direito de
reajuste de precos ou de corre¢do monetaria.

7.4.6. Caso haja multa por inadimplemento contratual, serd adotado o seguinte procedimento:

7.4.6.1. Se o valor da multa for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o
contratado pela sua diferenca, a qual sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragao
ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente;

7.4.6.2. A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 136, da Lei Federal n°
14.133/2021 e sera executada ap0s regular processo administrativo, oferecido a contratada a oportunidade de
defesa prévia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos termos do § 8° do art.
156, da Lei Federal n° 14.133/2021;

7.4.6.3. Para as empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a
R$ 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos seréo feitos exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em
nome do beneficiario junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto deverdo apresentar o niUmero da conta
corrente e agéncia onde deseja receber seus créditos, de acordo com o Decreto Distrital n°® 32.767//2011, publicado
no DODF n° 35, de 18/02/2011.
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7.4.7. A regra definida no Decreto Distrital n°® 32.767/2011, néo se aplica:
I. Aos pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administracdo Publica Federal;

Il. Aos pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que, em
virtude de legislagdo prépria, s6 possam ser movimentados em instituicbes bancéarias indicadas nos
respectivos documentos; e

Ill. Aos pagamentos a empresas de outros Estados da federacdo que ndo mantenham filiais e/ ou
representagGes no Distrito Federal e que venceram processo licitatorio no ambito deste ente federado. (Art.
6° c/c art. 7° do Decreto Distrital n® 32.767/2011).

8. Critérios de selecao do fornecedor
8.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta.

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

8.2. Exigéncias de habilitacao.
8.2.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
8.2.1.1. Habilitacao juridica.

8.2.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢a de lei, tenha validade
para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

8.2.1.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede;

8.2.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacao ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/lempresas-
enegocios/pt-br/empreendedor;

8.2.1.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.2.1.1.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unidao e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de marco de 2020;

8.2.1.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.2.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas
ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

8.2.1.1.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacéo
respectiva.

8.2.1.2. Habilitacdo fiscal, social e trabalhista.

8.2.1.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;
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8.2.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional,

8.2.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.2.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.2.1.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual, Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.2.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.2.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual, Distrital ou Municipal relacionados ao
objeto contratual, deverd comprovar tal condigcdo mediante a apresentacdo de declara¢do da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.2.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123/2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.2.1.3. Qualificacao Econdémico-Financeira.
8.2.1.3.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se

trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacédo na licitagdo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢éo
Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.2.1.3.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei Federal n° 14.133
/2021, art. 69, caput, inciso I1);

8.2.1.3.3. Balanc¢o patrimonial, demonstrac@o de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.2.1.3.4. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.2.1.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de abertura; e

8.2.1.3.6. Os documentos referidos acima limitar-se-8o ao dltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.2.1.3.7. Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissédo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped;

8.2.1.3.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liguidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo capital
social de 10% do valor total estimado da parcela pertinente;

8.2.1.3.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitagédo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei Federal n° 14.133/2021,
art. 65, §1°);

8.2.1.3.10. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracéo
assinada por profissional habilitado da area contéabil, apresentada pelo fornecedor.

8.2.1.4. Qualificacdo Técnica.

8.2.1.4.1. Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, as empresas interessadas deverdo apresentar a
seguinte documentacéo:
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8.2.1.4.1.1. Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(des) de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, em nome da empresa, 0s quais comprovem a prestacdo de servico de pesquisa
telefbnica;

8.2.1.4.1.2. Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentagéo de qualificagéo técnica, considera(m)-
se compativel(eis) o(s) atestado(s) que expressamente certifique(m) que a empresa ja realizou pesquisa telefonica
para no minimo 50% (cinquenta por cento) do numero da amostra estimada para esta Pesquisa, descrito no
subitem 3.1.2. deste Termo de Referéncia. No caso de o percentual requerido apresente fragdo, considerar-se-a o
namero inteiro imediatamente superior;

8.2.1.4.1.3. A empresa podera apresentar tantos atestados de capacidade técnica quantos julgar necessarios para
comprovar que ja forneceu objeto semelhante ao deste Termo de Referéncia, destacando-se a necessidade desses
atestados demonstrarem que o interessado forneceu anteriormente, pelo menos, o quantitativo solicitado no subitem
anterior.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
[Conteudo Sigiloso | Justificativa: O custo estimado da contratagdo possui cardter sigiloso, estando disponibilizado exclusiva e permanentemente aos
drgdos de controle externo e interno e serd tornado publico apenas e imediatamente ap6s o julgamento das propostas, sem prejuizo da divulgagdo do

detalhamento dos quantitativos e das demais informagdes necessdrias a elaboragdo das propostas]

10. Adequacgao orcamentaria

10.1. H4& previsdo orgamentaria para realizagdo da despesa para o objeto do presente Termo de Referéncia, os
quais correrdo a conta dos recursos especificos consignados no orcamento da Secretaria de Estado de Seguranca
Publica do Distrito Federal;

10.2. A Coordenagdo de Orgamento, Finangas, Contratos, Convénios e Fundos (COFF), da Subsecretaria de
Administracdo Geral indicara o programa de trabalho, a fonte, a natureza de despesa, o codigo de subatividade e
outras informag6es atinentes a classificacdo orcamentaria das despesas decorrentes.

11. Obrigacoes da Contratante

11.1. Indicar os membros da Comisséo de Recebimento e Inspe¢éo e/ou o executor interno do Contrato, conforme
art. 117 da Lei Federal n® 14.133/2021 e Decreto Distrital n® 32.598/2010, art. 41, inciso Il e § 3°, o qual se incumbira
das atribuiges contidas no § 1° e 2°, assegurado o devido assessoramento juridico previsto pelo § 3°, todos do
artigo 117 da Lei Federal n°® 14.133/2021, bem como do Decreto Distrital n® 32.598/2010 - Normas de Planejamento,
Orcamento, Finangas, Patrimbnio e Contabilidade do Distrito Federal, e Portaria SSP/DF n° 119/2019 - Estabelece
diretrizes para a gestdo, acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo de contratos, convénios, acordos e
instrumentos congéneres celebrados pela Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, e da
outras providéncias;

11.2. Acompanhar e fiscalizar o recebimento e atestar o padrédo de qualidade, de acordo com as caracteristicas
constantes neste Termo de Referéncia, por servidores especialmente designados, na forma prevista na Lei Federal
n°® 14.133 /2021 e suas alteragbes;

11.3. Manter contato telefénico (celular e fixo) e via e-mail com a Contratada, para prestar as informacfes, 0s
esclarecimentos e dirimir as duvidas que, porventura, surjam durante a execug¢do do contrato;

11.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cBes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucao dos servic¢os, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes
por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.5. Exigir o cumprimento de todos 0os compromissos assumidos pela Contratada na proposta e demais condigbes
previstas no contrato e neste Termo de Referéncia;

11.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administra¢éo da Contratada, tais como:
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11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos
responsaveis por ela indicados;

11.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar na empresa Contratada;

11.6.3. promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizacdo destes em
atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a funcdo especifica para a qual o
trabalhador foi contratado; e

11.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio 6rgdo ou entidade
responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

11.7. Efetuar os pagamentos das notas fiscais/faturas a Contratada, apds a emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo, conforme estipulado neste instrumento;

11.8. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugdo do contrato, em especial a aplicagcdo de sangses,
alterac@es e repactuacdes do contrato;

11.9. Aplicar as penalidades cabiveis, previstas no Termo de Referéncia, garantida a prévia defesa;

11.10. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servi¢o, no prazo e condigGes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;

11.11. Efetuar as retenc¢des tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em
conformidade com o item 6 do Anexo Xl da Instru¢do Normativa n°® 5/2017.

12. Obrigacoes da Contratada

12.1. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execugédo do contrato, todas as condi¢des exigidas neste
Termo de Referéncia, sob pena de rescisdo do contrato e ressarcimento ao erario, além das penalidades previstas
na Lei Federal n® 14.133/2021 e Decreto Federal n° 44.330/2021;

12.2. Designar, por escrito, no ato de assinatura do contrato, responsavel(eis) pelo atendimento a Contratante,
devidamente capacitado(s) e que tenha(m) poder(es) para decidir e solucionar questdes pertinentes ao objeto do
contrato;

12.3. Manter seu representante em contato direto e constante com a Contratante, durante a execug&o do contrato,
para prestar todos os esclarecimentos solicitados relativos aos servigos, providenciando toda e qualquer solicitagéo;

12.4. Entregar os servicos em conformidade com as especificacdes contidas no presente Termo de Referéncia e na
Proposta Comercial;

12.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem executados, de
conformidade com as normas e determina¢8es em vigor e constante neste Termo de Referéncia;

12.6. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacédo dos servicos;

12.7. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifigue no local dos servigos;

12.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cdes assumidas, todas as
condi¢bes de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagao;

12.9. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que néo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou das informacdes;

12.10. Durante a realizagdo dos servicos os empregados deverdo ser providos dos materiais necessarios a
realizacdo de suas atividades;

12.11. Atender de imediato as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo de funcionario, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigagfes relativas a execugdo do servico, conforme descrito no Termo de
Referéncia;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 20 de 22
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 450107 Termo de Referéncia 21/2024

12.12. Promover a guarda, manutencgdo e vigilancia de dados, materiais, ferramentas e tudo o que for necessario a
execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato;

12.13. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

12.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des de
seguranga, higiene e disciplina;

12.15. Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e/ou materiais, causados na execucdo do servigo
contratado;

12.16. Responsabilizar-se inteiramente por todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, tributarios,
sociais, comerciais, de acidentes de trabalho, taxas, seguros e outros encargos que incidam ou venham a incidir
sobre o objeto contratado e/ou resultantes da execucao do contrato, inclusive com pessoal utilizado na execucao do
objeto, que néo terdo qualquer vinculo empregaticio, nem 6nus, para com a Contratante;

12.17. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, necessarias ao fornecimento do servico;

12.18. Manter durante toda a execucao do contrato, todas as condi¢fes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagcdo, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, além do envio de certiddo negativa de débitos junto ao
FGTS e ao INSS, conforme prevé o inciso XVI, do artigo 92, c/c artigo 121,da Lei Federal n® 14.133/2021;

12.19. Sujeitar-se a lei geral de protecéo de dados pessoais (LGPD), Lei Federal n® 13.709/2018;

12.20. Devera ser observadas as normas distritais que instituem vedacgfes de contratacdo, em especial o Decreto
Distrital n® 32.751/2011 (art. 3°, §2°), que veda o nepotismo, e o Decreto Distrital n® 39.860/2019;

12.21. A fiscalizagdo pela Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada por quaisquer
irregularidades, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios e, na ocorréncia destes, ndo
implica em corresponsabilidade da Contratada ou de seus agentes;

12.22. A Contratada devera comprovar, no momento da assinatura, as exigéncias descritas nos subitens 3.1.3.1.1.4.
e3.1.3.1.1.5.

13. Penalidades
13.1. As licitantes e/ou contratadas que ndao cumprirem integralmente as obrigagfes assumidas, garantida a prévia

defesa, ficam sujeitas as sanc¢des estabelecidas nos termos da Lei Federal n°® 14.133/2021, bem como, do Decreto
Distrital n® 44.330/2023 e suas alterag6es subsequentese do Edital e seus anexos.

14. Disposicoes finais

14.1. Eventuais esclarecimentos a respeito das especificagbes dos objetos poderdo ser solicitados na fase de
pedidos de esclarecimentos, quando da abertura do certame.

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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MODELO DE PROPOSTA

(em papel timbrado da empresa)

A Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal

SAM - Conjunto A, Bloco A - Edificio Sede da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal
- Asa Norte - CEP: 70.620-000, Brasilia/DF.

Local e data

Referéncia: Edital do Pregdo Eletrénico n° /2024 - Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito
Federal.

Sr. Pregoeiro,

A Empresa sediada a (rua, bairro, cidade, telefone, etc), __ , inscrita no CNPJ/MF sob n°
, heste ato representada por , abaixo assinada, propde a Secretaria
de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, o fornecimento dos servigos abaixo indicado(s), conforme Termo de

Referéncia do Edital em epigrafe, nas seguintes condicdes:

ITEM CcODIGO ESPECIFICAGOES UNIDADE DE QTDE VALOR VALOR

CATMAT MINIMAS ACEITAVEIS MEDIDA TOTAL UNITARIO TOTAL

1 15342 Contratagdo de empresa SERVICO 1 R$ XX R$ XX
especializada, para

realizagdo de pesquisa
telefonica com as
participantes do
programa de segurancga
preventiva Viva Flor, com
duragdo aproximada de
15 minutos, seguindo
plano  amostral com
11.520 entrevistas, a
serem realizadas no
periodo de 24 meses.

Valor Total R$XX, XX

Valor total da proposta R$ . , ( ) em algarismos e por extenso.

- Nos pregos acima estado incluidos todos os insumos, ferramentas que compdem o servigo, inclusive as despesas
com impostos, taxas, frete, seguros, garantia estendida e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento do servigo;

- Prazo de validade da proposta: (devera ser no minimo de 90 (noventa) dias);
- Dados bancarios: (informar banco, agéncia e conta-corrente);

- Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

Nome , Cargo e Identidade do Representante da Empresa
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Informagdo (SGI), responsdvel pelo monitoramento e sistematizagdo dos dados, ambas da Secretaria de Estado da Segurancga Publica do Distrito Federal (SSPDF),
em parceria com a Secretaria de Estado da Mulher (SEM), com a Policia Civil (PCDF), com a Policia Militar (PMDF), com o Corpo de Bombeiros Militar (CBMDF),
com a Defensoria Plblica (DPDF), o Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios (TIDFT) e com o Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios
(MPDFT), estd realizando a pesquisa “Monitoramento do Sistema de Seguranga Preventiva” que tem como objetivo verificar o descumprimento das medidas
protetivas de urgéncia, bem como realizar levantamento de demandas e informagdes atuais sobre as assistidas pelo Programa. A pesquisa busca compreender
melhor os processos de violéncia, através da gestdo das informagdes que subsidiardo medidas mais efetivas de prevengdo e repressdo qualificada da violéncia
doméstica e familiar contra a mulher. As informag0es coletadas sdo sigilosas e os dados de perfil da respondente ndo serdo publicados nos resultados. Ressalta-se
que as informagdes do questionario visam tragar um diagndstico da percepgdo de seguranga, medo, e risco. Sem causar nenhum tipo de exposi¢do ou

MONITORAMENTO DA IMPLEMENTACAO DO SISTEMA DE SEGURANGCA PREVENTIVA

Prezado (a), a Subsecretaria de Prevengdo a Criminalidade (SUPREC), responsavel pela gestdo do Programa Viva flor e Subsecretaria de Gestdo da

constrangimento a participante do programa.

A Secretaria de Estado da Seguranca Publica, e todos os demais participes agradecem a sua participagdo e colocam-se a disposi¢do para quaisquer

esclarecimentos.
Cadigo unico: [ ]
Nome completo/matricula do servidor responsavel pelo monitormento:

]

REDE DE PROTECAO A MULHER

RPM1. Atualmente, qual o seu grau de conhecimento das
institui¢gées abaixo, de 1 a 5, sendo 1 ndo conhego nada e 5 Nao conhego Conhego
conhego muito? (APLICAR APENAS NO PRIMEIRO MES COM O nada muito
DPP)
RPM1. ~ . S A P
1 Prevencdo Orientada a Violéncia Doméstica — PROVID/PM 1.( ) 2( ) 3( ) 4. ) 5.( )
RPM1. . " . N
2 Delegacia Especial de Atendimento & Mulher — DEAM 1.( ) 2.( ) 3. ) 4. ) 5.( )
g""’”' Centro Judicirio da Mulher - TIDFT () 20 ) 3( ) 4 ) 5( )
4RPM1' Casa da Mulher Brasileira 1.( ) 2( ) 3( ) 4. ) 5.( )
a7 casa Abrigo () 2( ) 3.( ) 4( ) 5.( )
RPM1. - . N
6 Centro Especializado de Atendimento & Mulher — CEAM 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
RPM1. - A .
7 Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS 1.( ) 2( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
RPM1. Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social —
. e 1( ) 2( ) 3() a( ) 5.()
RPM1. Nucleo de Atendimento as Familias e aos Autores de Violéncia
9 Doméstica_- NAFAVD L) 2() 3.0 4() >()
RPM1. I -
10 Defensoria Publica do Distrito Federal - DPDF 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
| prowvitima () 2() 3.( ) 4( ) 5.( )
RPM1.0. A senhora ja utilizou os servigos de alguma dessas instituicdes?
0.( )Sim 1.( ) N3o [PULE PARA A SECAO DE ACIONAMENTO DO DISPOSITIVO]

RPM1.1. Nos ultimos 30 dias, a senhora utilizou os servigos ou foi atendida por alguma dessas instituicées? Caso tenha sido atendida por mais de uma, qual a

ultima?

0.( ) Prevengdo Orientada a Violéncia
Doméstica - PROVID

4.( ) Casa Abrigo
5.( ) Centro Especializado de Atendimento a

1.( ) Delegacia Especial de Atendimento a Mulher - CEAM
Mulher - DEAM 6.( ) Centro de Referéncia de Assisténcia
2.( ) Centro Judiciario da Mulher (TJDFT) Social — CRAS

3.( ) Casa da Mulher Brasileira

7.( ) Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS

AVALIAGAO - PROVID

8.( ) Nucleo de Atendimento as Familias e

aos Autores de Violéncia Doméstica -
NAFAVD

9.( ) Defensoria Publica do Distrito Federal -

DPDF

10.( ) Pré-vitima
11.( ) Nao utilizei nenhum

AP1. Em uma escalade 1 a5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé 1 2 3 4 5
concorda com as afirmacdes abaixo relativas aos profissionais do PROVID.:

AP.1.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AP.1.2 Buscaram tranquilizé-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
APL3 zi(s)sr:i:}aalguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma nova 1. ) 20 ) 3( ) a( ) 5 )
AP1.4 Foram &geis na realizagdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AP1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AP1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
AP1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )

AP2. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avalia¢do geral do atendimento recebido pelo PROVID? [MARQUE APENAS UMA OPCAO]




Péssimo

Otimo

AP3. Apés o atendimento, o quanto vocé confia no Provid? [MARQUE APENAS UMA OPCAO]

AP4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicdo melhorar seu trabalho?

Nada

Totalmente

AVALIAGAO - DEAM

AD1. Em uma escala de 1 a5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé

concorda com as afirmacGes abaixo relativas aos profissionais da DEAM.: 1 2 3 4 3

AD.1.1 | Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AD.1.2 | Buscaram tranquilizé-la (0) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ADL3 zi(s)sr?;rgaalguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma nova () 20 ) 3( ) a( ) 5()
AD1.4 Foram ageis na realizacdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
AD1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
AD1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AD1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )

AD2. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avalia¢do geral do atendimento recebido pela DEAM? [MARQUE APENAS UMA OPCAO]

Péssimo

1

2

3

4

5

Otimo

AD3. Apos o atendimento, o quanto vocé confia na DEAM?: [MARQUE APENAS UMA OPCAO]

AD4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicdo melhorar seu trabalho?

Nada

Totalmente

AVALIACAO CJM - TIDFT

ACT1. Em uma escala de 1 a 5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé

concorda com as afirmacoes abaixo relativas aos profissionais do TIDFT.: 1 2 3 4 3

ACT.1.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACT.1.2 Buscaram tranquiliza-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACTL3 Zi;ﬁ;rgaalguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma nova 10 ) 2.0 ) 3( ) al ) 5.( )
ACT1.4 Foram &geis na realizagdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACT1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACT1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACT1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )

ACT2. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliagdo geral do atendimento recebido pelo CJIM-TIDFT? [MARQUE APENAS UMA OPCAO]

Péssi 1 2 3 4 5 .
essim Otimo
o]
ACT3. Apds o atendimento, o quanto vocé confia na DEAM?/MARQUE APENAS UMA OPGAO]
5
Nada Totalmente

ACT4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicdo melhorar seu trabalho?

AVALIAGAO CASA DA MULHER BRASILEIRA - CMB




ACBM1. Em uma escala de 1 a 5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto
A . o i . . 1 2 3 4 5

vocé concorda com as afirmagdes abaixo relativas aos profissionais do CMB.:

ACBM.1.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACBM.1.2 Buscaram tranquiliza-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACBML.3 Passaram zilgu-ma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma () 20 ) 3.( ) 4 ) 5( )

nova ocorréncia

ACBM1.4 Foram ageis na realizacdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACBM1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACBM1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.() 4. ) 5.( )
ACBM1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5. )

ACMB2. Numa escalade 1 a5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliagdo geral do atendimento recebido pela CASA DA MULHER BRASILEIRA? [MARQUE

APENAS UMA OPCAO]

Péssimo

1

2

3

4

5

Otimo

ACBMS3. Apds o atendimento, o quanto vocé confia na CASA DA MULHER BRASILEIRA ?[MARQUE APENAS UMA OPCAO]

Nada

Totalmente

ACBMA4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagédo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicdo melhorar seu

trabalho?

AVALIAGCAO CASA ABRIGO

ACB1. Em uma escalade 1 a5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé 1 2 3 a 5
concorda com as afirmacées abaixo relativas aos profissionais da CASA ABRIGO.:
ACB.1.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACB.1.2 Buscaram tranquiliza-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACBL1.3 Passa[am alguma orlentagao de como evitar ou proceder no caso de uma nova 1( ) 2( ) 3( ) 4( ) 5( )
ocorréncia
ACB1.4 Foram &geis na realizagdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACB1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACB1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACB1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACB2. Numa escala de 1a5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliacdo geral do atendimento recebido pela CASA ABRIGO? [MARQUE APENAS UMA OPCAO]
- 1 2 3 4 5 L.
Péssimo Otimo
ACB3. Apds o atendimento,o quanto vocé confia na CASA ABRIGO?:[MARQUE APENAS UMA OPCAO]
1 2 3 4 5
Nada Totalmente

ACB4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituigdo melhorar seu trabalho?

AVALIACAO - CEAM
ACA1l. Em uma escala de 1 a 5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé
X o X . N 1 2 3 4 5

concorda com as afirmacGes abaixo relativas aos profissionais da CEAM.:

ACA.1.1 | Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACA.1.2 | Buscaram tranquilizé-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACAL3 Passatam alguma orientagsio de como evitar ou proceder no caso de uma nova 1) 2.0 ) 3( ) al ) 5.( )

ocorréncia

ACA1.4 Foram 4geis na realizagdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACA1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )




ACA1.6

Foram grosseiros ou mal educados

1.(

2

3.(

4

5.

ACA1.7

Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas

1

2.

3.(

4

5.(

ACA2. Numa escalade 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliagdo geral do atendimento recebido pela CEAM? [MARQUE APENAS UMA OPGAO]

Péssim 1 2 3

4

5

[}

Otimo

ACA3. Apos o atendimento, o quanto vocé confia na CEAM?/MARQUE APENAS UMA OPGAO]

ACA4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicio melhorar seu trabalho?

Nada

Totalmente

AVALIACAO - CRAS

ACR1. Em uma escalade 1 a5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé

concorda com as afirmacdes abaixo relativas aos profissionais da CRAS.: 1 2 3 4 3

ACR.1.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACR.1.2 Buscaram tranquiliza-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.()
ACR13 zizsr::;r;aalguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma nova 1.( ) 20 ) 3. ) al ) 5.()
ACR1.4 Foram 4geis na realizagdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACR1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.() 4. ) 5.( )
ACR1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACR1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )

ACR2. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliacdo geral do atendimento recebido pela CRAS? [MARQUE APENAS UMA OPGAO]

Péssim 1 2 3

4

5

¢}

Otimo

ACR3. Ap6s o atendimento, o quanto vocé confia no CREAS?[MARQUE APENAS UMA OPCAO]

ACR4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagédo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituigdo melhorar seu trabalho?

Nada

Totalmente

AVALIACAO - CREAS

ACRA1. Em uma escala de 1 a 5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé

concorda com as afirmacGes abaixo relativas aos profissionais da CREAS.: 1 2 3 4 3

ACRA.1.1 | Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACRA.1.2 | Buscaram tranquiliza-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )
ACRAL3 zis)srfé?:iaalguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma nova 1. ) 20 ) 3( ) a( ) 5( )
ACRA1.4 Foram &geis na realizagdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ACRA1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.()
ACRA1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ACRA1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )

ACRA2. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliacdo geral do atendimento recebido pela CREAS? [MARQUE APENAS UMA OPCAO]
4

1 2 3

5

Péssimo

Otimo

ACRA3. Apds o atendimento, o quanto vocé confia no CRAS?[MARQUE APENAS UMA OPCAO]




ACRA4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicio melhorar seu trabalho?

Nada

Totalmente

AVALIAGAO - NAFAVDS

ANF1. Em uma escala de 1 a 5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé

concorda com as afirmacées abaixo relativas aos profissionais do NAFVDS.: 1 2 3 4 3

ANF.1.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ANF.1.2 Buscaram tranquiliza-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ANFL.3 ziiiigir;aalguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma nova () 20 ) 3( ) a( ) 5()
ANF1.4 Foram &geis na realizagdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ANF1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ANF1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ANF1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )

ANF2. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliacdo geral do atendimento recebido pela NAFAVDS? [MARQUE APENAS UMA OPCAQ]
Otimo |

ANF3. Apos o atendimento, o quanto vocé confia no NAFVDS?/MARQUE APENAS UMA OPCAOQ]

ANF4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situagdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicao melhorar seu trabalho?

1 2 3

4

5

Péssimo

Nada

Totalmente

AVALIACAO - DPDF

ADP1. Em uma escalade 1 a5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé

concorda com as afirmacdes abaixo relativas aos profissionais do DPDF: 1 2 3 4 3

ADP.1.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )
ANF.1.2 Buscaram tranquiliza-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.()
ADPL3 z:(s)sr:;:aalguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma nova () 20 ) 3( ) 4 ) 5.()
ADP1.4 Foram &geis na realizacdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ADP1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.()
ADP1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )
ADP1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )

ADP2. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avalia¢do geral do atendimento recebido pela DPDF? [MARQUE APENAS UMA OPCAO]

1 2 3

4

5

Péssimo

Otimo

ADP3. Apds o atendimento, o quanto vocé confia no DPDF?[MARQUE APENAS UMA OPCAO]

ADP4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situacdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a institui¢do melhorar seu trabalho?

Nada

Totalmente

AVALIAGAO - PRO-VITIMA

APR1. Em uma escala de 1 a5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé
concorda com as afirmacdes abaixo relativas aos profissionais do PRO-VITIMA.:




APR.1.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
APR.1.2 Buscaram tranquiliza-la (o) durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )
APRL3 zi(s)iigi:qiaalguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de uma nova 1) 2.0 ) 3( ) al) 5.( )
APR1.4 Foram ageis na realizacdo do atendimento 1.( ) 2.( ) 3. ) 4. ) 5.( )
APR1.5 Agiram dentro da lei 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
APR1.6 Foram grosseiros ou mal educados 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
APR1.7 Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )

APR2. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliacdo geral do atendimento recebido pela PRO-VITIMA? [MARQUE APENAS UMA OPCAO]

L. 1 2 3 4 5 L.
Péssimo Otimo

APR3. Ap6s o atendimento, o quanto vocé confia no PRO-VITIMA?[MARQUE APENAS UMA OPCAO]

Nada Totalmente

APR4. Com relagdo ao atendimento as mulheres em situag¢do de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicdo melhorar seu trabalho?

ACIONAMENTO DO DISPOSITIVO

AD1. Nos ultimos 30 dias, a senhora sentiu necessidade de acionar o dispositivo?
0.( ) N3o senti nenhuma necessidade de aciona-lo

1.( ) Senti necessidade de aciona-lo, mas ndo o acionei

2.( ) Acionei

3.( ) Acionei por engano

SOLICITAGAO DE ATENDIMENTO - Em caso de n3o acionamento
AT1.1. Por qual motivo a senhora ndo acionou? Houve alguma dificuldade técnica em manusear o dispositivo?

AT1.2. A senhora solicitou atendimento de alguma outra forma?
0.( ) Sim, por meio do 190
1.( ) Sim, por meio do 193
2.( ) Nao
SOLICITAGAO DE ATENDIMENTO - Em caso de acionamento
AT1.3. Em relagdo ao manuseio do dispositivo, em uma escala de 1 a 5, sendo 1 muito facil de acionar e 5 muito dificil de acionar, qual nota a senhora da?

Muito 1 2 3 4 5 Muito
Facil Dificil

AT1.4. Caso tenha tido dificuldade, por qual motivo a senhora achou dificil acionar o dispositivo?

SOLICITAGAO DE ATENDIMENTO - Em caso de acionamento

SAL. Nos ultimos 30 dias, quantas vezes a senhora solicitou atendimento? [ ]

SA2. Quais os principais motivos?

SA3. Qual a data do ultimo acionamento? [ ] [DIA/ MES/ANO]

SA4. Em qual horario a senhora acionou o dispositivo?
0.( ) 00h as 06h 1.( )06h as 12h 2.( )12has 18h 3.( ) 18has00h

SA5. Onde a senhora estava quando acionou o dispositivo?

0.( ) Emcasa 4( ) Faculdade ou escola

5( ) Casa noturna, bares ou semelhantes
6.( ) Outro:

1.( ) Nas redondezas de onde reside ou trabalha
2.( ) No trabalho
3.( )Em casa de parentes ou conhecidos

SA6. Além do agressor, no momento do acionamento do dispositivo a senhora estava:
0.( ) Sozinha 3.( ) Acompanhada de amigos/conhecidos

1.( ) Acompanhada de algum familiar 4.( ) Acompanhada de desconhecidos
2.( ) Acompanhada dos filhos 5.( ) Outro




SA7. O agressor estava ou aparentava estar sob uso de drogas ou alcool?
0.( )Sim 1.( ) N3o 2.( ) Ndo sabe/N3o lembra

SA8. O agressor portava ou aparentava portar arma branca ou de fogo?
0.( )Sim 1.( ) Nao 2.( ) Ndo sabe/N3do lembra

AVALIACAO DO ATENDIMENTO PRESENCIAL

AAP1. Houve atendimento presencial no local do acionamento do dispositivo?
0.( )Sim 1.( ) Ndo

AAP2. Quanto tempo se passou entre o acionamento do dispositivo até a chegada dos agentes no local da ocorréncia?

AAP3. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 Muito ruim e 5 Muito bom, a senhora considera esse tempo:

Muito 1 2 3 4 5 Muito
ruim bom

AAP4. Que 6rgao realizou o atendimento no local da ocorréncia?
0.( ) Policia Militar 2.( ) Corpo de Bombeiros
1.( ) Policia Civil 3.( )Outro [ ]

AAP5. O atendimento presencial foi
realizado por:

0.( ) Agentes somente do sexo feminino 1.( ) Agentes somente do sexo masculino 2.( ) Agentes de ambos os sexos

AAP6. Quantos agentes fizeram o atendimento no local?

0.( ) Somente 1 agente 2.( )3a4agentes

1.( )2 agentes 3.( ) 5 ou mais agentes

AAP7. Em uma escala de 1 a 5, sendo 1 = nada e 5 = totalmente, o quanto vocé concorda com 1 2 3 a 5
as afirmacg6es abaixo relativas aos profissionais que realizaram o atendimento.:

AAP.7.1 Demonstraram interesse em resolver o seu problema 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AAP.7.2 | Buscaram tranquilizi-la durante o atendimento 1.( ) 2.( ) 3. ) 4. ) 5.()
AAP7.3 Passafam alguma orientagdo de como evitar ou proceder no caso de nova () 2.0 ) 3 ) a ) 5.( )

ocorréncia

AAP.7.4 | Foram &geis na realizaciio () 2( ) 3.() 4.( ) 5.( )
AAP.7.5 | Agiram dentro da lei () 2.( ) 3.) 4 ) 5.()
AAP.7.6 | Foram grosseiros ou mal educados () 2.( ) 3.() 4. ) 5.()
AAP.7.7 | Foram preconceituosos, violentos ou oportunistas 1.( ) 2.( ) 3. ) 4.( ) 5.( )

AAP8. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 6timo, qual a sua avaliagdo geral do atendimento recebido?

Péssimo Otimo

AAP9. Numa escala de 1 a 5, sendo 1 nada e 5 totalmente, o quanto vocé confia no érgao que prestou o atendimento?

Nada Totalmente

AAP10. Com relacdo ao atendimento as mulheres em situagdo de risco de violéncia, a senhora tem alguma sugestdo para a instituicdo melhorar seu trabalho?

AAP11. Qual o desfecho do(a) autor(a)/ofensor(a) apés o acionamento do dispositivo?
0.( )Autor preso em flagrante 1.( ) Autor fugiu do local da ocorréncia 2.( )Outro:

AAP12. Qual o encaminhamento da vitima/usuaria do Viva Flor?
0.( )Assinou termo circunstanciado 1.( )Compareceu a delegacia para prestar depoimento 2.( )Foiliberada apds o acionamento
3.( )Foi encaminhada para outra instituicdo 4.( )Outro:




ATIVIDADES ROTINEIRAS

Muito
AR.12. Diante da agressao sofrida, com que frequéncia a senhora: Nunca Raramente As vezes Frequentemente | frequenteme
nte
AR.12.1 Sai para visitar familiares? 1.( ) 2.( ) 3. ) 4.( ) 5.( )
AR.12.2 Sai para ir ao cinema? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
AR.12.3 Sai para ir ao parque? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AR.12.4 Sai para comer fora de casa quando esta de folga? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )
AR.12.5 Sai para visitar amigos? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AR.12.6 Sai para ir a missas, cultos ou atividades religiosas? 1. ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )
AR.12.7 Sai para ir a shopping ou centro comercial? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )
AR.12.8 Sai para ir a algum bar ou casa noturna? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.0 ) 5.( )
AR12.9 Sai para assistir a algum show ou espetaculo de musica, () 2.0 ) 3. ) al ) 5.( )
danga?
AR.12.10 Evita sair a noite ou chegar muito tarde em casa? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AR12.11 Evita frequentar locais desertos ou eventos com poucas 1.( ) 2.0 ) 3 ) al ) ()
pessoas circulando?
AR12.12 Evita frequentar locais com grande concentragdo de 1.( ) 2.0 ) 3.( ) al ) 5.( )
pessoas?
AR12.13 Evitar sair de casa portando dinheiro, o~bjetos de valor ou 1.( ) 2.0 ) 3 ) al ) s()
outros pertences que chamem a atencéo?
AR.12.14 Evita usar algum transporte coletivo que precisaria usar? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AR.12.15 Evita conversar ou atender pessoas estranhas? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
ARI2.16 EV|talr‘frequentar locais onde haja consumo de bebidas 1.( ) 20 ) 3() al ) s()
alcodlicas?
AR.12.17 Evita ficar em casa sozinha? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
AR.12.18 Evita estabelecer novos relacionamentos afetivos? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
MEDO DE SER ABORDADA PELO OFENSOR
Nem
. I q Um n Um
M.1. Como a senhora se sente diante da possibilidade de ser Muita pouco segura Muito pouco
abordada pelo autor da agressdo... segura segura nem insegura insegura
insegura
ao andar nas ruas do bairro onde reside durante o
M.1.1 dia? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
ao andar nas ruas do bairro onde reside durante a
M12 | oo () 2.( ) 3.() 4 ) 5.()
ite?
ao andar nas ruas de outras vizinhangas durante o
UEE T ¢ () 20 ) 3. ) a( ) 5 )
ao andar nas ruas de outras vizinhangas durante a
mia | 20807 ‘ () 2() | 30) | 4l | s0)
ite?
M.1.5 ao utilizar o transporte publico? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
(Caso tenha veiculo) Ao trafegar pelas ruas no seu
M.1.6 . . . . .
carro durante o dia? * L) 20 30 Al >
(Caso tenha veiculo) Ao trafegar pelas ruas no seu
M.1.7 . . . . .
carro durante a noite? * L) 2() 3.() 4 ) 5.()
M.1.8 quando esta sozinha em casa? 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
quando estd em casa acompanhada somente do
M.1.9 companheiro? L) 2 30 40) >
*Se a pessoa ndo possuir veiculo, deixar em branco
PERCEPCAO DE RISCO
Nem
PR1. Como a senhora avalia o risco de ser vitima de uma das Muito POUCD provével Muito
seguintes formas de violéncia contra a mulher? improvével provével nem Provavel provével
improva
vel
PR1.1 Agressdo fisica 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5. )
PR1.2 Ameaca 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )
PR1.3 Perseguicdo 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )




PRL4 | Insulto 1.( ) 2. ) 3.( ) 4. ) 5.( )

PR1.5 | Limitacdo do direito de ir e vir 1.( ) 2.( ) 3.() 4. ) 5.()

PR1.6 Agressdo sexual 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4. ) 5.( )
Retencdo, subtragdo, destruigdo total ou parcial de

PR1.7 objetos, bens ou documentos L) 2() 3.L) a) >( )

PR1.8 Calunia, difamagdo ou injuria 1.( ) 2.( ) 3.( ) 4.( ) 5.( )

SITUACAO ATUAL

Q1.A senhora possui filhos?
0.( )Sim 1.( )Nzo

Q3.Ja foi agredida por algum filho ?
0.( )Sim 1.( )Na&o

Q4.Quantos filhos a senhora tem com o ofensor?
0.

Q5. A senhora é beneficiaria de algum atendimento assistencial?
0.( )Sim 1.( ) Ndo

Q6 A senhora sentiu ou sente a necessidade de algum atendimento assistencial?
0.( )Sim 1.( ) Nao

Q6.1. Qual servigo assistencial a senhora precisaria?

0.( ) Assisténcia social (CRAS ou CREAS) 1.( ) Auxilio emergencial (Federal ou do GDF) 2.( ) Cesta basica
3.( ) Acompanhamento psicoldgico para si 4.( )JAcompanhamento psicolégico para os filhos 5.( ) Ndo sabe/N3o lembra
6.( )Outro:

Q7. Atualmente, em relagdo a sua ocupagao asenhora?

0.( ) Trabalha 1.( ) Trabalha e estuda 2.( ) Aposentada 3.( ) Desempregada 4.( )Estuda

Q7.1. Caso ndo trabalhe, a senhora tem interesse em nos enviar o seu curriculo para que a Secretaria possa entregar as empresas parceiras da seguranga publica?
Obs.: A Secretaria ndo garante a contratagdo, mas serdo realizadas tentativas de inser¢do no mercado de trabalho.
0.( )Sim 1.( )Nao

Q8.A senhora tem interesse em receber orientagdo juridica para entender mais sobre a sua situagdo processual? O que tem que fazer? Onde ir ou o que pedir na
justica?
0.( )Sim 1.( )Nao
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Estudo Teécnico Preliminar 10/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00050-00015018/2023-24

2. Introducgao

2.1. O presente Estudo tem por objetivo a analise da viabilidade técnica e econdmica dos servigos de pesquisas
telefénicas, seguindo o plano amostral com 480 (quatrocentos e oitenta) entrevistas mensais, 1.440 (mil
guatrocentos e quarenta) entrevistas trimestrais, totalizando 11.520 (onze mil quinhentas e vinte) entrevistas a
serem realizadas ao longo de 24 (vinte e quatro) meses;

2.2. O Estudo Técnico Preliminar, tem como base de analise o Documento de Oficializagdo da Demanda SEI-GDF
n® 124841143 encaminhado pelo setor demandante, por meio do qual deve-se analisar a contratagdo pretendida,
verificando quais os elementos essenciais que caracterizam o interesse publico envolvido na demanda;

2.3. Ademais, tem por finalidade a afericdo de qual a melhor solucdo ao problema a ser resolvido, conforme as
diretrizes constantes no Instrugdo Normativa n° 5/2017 e demais normativos que disciplinam os servi¢cos a serem
contratados;

2.4. Na hipétese de conclusédo pela viabilidade da contratagdo, os detalhamentos aqui expostos servirdo para
embasar o Termo de Referéncia, de forma a melhor atender as necessidades da Administracéo.

3. Equipe de Planejamento da Contratacao

3.1. A indicacdo da Equipe de Planejamento da Contratacdo - EPC, bem como, sua efetiva designacéo,
esta consolidada nos Despachos SEI-GDF n° 125227573 e 126186947, com 0s seguintes integrantes:

3.1.1. Integrante Requisitante: ISANGELO SENNA DA COSTA, matricula n° 1.714.059-5;
3.1.2. Integrante Técnico: RENATA NEVES LEITE EMERICK, matricula n® 1.675.914-1;

3.1.3. Integrante Administrativo. MARCOS VINiCIUS DA COSTA RODRIGUES, matricula n® 1.714.597-X.

4. Fundamentacao Legal e Normativa

4.1. O presente Estudo Técnico Preliminar - ETP esta fundamentado nos preceitos legais que disciplinam as normas
de licitacOes e contrata¢des publicas, com as seguintes Legislagdes:

4.1.1. Lei Federal n° 14.133/2021, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, que institui
normas para licitagfes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias, e demais normativos que
disciplinam a contratac@o dos servigos e a aquisicdo dos bens a serem adquiridos;

4.1.2. Decreto Distrital n° 44.330/2023, que regulamenta a Lei Federal n° 14.133/2021, Lei de Licitagbes e
Contratos Administrativos, no ambito da Administracao Publica direta, autarquica e fundacional do Distrito Federal;

4.1.3. Instrucao Normativa n° 58/2022, que dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP,
para a aquisicdo de bens e a contratacéo de servigos e obras, no ambito da administracéo publica federal direta,
autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

1.de 20
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4.1.4. Instrucdo Normativa n° 98/2022, que autorizada a aplicacdo da Instrucdo Normativa n° 05/2017, que
dispbe sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servi¢cos sob o regime de execuc¢do indireta
no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, no que couber, para a realizagcao dos
processos de licitacdo e de contratacado direta de servigos de que dispde a Lei Federal n°® 14.133/2021.

5. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Subsecretaria de Gestdo da Informagdo ISANGELO SENNA DA COSTA

6. Descricao da necessidade

6.1. A Secretaria de Estado da Seguranga Publica do Distrito Federal, 6rgdo de direcdo superior da administracéo
direta, subordinada ao Governador do Distrito Federal, teve sua origem no Decreto Distrital n°® 4.852, de 11 de
Outubro de 1979 e tem como principal compromisso centralizar e comandar as a¢bes dos 6rgdos de seguranga
publica, como as atividades policiais primordialmente preventivas e de participacdo comunitéaria, visando a protegao
do cidadéo, garantindo assim a melhoria da qualidade de vida da populagéo;

6.2. A fim de qualificar a gestdo das politicas publicas de seguranca, a Secretaria de Estado da Seguran¢a Publica
do Distrito Federal esta trabalhando para construir um banco de dados que abarque ndo apenas as estatisticas
criminais, mas também informacdes sociais de como a populagéo recebe e avalia os servigos publicos prestados
pelas forcas de seguranca. Para tanto, é fundamental a realizagdo de estudos para obtencdo de informagdes que
auxiliem na construcdo de indicadores de monitoramento dos trabalhos prestados e outras informacdes que
subsidiem a melhoria dos servigos e a formulagdo de novas estratégias, visando o aumento da sensacdo de
seguranca e a efetiva prevengao a violéncia contra a mulher;

6.3. A compreensdo de como as mulheres recebem e avaliam os servi¢os publicos de seguranca € um indicador
relevante para subsidiar agdes de melhoria desses e mesmo para formulagédo de estratégias que visem o aumento
da sensacéo de seguranca e o estreitamento da relagdo entre comunidade e os 6rgdos que compde o Sistema de
Seguranca Publica, garantindo uma rede alinhada e mais efetiva a prevengdo de violéncia contra a mulher. Nesse
sentido, a solugcdo aqui estabelecida constitui-se em uma alternativa eficiente e eficaz para que a Secretaria de
Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal possa construir um bom diagndstico sobre o assunto;

6.4. Além disso, esta Secretaria estd encarregada de atingir os objetivos previstos no Plano Distrital de Seguranga
Publica e Defesa Social — PDISP, especificamente, o item in04PSC - Ampliacdo das medidas preventivas e o
envolvimento social para enfrentamento da violéncia contra a mulher, o item in11PSC - Realizacdo de
estudos e criacdo de indicadores de seguranca e taxa de retorno social, e o item in06EQC Fortalecimento do
monitoramento de medidas protetivas de urgéncia para enfrentamento da violéncia contra a mulher;

6.5. A Lei Federal n° 13.675, de 11 de junho de 2018, que instituiu o Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP) e
criou a Politica Nacional de Segurancga Publica e Defesa Social (PNSPDS) estabelece em seu artigo 4° que:

Art. 4° S&o principios da PNSPDS:

[]

XII - promocgao da producédo de conhecimento sobre seguranca publica;
[-]

XVI - transparéncia, responsabilizacéo e prestacao de contas. (grifamos)

6.7. Quanto as diretrizes relacionadas ao planejamento, formacéo, capacitagdo e producdo de conhecimento na
area de seguranca publica, a referida norma define em seu artigo 5° que:

Art. 5° S4o diretrizes da PNSPDS:

[]
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IX - atuacdo com base em pesquisas, estudos e diagndsticos em dreas de interesse da
seguranca publica;

[-]

XXVI - celebracéo de termo de parceria e protocolos com agéncias de vigilancia privada, respeitada a
lei de licitagdes. (grifamos)

6.8. Ao versar sobre os objetivos da PNSPDS podemos citar o relacionado a tematica aqui abordada, da forma
abaixo:

Art. 6° S&o objetivos da PNSPDS:

[]

XXII - estimular e incentivar a elaboracdo, a execug¢do e o monitoramento de acées nas dreas
de valorizagdo profissional, de saude, de qualidade de vida e de seguranca dos servidores que
compodem o sistema nacional de seguranca publica;

[-]
XXVI - fortalecer as a¢des de prevengdo e repressao aos crimes cibernéticos. (grifamos)

6.9. Em alinhamento a Politica Nacional de Seguranca Publica, a Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa
Social, instituida pela Lei n°® 6.456, de 26 de dezembro de 2019, estabelece:

Art. 3° Sao principios da Politica Distrital de Seguranga Publica e Defesa Social:

[]

IV - qualificacdo da gestao e universalizagdo dos indicadores positivos de seguranca publica;
VI - integragao nas agées de seguranca publica;

[-]

XI - busca pela exceléncia em todas as acées de seguranca publica

[-]

Xl - alinhamento a Politica Nacional de Seguranga Publica. (grifo nosso)

Art. 4° S&o diretrizes da Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social:

Xl - realizagdo de estudos permanentes com vistas a propositura de modernizagdo do sistema e da
legislagéo de acordo com a evolugdo social;

[]

VI - formacdo e capacitacdo continuada e qualificada dos profissionais de seguranca publica e
de defesa social, em consonancia com a matriz curricular nacional; (grifo nosso)

XXI - incentivo a criacdo e a institucionalizacdo de programas e projetos para atendimento as
mulheres vitimas de violéncia e que possuam medida protetiva, em visitas domiciliares, com
foco em garantir a efetividade da Lei Maria da Penha e reprimir eventuais atos de violéncia
doméstica mediante instrumento de cooperagdo ou convénio;

Art. 5° Sdo objetivos da Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social:

[]
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XIV - realizar estudos e diagndsticos para acumulo de informagées destinadas ao
aperfeicoamento das politicas de seguranca que busquem a prevencdo e o combate a

violéncia doméstica e contra as mulheres;

[-]

XV - desenvolvimento de agbes voltadas para a promo¢&o da satde mental e para a preven¢do do

suicidio entre profissionais de seguranga publica e defesa social. (grifo nosso)

6.10. Posto isso, a Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal com o objetivo de proporcionar
maior integracdo das instituicdes que comp8em sua estrutura, vem propor realizacdo de pesquisa telefonica,
seguindo plano amostral com 480 entrevistas mensais, 1.440 entrevistas trimestrais, a serem realizadas ao longo de

24 meses;

6.11. DO INTERESSE DA SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL.

6.11.1. Em seu regimento interno, aprovado pelo Decreto n° 40.079, de 4 de setembro de 2019, a Secretaria de
Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal ficardo estabelecidas as seguintes atribui¢des:

Art. 147. A Subsecretaria de Gestdo da Informacdo, unidade orgénica de
assessoramento e gestdo da informacdo, diretamente subordinada ao Secretario de
Estado de Seguranga Publica, compete:

[-]

Il - elaborar diagndsticos qualificados sobre a situagdo da seguranga publica;

[]

VIl - monitorar e avaliar politicas, programas e projetos da drea de seguranca
publica para o continuo aperfeicoamento dos resultados; (grifo nosso)

Art. 154. A Coordenagdo de Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas, unidade
orgénica de direcdo e supervisdo, diretamente subordinada ao Subsecretario de
Gestéo da Informacéo, compete:

[-]

I - coordenar a elaboracdo de diagndsticos qualificados sobre a situacdo da
segurangca publica, referenciados pelas acbes resultantes de articulagao
intersetorial de politicas publicas;

[-]

V - coordenar o desenvolvimento de pesquisas de interesse da seguranca
publica; (grifo nosso)

Art. 155, A Geréncia de Monitoramento da Situacdo de Seguranca Publica, unidade
orgénica de execucgdo, diretamente subordinada a Coordenagéo de Monitoramento e
Avaliacdo de Politicas Publicas, compete:

[-]

| - elaborar diagnésticos situacionais para subsidiar a formulacéo de politicas publicas,
a partir de dados produzidos pelos érgdos que compdem o sistema de segurancga
publica, institutos de pesquisa, outros orgdos publicos e a sociedade civil;

[]

IV - desenvolver pesquisas de interesse da seguranca publica ou acompanhar e
monitorar sua execug¢do, quando terceirizadas; (grifo nosso)

[]
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Xl - exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuacéo. (grifo nosso)

6.11.2. Deste modo, a Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal com o objetivo de atender a
Portaria n° 439, de 4 de agosto de 2023, que regulamenta as areas tematicas e o rol de itens financiaveis, nos
exercicios orcamentarios de 2023 e 2024, com os recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica na tematica da
melhoria da qualidade de vida dos profissionais da segurancga publica, propde a presente contratacéo, acatando o
disposto no Art. 7, atentemos:

Art. 6° As acoes a serem desenvolvidas na drea temdtica Enfrentamento da Violéncia contra a
Mulher devem coordenar prevencdo e repressao qualificada e compreendem o seguinte:

[]

Xl - realizacdo de pesquisa, diagndsticos e estudos. (grifo nosso)

[]

6.11.3. Faz-se necessario a contratacdo para alcancar os objetivos previstos no Plano Estratégico da Seguranca
Pudblica - PESSP, que na perspectiva da aprendizagem e do crescimento estabelece como objetivo: Estimular a
Producgédo do Conhecimento Cientifico e Tecnolégico em Seguranca Publica, que apresenta como projeto especifico,
Contratagdo de Instituicao para servi¢o especializado de pesquisas em seguranca publica;

6.11.4. Da mesma forma, constata-se que as atribuicbes previstas em normativo regimental desta Secretaria, séo
incentivos a que se realize pesquisas, diagnosticos e estudos voltados para a tematica;

6.11.5. A Secretaria de Estado de Segurancga Publica do Distrito Federal ndo dispde de servidores que consigam
realizar exclusivamente a pesquisa com a integralidade de tempo e atencdo que essa exige, de forma que a
utilizagdo do corpo técnico da Secretaria para etapa de levantamento dos dados poderia comprometer a realizagéo
de outras atividades que Ihes sé@o conferidas. Cabe mencionar, no entanto, que a contratacdo aqui estabelecida ndo
inclui a elaboragdo do questionario da pesquisa, da amostra da pesquisa ou da andlise dos dados, uma vez que
essas tarefas serdo realizadas pela equipe técnica da Secretaria;

6.11.6. O Plano Estratégico da Secretaria de Estado de Seguranca Publica 2021-2022 tem como objetivos melhorar
o atendimento as mulheres vitimas de violéncia contra a mulher e estimular a producéo de conhecimento cientifico e
tecnolégico em Segurancga Publica;

6.11.7. A pesquisa a ser contratada se subscreve no bojo do programa de Seguranca Preventiva Viva Flor. Esta
pesquisa se refere ao acompanhamento mensal das usuarias atendidas pela politica que verifica o descumprimento
das medidas protetivas, a satisfacdo com o atendimento emergencial feito pela Policia Militar e demais érgaos da
rede de protecéo a mulher, além de avaliacéo do dispositivo de seguranca preventiva e diagnéstico de sensacéo da
seguranga;

6.11.8. Para atingir esses objetivos mencionados, esta Secretaria tem como iniciativa a contratacdo de organizacao
especializada em realizagao de servigo de pesquisa.

7. Descricao dos Requisitos da Contratacao

7.1. O presente processo tem por escopo a contratacdo de empresa especializada para a realizacdo de pesquisa
telefénica, seguindo plano amostral de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas, a serem realizadas ao longo
de 24 (vinte e quatro) meses, para monitoramento das usuérias do Programa de Seguranga Preventiva Viva
Flor, conforme detalhamento contido nos itens subsequentes e/ou identificados em planilha;

7.2. A escolha devera ser realizada de forma transparente, obedecendo a toda legislagao vigente;
7.3. Em suma, o executor da pesquisa devera ter sido submetido & avaliagdo de todos os critérios legais;

7.4. A Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal nomeara uma comisséo executora do contrato
para o acompanhamento;

7.5. Para a realizagdo da pesquisa devera ser observados 0s seguintes elementos:
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7.5.1. A licitante devera apresentar comprovacgédo de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel
ao objeto, atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado com
caracteristica disposta no artigo 67, da Lei Federal n® 14.133/2021:

7.5.1.1. Atestado de capacidade técnica em pesquisa quantitativa com amostra telefonica realizada no Brasil com no
minimo 5.760 (cinco mil setecentos e sessenta) entrevistados;

7.5.1.2. O atestado de capacidade técnica devera conter: Nome, CNPJ e endereco completo da pessoa juridica
emitente; nome completo do responsavel pela emissdo, cargo, telefone para contato; contrato ou documento de
contratagdo ao qual se relaciona o atestado; objeto e vigéncia contratual; detalhamento dos servigos executados:
tipo, quantidades, natureza, especifica¢des, etc.; avaliagdo da qualidade dos servigos prestados; outras informacdes
julgadas relevantes e local, data e assinatura do responsavel pela emissao;

7.5.1.3. A licitante devera ainda apresentar contrato ou documento de contratacdo aos quais se relacionam os
atestados de capacidade técnica.

7.5.1.4. A licitante no momento da assinatura contratual devera apresentar comprovante que possui em seu quadro
permanente profissionais com 0s seguintes requisitos:

7.5.2. Coordenador de Pesquisa - Profissional com experiéncia minima de dois anos em trabalhos com pesquisas
de opinido via telefone e com pés-graduagdo concluida, em nivel mestrado, em uma das seguintes areas:
Psicologia, Ciéncias Sociais, Sociologia, Ciéncia Politica, Economia ou Estatistica. O Coordenador de Pesquisa sera
responsavel pela condugdo do planejamento e elaboragdo da proposta, acompanhamento da coleta de dados e
elaboragéo do relatério do trabalho;

7.5.3. Entrevistador — profissional que possua no minimo ensino médio concluido. O entrevistador é o responsavel
pela aplicacéo dos questionarios;

7.5.4 A comprovacgao de pertencer ao quadro de pessoal da licitante podera ser mediante apresentacéo de copia
autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS assinada pela licitante; ou do Livro de Registro de
Empregados; ou de Contrato de Prestacdo de Servigos, assinada pela licitante, cuja duracdo seja, no minimo,
suficiente para a execugao do objeto licitado ou do Contrato Social;

7.5.5. A comprovacao do grau de escolaridade dos profissionais sera a partir do diploma ou certificado de concluséo
do curso;

7.5.6. A comprovacao da experiéncia profissional do coordenador de pesquisa devera ser feita por meio de atestado
de experiéncia profissional contendo: Nome, CNPJ e endere¢co completo da pessoa juridica emitente; Nome
completo do responséavel pela emisséo, cargo, telefone para contato; Contrato ou documento de contratacdo ao qual
se relaciona o atestado; Objeto e vigéncia contratual; Detalhamento das atividades executadas;

7.5.7. Metodologias, tecnologias e outros recursos utilizados na execug¢do; Avaliacdo da qualidade das atividades
executadas; Outras informacdes julgadas relevantes e Local, data e assinatura do responséavel pela emissao;
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7.6. O cronograma da pesquisa seguira conforme publicagdo abaixo:

Cronograma de entregas por produto

Os trabalhos deverédo ser concluidos em até 750 dias corridos pela contratada a partir da data da assinatura do
contrato.

Produto de servico 1 Em até 30 dias corridos a partir da assinatura do contrato. De acordo com Item-8.2.3

Produto de servico 2 | Em até 120 dias corridos a partir da assinatura do contrato De acordo com Item-8.2.4

Produto de servico 3 | Em até 210 dias corridos a partir da assinatura do contrato De acordo com ltem-8.2.5

Produto de servico 4 | Em até 300 dias corridos a partir da assinatura do contrato De acordo com ltem-8.2.6

Produto de servico 5 | Em até 390 dias corridos a partir da assinatura do contrato De acordo com Item-8.2.7

Produto de servico 6 | Em até 480 dias corridos a partir da assinatura do contrato De acordo com Item-8.2.8

Produto de servico 7 | Em até 570 dias corridos a partir da assinatura do contrato De acordo com Item-8.2.9

Produto de servico 8 | Em até 660 dias corridos a partir da assinatura do contrato | De acordo com Item-8.2.10

Produto de servico 9 | Em até 750 dias corridos a partir da assinatura do contrato | De acordo com Item-8.2.11

7.8. Requisito minimos para a realizacdo da pesquisa telefonica:

7.8.1. Ter equipe suficiente para atender esta demanda;

7.8.2. Alinhar o cronograma das ac¢des previamente com a Comisséo Organizadora da pesquisa;

7.8.3. Deveré esclarecer, toda e qualquer davida que Ihe seja apresentada, no tocante a execugao dos servigos;
7.8.4. Recrutar e contratar, sob sua responsabilidade, a mdo de obra necesséria a execugdo dos servigo, cabendo-
Ihe efetuar todos os pagamentos, inclusive os relativos aos encargos previstos na legislacdo trabalhista,
previdenciaria e fiscal;

7.8.5. Organizar turnos de trabalho, a fim de cumprir a legislagéo trabalhista dos envolvidos na pesquisa e garantir
gque 0s servicos sejam executados por equipe técnica profissional devidamente qualificada e com experiéncia no

segmento do objeto desta contratagéo;

7.8.6. Substituir quando solicitado, os profissionais julgados com néo convenientes ou qualificados, devendo realizar
a imediata substituicdo deles;

7.8.7. Prestar sempre que necessario, esclarecimentos, bem como apresentagéo de relatérios de execucdo sobre os
servigos prestados, fornecendo toda e qualquer orienta¢do necessaria;

7.8.8. Dar ciéncia imediata e por escrito de qualquer incidente ou irregularidade relacionada com os servigcos que
possam comprometer sua execucao e o andamento das atividades;
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7.8.9. Qualquer negligéncia ou irregularidade na execuc¢do dos servigos, cuja solugdo demande materiais e/ou mao
de obra, ndo tera énus ao contrato;

7.8.10. Apds a realizagdo da pesquisa, devera apresentar, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis, os seguintes relatorios
/documentos:

1 - Resultados com os devidos indices por amostra da pesquisa;

2 - Relat6rio Final, entrega de relatério final da pesquisa referente aos procedimentos metodoldgicos; nimero
de entrevistados por circunscrigdo judiciaria, sexo, idade, renda e escolaridade; taxas de insucesso das
ligacdes, taxas de resposta e recusa, principais razdes de recusas, questdes especificas com maiores
recusas, tempo médio para realizacéo das entrevistas, nimero de entrevistadores em cada etapa trimestral,
os resultados do trabalho de superviséo, checagem das entrevistas dentre outras informagdes especificadas
no item Descricdo da solu¢gdo como um todo;

3 - Apresentar certiddes negativas de débitos trabalhista, previdenciario, fiscal e tributario;

4 - Apresentar declaragdo de inidoneidade no dmbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, em
qualquer esfera da Administracéo Publica; e

5 - Apresentacao da(s) respectiva(s) nota(s) fiscal(is) do(s) servico(s) prestado(s).

7.8.11. O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, conforme cronograma da pesquisa.

8. Descricao da solucdao como um todo

8.1. A contratacdo em comento, trata-se de servigo comum de carater ndo continuado, no qual o contratado deve
realizar a prestacdo de um servigo especifico em um periodo predeterminado;

8.2. Para o atendimento da necessidade da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, a
solucéo deve observar 0s seguintes aspectos:

8.2.1. A contratacdo de empresa especializada em pesquisa telefénica, da Secretaria de Estado de Seguranca
Publica do Distrito Federal ocorrera durante 24 (vinte e quatro) meses.

8.2.2. Com estimativa amostral de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas a serem entregues conforme os
produtos a seguir;

8.2.2.3. PRODUTO 1

8.2.2.3.1. A empresa contratada, antes da aplicacdo das entrevistas, devera criar um banco de dados especifico
para o lancamento dos resultados, com capacidade plena de recep¢éo e de manutencgdo desses;

8.2.2.3.2. Antes da aplicac@o das entrevistas, a empresa contratada devera realizar um pré-teste, avaliando o
guestionario e a funcionalidade do banco de respostas. O pré-teste devera ser realizado com 100 questionarios.
Os resultados deverdo ser enviados a Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal que em
conjunto com a Contratada avaliara o formato final do questionario e o padréo a ser utilizado no banco de dados;

8.2.2.3.3. A empresa contratada devera capacitar a equipe para condugéo das entrevistas e manuseio do banco de
dados, para tanto, devera elaborar um manual para capacitacéo dos entrevistadores e realizar o treinamento sobre a
pesquisa. O manual devera ser submetido a avaliacdo dos profissionais da Secretaria de Estado de Seguranca
Publica do Distrito Federa;

8.2.2.3.4. Todos os profissionais que participardo da equipe de pesquisadores deveréo passar por treinamento de no
minimo 2h. A capacitacdo deverd ser ministrada pela contratada em parceria com a Secretaria de Estado de
Seguranca Publica do Distrito Federal. Todos os custos da capacitacdo serdo de responsabilidade da contratada;

8.2.2.3.5. Todos os profissionais que participardo da equipe de pesquisadores (Estrevistadores) deverdo ser do
género feminino, pelo fato da pesquisa ter uma tematica sensivel de violéncia contra a mulher, para evitar uma
possivel revitimizagdo das participantes do Viva Flor e tornar mais tangivel uma relacéo de confiangca com a pessoa
entrevistada.
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8.2.2.4. PRODUTO 2

8.2.2.4.1. Realizacédo de 1.440 entrevistas, com inicio em até 30 (trinta) dias ap6s a assinatura do contrato, além
disso, entregar a base de dados no formato SPSS ao final de 90 (noventa) dias apds o inicio das entrevistas
contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da entrevista, bem como o horério de
inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas serdo alcancados 1.540 casos da amostra de
11.520;

8.2.2.4.2. A aplicacdo dos questionarios € de carater telefdnico e tem como publico alvo individuos participantes do
programa Viva Flor ou seus responsaveis legais, no caso de menores com idade inferior a 16 anos. A quantidade de
entrevistas a ser divididas entre circunscricao judiciaria sera indicada pela equipe técnica da Secretaria de Estado de
Seguranca Publica do Distrito Federal. As entrevistas devem ocorrer entre 07h e 22h;

8.2.2.4.3. A empresa contratada recebera trimestralmente da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito
Federal uma base com uma quantidade de telefones suficiente para o atingimento da meta de entrevistas estipulada
para o periodo em andlise, de forma a garantir que a meta de 120 entrevistas semanais, 480 mensais e 1440
trimestrais possam ser atingidas;

8.2.2.4.4. As entrevistadoras deverdo realizar as entrevistas atendendo a ordem em que os telefones se
apresentarem na planilha;

8.2.2.4.5. Quando o pesquisador ndo obtiver sucesso com um ou mais niumeros de telefone dispostos na planilha
principal, ele devera continuar as ligagdes/entrevistas para os demais contatos de toda a planilha e ao final dela
tornar a ligar para os nimeros cujas ligagcdes ndo tenham sido bem sucedidas;

8.2.2.4.6. Caso o pesquisador ndo obtenha sucesso apés duas tentativas de contato com um ou mais nimeros de
telefone dispostos na planilha principal, ele devera voltar a ligar para esses mesmos nameros no dia posterior ao dia
gue realizou as duas primeiras tentativas de contato;

8.2.2.4.7. Numeros de telefones que se apresentarem incompletos, ou que ndo apresentarem o nome do solicitante
deverdo ser imediatamente substituidos pelos nimeros dispostos nas linhas posteriores;

8.2.2.4.8. Caso a pessoa que atender ao telefone ndo queira participar da pesquisa, ou ndo seja e ndo conhega o
solicitante, ou o numero de telefone discado esteja incorreto, o pesquisador deverd encerrar a ligagédo
respeitosamente e seguir para a proxima entrevista;

8.2.2.4.9. O tempo médio de duracgdo da entrevista é de aproximadamente 15 (quinze) minutos;

8.2.2.4.10. A empresa contratada devera enviar semanalmente, durante o més de realizagdo das entrevistas, uma
base preliminar com os dados das entrevistas realizadas durante a semana anterior e ao final da aplicagdo devera
ser entregue arquivo com a base de dados consolidada. Todos os arquivos deverdo ser entregues no formato IBM
SPSS versédo 29.0.10 e de acordo com o resultado pactuado ao final do pré-teste;

8.2.2.4.11. A contratada devera gravar o audio de todas as entrevistas, identificando-os nominalmente e devendo
encaminhar todos os audios junto com a base de dados em todos os produtos;

8.2.2.4.12. A contratada devera se reunir semanalmente com a equipe técnica da Secretaria de Estado de
Seguranga Publica do Distrito Federal, caso esta considere necessario, para tratar do andamento dos trabalhos e
para reportar o trabalho de supervisao;

8.2.2.4.13. A equipe técnica da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal devera ter acesso
irrestrito ao local de trabalho dos pesquisadores, aos pesquisadores e supervisores da pesquisa;

8.2.2.5. PRODUTO 3

8.2.2.5.1. Realizacédo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagées em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 2, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas seréo alcancados
2.980 casos da amostra de 11.520;

8.2.2.5.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos itens 8.2.4.2. até 8.2.4.13.

8.2.2.6. PRODUTO 4
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8.2.2.6.1. Realizacdo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagcbes em até 10 (dez) dias
apés a entrega do Produto 3, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. . Ao final desta rodada de entrevistas serédo
alcangados 4.420 casos da amostra de 11.520;

8.2.2.6.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos itens 8.2.4.2. até 8.2.4.13.
8.2.2.7. PRODUTO 5

8.2.2.7.1. Realizag¢ado de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagées em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 4, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas seréo
alcancados 5.860 casos da amostra de 11.520;

8.2.2.7.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos itens 8.2.4.2. até 8.2.4.13.
8.2.2.8. PRODUTO 6

8.2.2.8.1. Realizacdo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagdes em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 5, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas seréo alcancados
7.300 casos da amostra de 11.520;

8.2.2.8.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos itens 8.2.4.2. até 8.2.4.13.
8.2.2.9. PRODUTO 7

8.2.2.9.1. Realizacdo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagcSes em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 6, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas serdo
alcancgados 8.760 casos da amostra de 11.520;

8.2.2.9.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos itens 8.2.4.2. até 8.2.4.13.
8.2.2.10. PRODUTO 8

8.2.2.10.1. Realizacéo de 1.440 (mil quatrocentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligagdes em até 10 (dez) dias
apoés a entrega do Produto 7, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horéario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas seréo
alcangados 10.180 casos da amostra de 11.520;

8.2.2.10.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos itens 8.2.4.2. até 8.2.4.13.
8.2.2.11. PRODUTO 9

8.2.2.11.1. Realizagédo de 1.340 (mil trezentos e quarenta) entrevistas, iniciando as ligacdes em até 10 (dez) dias
apos a entrega do Produto 8, além disso, entregar a base de dados desta etapa no formato SPSS em até 90
(noventa) dias depois do seu inicio, contendo, além das respostas a pesquisa, 0 nome do entrevistador, a data da
entrevista, bem como o horario de inicio e término da mesma. Ao final desta rodada de entrevistas seréo
alcancados 11.520 casos da amostra, finalizando a amostra da pesquisa;

8.2.2.11.2. Seguir os mesmos procedimentos descritos nos itens 8.2.4.2. até 8.2.4.13.

8.2.2.12. Encerrada a realizacdo das 11.520 entrevistas, deverd ser elaborado um relatério final de trabalho
especificando procedimentos metodol6gicos; nimero de entrevistados por circunscricdo judiciaria (Vara que
encaminhou o caso ao Viva Flor), sexo, idade, renda e escolaridade; taxas de insucesso das ligacdes, taxas de
resposta e recusa, principais razdées de recusas, questdes especificas com maiores recusas, tempo médio para
realizacdo das entrevistas, numero de entrevistadores em cada etapa trimestral, os resultados do trabalho de
supervisdo e checagem das entrevistas;
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8.2.2.13. Neste relatério final devera constar também andlises estatisticas descritivas, compondo analises de todos
as variaveis do questionario. As analises devem trazer graficos e tabelas das respostas para cada item do
questionario, com média, desvio padrdo, moda e mediana para varidveis numéricas. Para as variaveis categéricas,
devem ser usados gréaficos de coluna, barra, pizza, rosca, graficos dindmicos etc.

8.2.2.14. Neste relatorio final da pesquisa também devera ser entregue uma listagem de todos os profissionais que
trabalharam na pesquisa. Tal listagem devera conter o nome, a fungdo, o periodo trabalhado e o telefone do
profissional.

8.2.3. PROCEDIMENTOS DE CONTROLE

8.2.3.1. A Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal exercerd, por meio de um servidor
designado pelo Subsecretario, a fiscalizagdo dos servicos executados, observando o fiel cumprimento das
exigéncias constantes desse Termo, o que ndo exclui fiscalizacdo e supervisdo dos servigos por parte da Contratada
e ndo exime esta Ultima da responsabilidade pela sua execucao;

8.2.3.2. O acompanhamento realizado pelos representantes da Contratante verificara os seguintes aspectos:

8.2.3.2.1. Os resultados alcancados em relagdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de execucdo e da
gualidade demandada;

8.2.3.2.2. Os recursos humanos empregados em fungdo da quantidade e da formacgao profissional exigidas;
8.2.3.2.3. A adequacéo dos servicos prestados as rotinas de execucao estabelecidas no planejamento;

8.2.3.2.4. O cumprimento dos procedimentos da realizagcdo das entrevistas, com a previsdo de checagem da
aplicacdo das entrevistas, a qual sera realizada por meio das gravagfes dos audios e via telefone com uma amostra
aleatdria de 5% dos entrevistados no trimestre, verificando se a entrevista foi realizada, se o entrevistador percorreu
todo o questionario, se os critérios metodoldgicos foram observados e se o percentual de erro aceitavel ndo superou
5% da checagem;

8.2.3.2.5. O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato;

8.2.3.2.6. Ao encerramento de cada etapa trimestral de aplicacdo da pesquisa, ocorrerd uma reunido entre o
representante da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal e os profissionais da Contratada
para discutir e identificar possiveis necessidades de aperfeicoamento da metodologia de realizacéo da pesquisa em
funcdo das taxas de insucesso das ligacfes, taxas de resposta e recusa, principais razdes de recusas, questdes
especificas com maiores recusas, tempo médio para realizacdo das entrevistas, nimero de entrevistadores em cada
etapa trimestral, os resultados do trabalho de supervisao e checagem das entrevistas.

8.2.4. CRONOGRAMA
8.2.4.1. Os trabalhos deveréo ser concluidos em até 750 dias corridos a partir da data da assinatura do contrato;

8.2.4.2. ENTREGA DO PRODUTO 1: Em até 30 dias corridos a partir da assinatura do contrato, deverdo ser
submetidos a contratante o manual de campo do entrevistador, o planejamento do trabalho dos entrevistadores, os
resultados com os 100 questionarios aplicados no pré-teste e o questionario pronto e formatado ja com as
alteracdes realizadas a partir das discussGes com os profissionais da SSP/DF a partir dos resultados do pré-teste;

8.2.4.3. ENTREGA PRODUTO 2: Em até 120 dias corridos a partir da assinatura do contrato, apés a realizacéo de
1.540 entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

8.2.4.4. ENTREGA PRODUTO 3: Em até 210 dias corridos a partir da assinatura do contrato, apos a realizacédo de
2.980 entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

8.2.4.5. ENTREGA PRODUTO 4: Em até 300 dias corridos a partir da assinatura do contrato, apés a realizacéo de
4.420 entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

8.2.4.6. ENTREGA PRODUTO 5: Em até 390 dias corridos a partir da assinatura do contrato, apos a realizacédo de
5.860 entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

8.2.4.7. ENTREGA PRODUTO 6: Em até 480 dias corridos a partir da assinatura do contrato, apos a realizacéo de
7.300 entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;
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8.2.4.8. ENTREGA PRODUTO 7: Em até 570 dias corridos a partir da assinatura do contrato, apés a realizacédo de
8.740 entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

8.2.4.9. ENTREGA PRODUTO 8: Em até 660 dias corridos a partir da assinatura do contrato, apos a realizacéo de
10.180 entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa;

8.2.4.10. ENTREGA PRODUTO 9: Em até 750 dias corridos a partir da assinatura do contrato, apés a realizacao de
11.520 entrevistas, devera ser entregue o banco de dados com os dados coletados nas entrevistas desta etapa e o
relatério final da pesquisa.

8.2.5. A Contratante podera prorrogar os prazos, desde que devidamente fundamentado e por interesse da
Administracao.

9. Levantamento de Mercado

9.1. O presente Estudo analisou diferentes tipos e solu¢des e metodologias a serem contratadas com o objetivo de
identificar a que melhor atenda as necessidades da Administracéo.

9.2. Entre as solugdes estudadas para a realizagcdo da Pesquisa de monitoramento do viva flor foram avaliadas os
meios:

9.2.1. Planejamento e execuc¢do total da pesquisa por parte dos servidores lotados na Coordenacdo de
Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas (COOMON), por contato telefénico;

9.2.2. Planejamento e execugdo total da pesquisa por parte dos servidores lotados da Coordenacdo de
Monitoramento e Avaliacédo de Politicas Publicas (COOMON), de forma presencial;

9.2.3. Execucéo da pesquisa por método auto aplicado fazendo uso de portais virtuais;

9.2.4. Execucdo da pesquisa por método auto aplicado fazendo disparo do questionario via SMS para os solicitantes
do atendimento emergencial;

9.2.5. Execuc¢édo da pesquisa mediante pesquisa presencial por meio de contratacdo de empresa especializada;
9.2.6. Execucao da pesquisa mediante contato telefénico por meio de contratacdo de empresa especializada.
9.3. Os estudos levantaram o atendimento a uma série de critérios como, gerenciamento de cronograma e recursos.

9.4. A Solucao 1. Planejamento e execucao total da Pesquisa por parte dos servidores lotados na
Coordenacdo de Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas (COOMON), por contato telefénico.

9.4.1. Os recursos humanos disponiveis ndo atendem a demanda dos trabalhos exigidos para execucdo da
Pesquisa. Para que a execug¢do da Pesquisa se atenda ao gerenciamento do cronograma, demanda uma
necessidade de recursos humanos superior ao disponivel na Coordenagdo, uma vez que a Coordenacdo dispdem
de 6 (seis) servidores e a estimativa das quantidades no total de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas por
contato telefénico;

9.4.2. Despender os servidores para executar essa Pesquisa acarretaria em um impacto nas outras atividades
executadas dentro da Coordenacéo devido ao tempo gasto para realizar as entrevistas, compilar as informacdes,
gerar relatério, dentre outras atividades demandadas para finalizamos a pesquisa com a entrega do produto final;

9.4.3. Em concluséo, a Solucao 1 ndo atende aos critérios levantados.

9.5. A Solucao 2. Planejamento e execucao total da Pesquisa por parte dos servidores lotados da
Coordenacao de Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas (COOMON), de forma presencial.

9.5.1. Assim como o estudado para a Solugdo 1, os recursos humanos disponiveis ndo atendem a demanda de
trabalhos exigidos para execug¢do da pesquisa uma vez que a Coordenacdo dispdes de 6 (seis) servidores e a
estimativa das quantidades no total de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas. Os recursos humanos
disponiveis ndo atendem a demanda de trabalhos exigidos para execugédo da Pesquisa;
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9.5.2. Os recursos materiais disponiveis pela Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal para
a logistica de locomogé&o, no qual serd necessario para as entrevistas presenciais também ndo atendem a demanda
exigida para execugado da Pesquisa. A quantidade de veiculos disponiveis é limitado, além de atenderem demandas
logisticas de outras Subsecretarias;

9.5.3. Esta Solugdo também é inviavel metodologicamente, pois a pesquisa é realizada com quem possui dispositivo
de seguranca preventiva e apesar da base da dados constar o enderenco residencial dessas pessoas, em muitos
casos poderdo esté desatualizado;

9.5.4. Em concluséo, a Solugéo 2 néo atende aos critérios levantados.
9.6. A Solucéo 3. Execucao da Pesquisa por método auto aplicado fazendo uso de portais virtuais

9.6.1. A aplicacédo de pesquisas por meio de portais virtuais pode ser influenciada por varios fatores, como a falta de
acesso a internet ou habilidades tecnolégicas por parte de alguns individuos, o que pode resultar em uma amostra
enviesada. A autenticidade das respostas também pode ser questionada, pois a identidade dos respondentes nao
pode ser verificada de forma confiavel. Portanto, embora os portais virtuais possam oferecer conveniéncia e
eficiéncia, eles apresentam limitacdes significativas que podem comprometer a validade e a confiabilidade dos
dados da pesquisa;

9.6.2. Em concluséo, a Solucgao 3 ndo atende aos critérios levantados.

9.7. A Solucdo 4. Execucdo da Pesquisa por método auto aplicado fazendo disparo do questionario via SMS
para os solicitantes do atendimento emergencial.

9.7.1. O método auto aplicado de disparo de questionario via SMS para os solicitantes do atendimento emergencial,
embora pareca eficiente, apresenta varias limitagdes que o tornam uma solugcdo ndo viavel. Primeiramente, nem
todos os solicitantes podem ter acesso a um dispositivo mdvel ou a servicos de SMS, em muitos casos 0s
solicitantes possuem somente telefone fixo;

9.7.2. Ressalta-se que, a taxa de resposta para pesquisas via SMS costuma ser baixa, pois muitos individuos
podem considerar as mensagens invasivas ou podem simplesmente ignora-las. Além disso, assim como com 0s
portais virtuais, a autenticidade das respostas pode ser questionada, pois a identidade dos respondentes ndo pode
ser verificada de forma confiavel. Portanto, embora o método de disparo de questionario via SMS possa parecer
conveniente, ele apresenta desafios significativos que podem comprometer a validade e a confiabilidade dos dados
da Pesquisa;

9.7.3. Em concluséo, a Solucao 4 ndo atende aos critérios levantados.

9.8. A Solucao 5. Execucao da Pesquisa mediante pesquisa presencial por meio de contratacao de empresa
especializada.

9.8.1. A base de dados disponivel para realizar a Pesquisa ndo garante o endereco residencial atualizado dos
solicitantes. Sem um endereco ou outro meio de localizar fisicamente os solicitantes, a realizagdo de uma pesquisa
presencial se torna inviavel;

9.8.2. Além disso, a contratacdo de uma empresa especializada para realizar a pesquisa presencial pode ser um
processo oneroso, levando em consideracéo a logistica requerida. Portanto, embora a pesquisa presencial possa
ser ideal em termos de qualidade dos dados coletados, as limitag6es de informacgGes e logisticas a tornam uma
solucdo néo vidvel neste caso;

9.8.3. Em concluséo, a Solugao 5 ndo atende aos critérios levantados.

9.9. A Solucao 6. Execucdo da Pesquisa mediante contato telefénico por meio de contratacao de empresa
especializada.

9.9.1. A base do monitoramento do Viva Flor fornece as informacdes precisas para esse tipo de pesquisa,
permitindo entrar em contato direto via telefone com os solicitantes;
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9.9.2. O uso do contato telefénico como meio de coleta de dados é uma estratégia eficaz. Ele permite alcangar um
grande numero de pessoas em diversas localidades, garantindo a representatividade amostral estatistica da
pesquisa. Isso € crucial para garantir que os resultados da Pesquisa sejam confidveis e representem
adequadamente a populacéo;

9.9.3. Além disso, as pesquisas telefénicas geralmente tém taxas de resposta mais rapidas em comparagéo
com outros métodos, como SMS ou portal virtual;

9.9.4. Some-se a isso, a interagcdo direta com o entrevistado é outra vantagem das pesquisas telefonicas. Ela
permite esclarecer davidas na hora, garantindo a qualidade das respostas. Isso é especialmente importante em
pesquisas de avaliagcao, onde a compreensao clara das perguntas é essencial para obter respostas precisas;

9.9.5. Por fim, o anonimato pode ser mantido em pesquisas telefénicas, o que pode incentivar respostas mais
honestas e precisas. Os entrevistados podem se sentir mais confortaveis para expressar suas opinioes sinceras;

9.9.6. Em concluséo, a Solugao 6 atende aos critérios levantados.
9.10. Conclusao.

9.10.1. Conforme o exposto nos subitem anteriores e levando em consideracdo que as solicitagdes de atendimento
para as participantes do programa Viva Flor séo feitas por contato telefénico, sendo registrados os contatos, bem
como, a familiaridade desta Secretaria com o emprego de empresa na realizacdo das pesquisas telefnicas, visto
que, recentemente foi realizada por esta Secretaria, por meio do Pregéo Eletrénico n® 18/2022, a contratacdo de
servicos de pesquisa telefénica de opinido publica em abordagens metodolégicas qualitativa e quantitativa, para
aferir a qualidade do atendimento emergencial realizado pelos 6rgaos de Seguranca Publica do Distrito Federal e da
reputagdo dos servicos prestados junto aos publicos de interesse, compreendendo o planejamento, a coleta de
dados, analise dos achados, elaboracdo de relatérios e apresentacdo de resultados, podemos concluir que a
solugdo que melhor atender as necessidades desta Secretaria esti na contratacdo de empresa especializada na
realizagdo de pesquisa telefénica.

10. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

10.1. O presente Estudo foi elaborado com o parcelamento do objeto em item, haja vista tratar-se de apenas um
servico para realizacdo de pesquisa telefdnica para monitoramento das usuéarias do Programa de Seguranca
Preventiva Viva Flor;

10.2. O TCU se manifestou sobre o tema através da Siimula 247 - TCU/2007:

(]

"E obrigatéria a admissdo da adjudicacéo por item e n&o por preco global, nos editais das licitacdes
para a contratacdo de obras, servigos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que
ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o
objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para
a execugao, fornecimento ou aquisi¢cdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacéo a itens
ou unidades autbnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa
divisibilidade." (Grifamos).

10.3. Faz-se necessario destacar para o entendimento ajustado da Corte de Contas, onde ensina que “o ato
convocatério ha que estabelecer as regras para a selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracao,
ndo se admitindo clausulas desnecessarias ou inadequadas, que restrinjam o carater competitivo do
certame.” (TCU — AC-0423-11/07 P). Por conseguinte, entende-se que a licitacao por item € a recomendavel.

14 de 20



UASG 450107 Estudo Técnico Preliminar 10/2024

11. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

11.1. Para a Pesquisa de Monitoramento do Viva Flor propde-se uma metodologia no qual o quantitativo de
entrevistas a serem aplicadas seguem uma amostra estatisticamente representativa com base em projecao de
casos a serem incluidos no programa;

11.2. O calculo da projecéo leva em conta a andlise da série temporal de casos ativos com o dispositivo ao longo
dos meses, a partir de 2018 até agosto de 2023. Verificou-se que em dezembro de 2023 o quantitativo de mulheres
no programa teve correspondéncia com a previsdo estabelecida no limite de confianca superior, que foi de 511
(quinhentos e onze) casos;

11.3. Uma amostra representativa € um subconjunto de dados de um grupo maior com caracteristicas semelhantes
que por meio da analise estatistica e dos dados, vocé pode capturar uma representagdo precisa do publico mais
amplo;

11.4. A Pesquisa de Monitoramento do Viva Flor objetiva o levantamento de informa¢des de acompanhamento e
avaliacdo mensal da politica publica, tais como a mensuracdo da sensacdo de seguranca das mulheres
participantes do programa, avaliagdo do trabalho das forgas de seguranca vinculadas a Secretaria de Estado de
Seguranga Publica do Distrito Federal e do sistema de seguranca preventiva, quanto a sua operacionalidade,
capacidade de resposta e da equipe técnica envolvida, das possiveis limitacdes, fragilidades e receptividade de uso;

11.5. A pesquisa fornece um conjunto detalhado de informacdes essenciais para o desenho de politicas de

seguranca publica, além de subsidiar acdes de gestdo aos 6rgédos, instituicdes e forgas de seguranga publica do
Distrito Federal no que se refere ao enfrentamento de crimes de violéncia contra a mulher;
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11.6. Diante desse objetivo o estudo se inicia com fundamento no estudo de Proje¢bes de inclusdo de casos no Viva
Flor - Brasilia; 2023, realizado pela Subsecretaria de Gestao da Informacgéo, conforme gréafico abaixo:

Projecdo de inclusdo de casos no Viva Flor - Mensal
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11.7. A metodologia usada para elaboracdo de uma amostra representativa para o monitoramento do Viva Flor
adotou a média de projecdo em 600 casos futuros do gréfico acima, além de considerar a possibilidade de taxa de
recusas em ligacdes telefonicas. Para tanto, foi estabelecido junto ao setor de projetos dessa Secretaria o indicador
de aplicacé@o de 80% de ligacdes atendidas em cima desse valor projetado, o que resultou em 480 ligagbes mensais
realizadas;

11.8. De acordo com o cenario de projecao de casos e previsao de inser¢do de novos casos do Viva Flor, ao todo, o
quantitativo apreciado pelo método determina uma amostragem de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte),
com amostragem subdividida desse valor total em 24 meses, que deu a média de 480 ligagdes mensais;

11.9. Consoante demonstrado no presente Estudo, o Objeto, por se tratar de pesquisa estatistica, em hipétese
alguma podera sofrer modificagdes no quantitativo de 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas, nos termo do
Art. 125 da Lei Federal n° 14.133/2021, desse modo, afim de garantir a confiabilidade sera realizada a contratacéo
de 1 (um) servigo, para realizacdo de pesquisa telefénica seguindo plano amostral com 11.520 (onze mil quinhentos
e vinte) entrevistas, conforme podemos demostrar abaixo:

UNIDADE
DESCRIGAO DE QUANTIDADE
MEDIDA

Contratagdo de empresa especializada, para realiza¢do de pesquisa telefénica com as

participantes do programa de seguranca preventiva Viva Flor, com duracdo aproximada
de 15 minutos, seguindo plano amostral com 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) SERVICO 1
entrevistas, a serem realizadas no periodo de 24 meses
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12. Estimativa do Valor da Contratacao

[Conteudo Sigiloso | Justificativa: O custo estimado da contratagdo possui cardter sigiloso, estando disponibilizado exclusiva e permanentemente aos
érgdos de controle externo e interno e serd tornado publico apenas e imediatamente apds o julgamento das propostas, sem prejuizo da divulgagdo do

detalhamento dos quantitativos e das demais informages necessdrias a elaboragdo das propostas]

13. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

13.1. A pretensa contratagdo encontra-se prevista no Plano de Aquisicdo, na posi¢do 92° consoante Portfélio de
Iniciativas da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, conforme demonstrativo abaixo:

POSICAO OBJETO DA CONTRATACAO

Contratacdo de servigo especializado de coleta e analise de dados para a Secretaria de Estado
de Seguranca Publica do Distrito Federal, com enfoque na producdo de informacdes técnico-
cientificas sobre violéncia, criminalidade, medo do crime, bem como, sobre a qualidade de vida|
dos profissionais da seguranga publica e outros temas correlatos.

SGI - 922

13.2. A pretensa contratac@o encontra-se prevista também no Plano de Contratacdo Anual (PCA) com o ID:

ID - PCA do E- COMPRAS 14904

14. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

14.1. Nao foram identificadas contratacdes correlatas nem interdependentes para a viabilidade desta demanda.

15. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

15.1. Ao realizar a contratacdo para realizacdo de pesquisa telefénica no a&mbito da Secretaria de Estado de
Seguranca Publica do Distrito Federal, além do incentivo a préatica de avaliar e monitorar € uma excelente maneira
de criar um banco de dados com informacdes relevantes para melhor direcionar a execucdo dos servigos de
atendimento emergenciais em casos de violéncia contra a mulher, isto é, identificar possiveis pontos de melhoria e
ressaltar as acgdes positivas que ja sdo executadas por essas for¢cas de seguranca. Este banco de dados se
somaré aos dos anos anteriores permitindo o monitoramento dessas usuarias no Programa Viva Flor;

15.2. Produzir relatérios com os principais resultados e conclusdes da pesquisa;

15.3. Compreender como essas mulheres recebem e avaliam os servigos publicos de seguranca e de que modo isso
impacta a confianca das usuarias nas forcas de seguranca;

15.4. Alcancar os objetivos previstos na Politica Distrital de Seguranca Publica e Defesa Social (Lei n°® 6.456/2019)

no que tange a producgdo de informacdes e conhecimento cientifico capaz de orientar as politicas publicas de
seguranca no Distrito Federal.

16. Providéncias a serem Adotadas
16.1. Capacitacdo: Esta prevista uma capacitacéo, junto com a entrega do Produto 1;

16.2. Infraestrutura Tecnolégica: Ter base de dados compativel com o solicitado;
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16.3. Infraestrutura Elétrica: Nao ha necessidade de adequacéo;

16.4. Espaco Fisico: Ndo ha necessidade de adequacao do ambiente de trabalho da Secretaria de Estado de
Seguranca Publica, tendo em vista que a empresa contratada ficara responsavel pelo espago.

17. Possiveis Impactos Ambientais

17.1. Em atencdo a Lei n.° 4770/2012 serdo exigidos neste na contratacdo a aplicacdo de critérios de
sustentabilidade ambiental;

17.2. Em relag@o ao Fabricante, ao Produtor ou ao Fornecedor, conforme art. 1°, inc. |, da Lei n.° 4.770/2012; a
Contratada devera aplicar como critérios de sustentabilidade ambiental para a execu¢éo do contrato;

17.3. A adocdo de processos de extragdo, fabricagdo e utilizagdo de produtos e matérias-primas de forma
ambientalmente sustentavel;

17.4. A deposicéo e o tratamento adequados de dejetos e residuos da industria, comércio ou construgao civil, bem
como da agua utilizada;

17.5. A utilizagdo de matéria-prima renovavel, reciclavel, biodegradavel e atoxica;
17.6. A utilizacdo de tecnologia e material que reduzam o impacto ambiental;
17.7. A logistica reversa;

17.8. Em relagdo ao Fornecedor, conforme art. 2°, inc. |, da Lei n.° 4.770/2012; a Contratada devera aplicar como
critérios de sustentabilidade ambiental para a execugao do contrato;

17.9. A recepcédo dos bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e nao reaproveitaveis por essa
Administracédo Publica;

17.10. A comprovagdo de que adota praticas de desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e
processos de reutilizagao;

17.11. Conforme art. 7°, incs. | a VIII, da Lei n.° 4.770/2012; a Contratacéo devera fornecer bens que, no todo ou em
parte;

17.12. Sejam constituidos por material reciclado, atéxico e biodegradavel, na forma das normas da Associacéo
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT;

17.13. Oferegam menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

17.14. Nao contenham substancias perigosas acima dos padrBes tecnicamente recomendados por organismos
nacionais ou internacionais;

17.15. Estejam acondicionados em embalagem adequada, feita com a utilizagdo de material reciclavel, com o menor
volume possivel;

17.16. Funcionem com baixo consumo de energia ou de agua;

17.17. Sejam potencialmente menos agressivos ao meio ambiente ou que, em sua produgéo, signifiqguem economia
Nno consumo de recursos naturais;

17.18. Possuam certificado emitido pelos 6rgdos ambientais;
17.19. Possuam certificacéo de procedéncia de produtos;

17.20. Todos os requisitos acima apresentados sdo meramente exemplificativos, devendo a contratada obedecer no
gue couber o rol acima descrito para organizacao da pesquisa telefénica.
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18. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ISANGELO SENNA DA COSTA

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/07/2024 as 14:28:09.

RENATA NEVES LEITE EMERICK

Integrante Técnica

1Y
tf Assinou eletronicamente em 11/07/2024 as 14:39:16.

MARCOS VINICIUS DA COSTA RODRIGUES

Integrante Administrativo

b
tf Assinou eletronicamente em 05/07/2024 as 18:40:05.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

19.1. Justificativa da Viabilidade

19.1. Com base em todos os estudos desenvolvidos neste documento, a equipe de planejamento da contratacéo,
formada por ISANGELO SENNA DA COSTA, RENATA NEVES LEITE EMERICK e MARCOS VINIiCIUS DA
COSTA RODRIGUES, declaram explicitamente que a contratacdo de empresa especializada, para realizacdo de
pesquisa telefénica com as participantes do programa de seguranga preventiva Viva Flor, com duragéo
aproximada de 15 minutos, seguindo plano amostral com 11.520 entrevistas, a serem realizadas no periodo de
24 meses é viavel, conforme as justificativas apresentadas neste Estudo, que comprovam a importancia do
servi¢o, levando a conclusdo de que o mesmo auxiliard no cumprimento das atribuices desta Secretaria de
Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal.
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k Governo do Distrito Federal
Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal
ﬁ ' Coordenagao de Planejamento, Licitagdo e Compras Diretas
S Servico de Licitagdes

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupcao, no telefone 0800-6449060

ANEXO II
MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021
SERVICOS — LICITACAO
(SEM MAO DE OBRA EXCLUSIVA)

Processo Administrativo n° 00050-00015018/2023-24

CONTRATO ADMINISTRATIVO N? ........ /...., QUE FAZEM ENTRE S| O DISTRITO FEDERAL, POR INTERMEDIO DO (A) ..oooovvirieiereererererererereeeeeeeseasseaeae e,

............................................................. por intermédio do(a) .........cccceeeeuvvveeeeannneeee.. (Orgdo contratante), com sede NO(A) ....ccccvveeeeeeecciiieeeeecciiieee e eeciieeeennas, NA
cidade de ...vveveeeeeeeieiiiiiieei, /Estado ..., inscrito(a) no CNPJ sob 0 N2 .......ccceevvveevveeeennneen. , heste ato representado(a) pelo(a) .....cccceeeeeveennnnns (cargo e
nome), nomeado(a) pela Portaria n? ...... ,de ..... (o [ de 20..., publicada no DODF de ..... (o [ de ... , portador da Matricula Funcional
ne ... , doravante denominado CONTRATANTE, € 0(3) ..cccooeeeeeeeciivieeeeennnns , inscrito(a) no CNPJ/MF sob 0 N9 ..........eeeevveennn. , sediado(a) na
................................... , M oooeeeeeeeecenvnneneee..... doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por ...............cccceeeeevnnn... (nOme e funcdo no

contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo N2 .........ccccceeeuveeenneee.
e em observancia as disposicdes da Lei n? 14.133, de 192 de abril de 2021, e demais legislacdo aplicdvel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,

decorrente do Pregdo Eletrénico n. .../..., mediante as clausulas e condi¢Ges a seguir enunciadas.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163827782&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=5b5d...
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CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92, | E Il)

O objeto do presente instrumento é a contratacdo da prestacdo do servico de pesquisa telefénica com as participantes do programa de
segurancga preventiva Viva Flor, com duracdo aproximada de 15 minutos, seguindo plano amostral com 11.520 (onze mil quinhentos e vinte) entrevistas, a

serem realizadas no periodo de 24 meses, nas condices estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2.

1.3.

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.

2.

2.1.
2021.

2.2.

Objeto da contratagdo:

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE DE MEDIDA

QUANTIDADE

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricdo:

O Termo de Referéncia;

O Edital da Licitacao;

A Proposta do contratado;

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de

O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo

firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

3.
3.1.

4.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, 1V, VII E XVIII)

O regime de execucgao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e condi¢cdes de conclusdo, entrega, observagao
e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163827782&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=5b5d...
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4.1. Ndo serd admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA — PRECO (ART. 92, V)

5.1. O valor total da contratagdo é de RS.......... (.....).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou

impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratacgao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente
fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condic¢Oes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado, em 15/07/2024 .
7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacao, pelo

contratante, do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela
ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s),
sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

8.1. Sao obriga¢des do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir web&acao origem=arvore visualizar&id documento=163827782&infra_sistema=100000100&infra_unidade atual=110025978&infra_hash=5b5d...
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8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido,
reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relacdo a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacao e

pagamento, quando houver controvérsia sobre a execu¢ao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de
2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma e condicbes estabelecidos no presente
Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.9. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;
8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacgdes relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os

requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

8.10.1. A Administracdo terd o prazo de 60 dias uteis, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada,
por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 60 dias
Uteis.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais
8.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteracao do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §29, da Lei n2 14.133, de 2021
8.14. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracao no local do servigo para representa-lo na execuc¢do do contrato

9.3. A indicagdo ou a manutengao do preposto da empresa poderd ser recusada pelo érgao ou entidade, desde que devidamente justificada,

devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade

9.4. Atender as determinac0Oes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou
informagao por eles solicitados;
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9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes
de boa técnica e a legislacdo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078,
de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execuc¢do contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado deverd entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante
a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencgado, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servigos
9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao

local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢ao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha
em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdao do objeto, durante a vigéncia
do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinaces dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere
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9.17. N3o permitir a utilizagdao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitacdo
na licitacao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, pardgrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos

variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o
atendimento do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;
10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao

do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo,
independentemente de declaragdo ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios
do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de suboperacéo firmados ou que venham a

ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com excecdo das hipdteses do art. 16
da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdao do cumprimento de obrigacdes legais ou
contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo
integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais
pedidos de comprovacao formulados.
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10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogdvel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados
pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais,
devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD,_art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela
Administracdo nas hipdteses previstas na LGPD

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (ART. 92, Xl)

11.1. A contratagdo conta com garantia de execu¢do, nos moldes do art. 96 da Lei n? 14.133, de 2021, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor inicial do contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias
apos término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndao pague o prémio nas datas convencionadas.

11.3. A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdao do
respectivo endosso pela seguradora

11.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢bes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.9 deste contrato.

11.5. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a
garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execuc¢do ou o adimplemento pela Administracao.

11.6. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.6.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

11.6.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

11.6.3. obrigacGes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.7. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.6, observada a legislacdo que rege a
matéria

11.8. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Econdbmica Federal, com correcdo
monetaria.
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11.9. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdémicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

11.10. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, deverd ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

11.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratacao.

11.12. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposicao no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.13. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

11.13.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para

apuracao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n.2 14.133, de 2021).

11.13.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunica¢do poderado
ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifigue a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.14. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaracdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

11.15. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e,
qguando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.16. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sancOes a contratada.

11.17. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Contrato.

11.18. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:

| - der causa a inexecucdo parcial do contrato;

Il - der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

I - der causa a inexecucdo total do contrato;
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V- ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
V- apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

VI - praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

VIl - comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

VIII - praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcGes acima descritas as seguintes sangoes:

| - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave
(art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre
que nado se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

I - Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021).

IV - Multa:

a) Moratéria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 9,9%, que
corresponde a 30 (trinta) dias.

b) Moratdria de 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o mdximo de 19,8% , pela
inobservdncia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagéo ou reposi¢éo da garantia.

b.1) O atraso superior a 30 dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
cldusulas, conforme dispbe o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

c) Compensatdria, para as infragGes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 0,33% a 9,9% do valor do Contrato.

d) Compensatdria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 0,5% a 20% do valor do Contrato.
f) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do Contrato.

g) Para infracGes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa serd de 0,33% a 0,66% do valor do Contrato.

h) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa serd de 0,33% a 9,9% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infracées:

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagao integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §99, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §72, da Lei n? 14.133, de 2021).
12.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacgao (art.

157, da Lei n2 14.133, de 2021)
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12.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de
2021).

12.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta dias, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

12.7. A aplicacdo das sancoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-
se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.8. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n? 14.133, de 2021):

[ - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
- as peculiaridades do caso concreto;

I - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

V- os danos que dela provierem para o Contratante;
V- a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacées dos drgaos de controle.
12.9. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracao

Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.10. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou
dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sangdo, informar e manter atualizados os
dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.12. As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sao passiveis de reabilitagdo na forma
do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

12.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢Ges, ndo inscritos em
divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril
de 2022.
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13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)
13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.
13.2. Se as obrigacGes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que devera a

Administra¢do providenciar a readequacgao do cronograma fixado para o contrato.
13.3. Quando a ndo conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do contratado:
| - ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicdveis as respectivas sangées administrativas; e

Il - poderd a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas admitidas em lei para a continuidade da execu¢do
contratual.

13.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagdes e multas.

13.5. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que sera concedida

indenizacdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lein.2 14.133, de 2021).

13.6. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art.
14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste
exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

[ - Gestdo/Unidade:
- Fonte de Recursos:

I - Programa de Trabalho:

V- Elemento de Despesa:

V- Plano Interno:

VI - Nota de Empenho:

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos

créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, 111)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — CAdigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais
dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES
16.1. Eventuais alteracGes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021.
16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de

25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdao da consultoria
juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n? 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragcdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da

Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §29, da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §19)
18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secdo Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que decorrerem da execug¢do deste Termo de

Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12, da Lei n2 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
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Declaragdo - SSP/SEGI/SUAG/CLIC/SLIC

SEI/GDF - 146525846 - Declaragao

GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL
Coordenacdo de Planejamento, Licitacdo e Compras Diretas

Servico de Licitagdes

ANEXO IIl AO EDITAL
DECLARAGAO DE CIENCIA E TERMO DE RESPONSABILIDADE

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.¢ ,
sediada no endereco , telefone n.2 , por intermédio do seu representante
legal Sr(a). , portador(a) da Carteira de Identidade n.2

e do CPF n.2 , DECLARA que a empresa atende a todos os requisitos de habilitacdo para

participacdo em procedimentos licitatérios, bem como RESPONSABILIZA-SE pelas transacGes efetuadas em seu nome, assumindo como

firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, nos termos da Lei n2
14.133/2021, Decreto Distrital n2 44.330/2023.

Compromete-se, ainda, quando solicitado pelo(a) pregoeiro(a), a efetuar o encaminhamento da presente Declara¢do/Termo,
devidamente assinado, a Central de Compras, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, juntamente com a documentacdo necessaria, no
endereco SAM, conjunto A, Edificio sede da SSPDF, 22 andar, CLIC, Asa Norte, Brasilia-DF, CEP 70.620-000, aos cuidados do Pregoeiro
responsavel pelo Certame.

Local, de de

Representante Legal

Observacées: Preencher, preferencialmente, em papel timbrado da empresa.
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"Brasilia - Patrimonio Cultural da Humanidade"
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k GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL
ﬁ ' Coordenacdo de Planejamento, Licitacdo e Compras Diretas
=T Servico de Licitacdes

Declaragdo - SSP/SEGI/SUAG/CLIC/SLIC

ANEXO IV AO EDITAL
DECLARAGAO PARA OS FINS DO DECRETO N2 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019
(OBRIGATORIA PARA TODOS OS LICITANTES)

PREGAO N2 /20___ - SSPDF

A empresa , inscrita no CNPJ sob
on.e , sediada no endereco , telefone
n.e , por intermédio do seu representante legal Sr(a).

, portador(a) da Carteira de Identidade
n.2 e do CPF n.¢ , DECLARA que nao incorre nas vedacoes

previstas no art. 14 da Lei n? 14.133 de 2021, e no art. 12 do Decreto n2 39.860 de 2019. Essa
declaracdo é a expressao da verdade, sob as penas da lei.

Brasilia-DF, de de
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