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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

ﬁ . SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGCA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrupgéo, no telefone 0800-6449060

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N2 30/2020 - SSPDF

OBJETO: Registro de prego para contratagdo de servigo especializado de Consultoria de Processos Integrativos e
Estratégicos de Gestdo do Sistema Distrital de Seguranga Publica, compreendendo diagnéstico situacional, desenvolvimento,
homologagdo, implantagdo e entrega do modelo de gestdo, bem como transferéncia de conhecimento, de acordo com as
especificagdes apresentadas neste Termo de Referéncia, visando o aperfeicoamento da gestdo dos processos integrativos e
estratégicos de Gestdo do Sistema Distrital de Seguranga Publica.

DADOS DO PREGAO ELETRONICO

MODO DE DISPUTA: ABERTO

CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO
VALOR ESTIMADO: R$ SIGILOSO

NATUREZA DE DESPESA: 33.90.35

IMPORTANTE
PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE: 24/08/2020.
PEDIDOS DE IMPUGNAGAO ATE: 24/08/2020.
RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 27/08/2020.
ABERTURA DAS PROPOSTAS AS: 10:00 horas do dia 27/08/2020.
INiCIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS AS: 10:15 horas do dia 27/08/2020.

PROCESSO N° 00050-00002539/2020-79

O Distrito Federal, representado pela Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal - SSPDF, torna publico, para conhecimento dos interessados, que realizara licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO do tipo MENOR PREGCO
, para registro de precos do servigo especificado no Anexo | deste Edital.

O presente certame sera regido pela Lei n2 10.520/2002, pelo Decreto Federal n® 10.024/2019, recepcionado no DF pelo Decreto distrital n2 40.205/2019, pelas Leis do DF n2 4.611/2011 e 6.112/2018 (obrigatoriedade da implantagdo do Programa
de Integridade nas empresas que contratarem com o DF), pela Lei Complementar n2 123/2006, pelos Decretos distritais n2 39.103/2018, 36.520/2015, subsidiariamente, 35.592/2014 e 26.851/2006 e altera¢Bes posteriores, e, subsidiariamente,
pela Lei n2 8.666/1993, além das demais normas pertinentes, observadas as condi¢des estabelecidas neste Ato Convocatério e seus Anexos.

O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico que promova a comunicagdo pela INTERNET, mediante condigdes de seguranga, utilizando-se, para tanto, os recursos da criptografia e autenticagdo em todas as
suas fases.

Os trabalhos serdo conduzidos por servidor designado pela Portaria n2 82, de 15 de junho de 2020, publicada no DODF n2 112, pagina 17, de 17de junho de 2020, denominado Pregoeiro, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para a pagina eletrénica www.comprasgovernamentais.gov.br, que tera, dentre outras, as seguintes atribuigdes: receber, examinar e decidir as impugnacgdes e pedidos de esclarecimento ao Edital, apoiado pelo setor responsavel pela
sua elaboragdo; conduzir a sessdo publica na internet; verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério; dirigir a etapa de lances; verificar e julgar as condigdes de habilitagdo; sanear erros ou falhas
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que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de habilitagdo e sua validade juridica; receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando mantiver sua decisdo; indicar o vencedor do certame;
adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso; conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a homologagao.

O Edital estard disponivel gratuitamente na pagina www.ssp.df.gov.br/licitacoes e no enderego eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.

1. DO OBJETO

1.1. Registro de prego para contratagdo de servigo especializado de Consultoria de Processos Integrativos e Estratégicos de Gestdo do Sistema Distrital de Seguranga Publica, compreendendo diagndstico situacional, desenvolvimento, homologagdo,
implantagdo e entrega do modelo de gestdo, bem como transferéncia de conhecimento, de acordo com as especificagdes apresentadas neste Termo de Referéncia, visando o aperfeigoamento da gestdo dos processos integrativos e estratégicos de
Gestdo do Sistema Distrital de Seguranga Publica, conforme especificagdes e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia constante do Anexo | do Edital.

1.2. A contratagdo visa o atendimento de demanda do seguinte setor:

1.2.1. Assessoria de Gestdo Estratégica e Projetos

2. DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIO
2.1. O valor estimado da licitagdo, assim como os valores unitdrios e globais dos itens, serdo tornados publicos ap6s o encerramento da fase de lances.

2.2. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto deste Pregdo correrdo a conta dos recursos consignados no orgamento do Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal.

3. DA DISPONIBILIZAGAO DO EDITAL

3.1. Os documentos que integram o Edital serdo disponibilizados no portal ComprasGovernamentais (www.comprasgovernamentais.gov.br) e na pagina da SSPDF (www.ssp.df.gov.br/licitacoes), podendo igualmente ser obtidos diretamente na
Coordenacdo de Licitagdes, Contratos e Convénios (CLIC), sito ao Setor de Administragdo Municipal - SAM Quadra “A” Bloco “A”, CEP 70620-000, Brasilia - DF, somente em midia digital, de 22 a 62 feira (dias Uteis), das 08h00min as 18h00min
mediante requerimento da Licitante interessada ao Coordenador de Licitagdes, Contratos e Convénios, assinada pelo seu representante legal, devendo fornecer CD/DVD ou pen-drive.

4. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

4.1. A impugnacio ao presente Edital e seus anexos devera ser dirigida ao Pregoeiro, até 3 (trés)_dias tteis anteriores a data fixada para a abertura da sessdo publica, mediante petigdo a ser enviada exclusivamente por meio eletrdnico, através do
e-mail licitacoes@ssp.df.gov.br .

4.1.1. Aimpugnagdo deve estar devidamente identificada (CNPJ, razdo social, nome do representante legal e comprovacdo de poderes para representar a impugnante, se pessoa juridica, e nome completo e CPF, se pessoa fisica).

4.1.2. Apresentada a impugnagdo, cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsdveis pela elaboragdo do Edital e do Termo de Referéncia, decidir sobre a impugnagdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados do data de recebimento da impugnacao.
4.1.3. Aimpugnagdo ndo possui efeito suspensivo, podendo ser concedido o efeito suspensivo por ato do Pregoeiro, devidamente motivado nos autos do processo.

4.1.4. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatério, sera definida e publicada nova data para realizagdo do certame.

4.1.5. Aimpugnagcéo feita tempestivamente pela Licitante ndo a impedira de participar do processo licitatorio até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente, devendo, por conseguinte, enviar sua PROPOSTA, até a data e hora marcadas para
a abertura da sessao.

4.2. Os esclarecimentos de duvidas quanto ao Edital e seus anexos deverdo ser envidados ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, mediante petigdo a ser enviada exclusivamente por meio
eletrénico, através do e-mail licitacoes@ssp.df.gov.br .

4.2.1. Os pedidos de esclarecimentos deverdo estar devidamente identificados (CNPJ, razdo social, nome do representante legal e comprovagdo de poderes para representar a peticionante, se pessoa juridica, e nome completo e CPF, se pessoa
fisica).
4.2.2. Apresentado pedido de esclarecimento, o Pregoeiro, auxiliado pela unidade requisitante, decidird sobre a petigdo, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis.

4.2.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a Administragao.

correspondente a este Edital), e do site da SSPDF (www.ssp.df.gov.br/licitacoes) antes da abertura da sess3o, ficando todos os Licitantes obrigados a acessa-lo para obtengdo das informag&es prestadas.

4.4. ModificagGes no Edital serdo divulgadas pelo mesmo instrumento de publicacdo utilizado para divulgacdo do texto original e o prazo inicialmente estabelecido serd reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a formulagdo
das propostas, resguardado o tratamento isonémico aos Licitantes.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuigdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema Comprasnet, provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo — SLTI - ME, por meio do sitio
eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.

2/69


http://www.ssp.df.gov.br/licitacoes
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.ssp.df.gov.br/licitacoes
mailto:licitacoes@ssp.df.gov.br
mailto:licitacoes@ssp.df.gov.br
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.ssp.df.gov.br/licitacoes
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

22/09/2020 SEI/GDF - 45008623 - Edital de Licitagao

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=52038394&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110025928&infra_hash=23ebd2...

5.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instrugdes
detalhadas para sua correta utilizagdo.

5.2. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do Licitante e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagGes inerentes a este Pregdo eletronico.

5.3. O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a SSPDF, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5.4. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

6. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO NO CERTAME
6.1. Poderdo participar deste Pregdo as empresas interessadas do ramo de atividade do objeto desta licitagdo que comprovem sua qualificagdo, na forma indicada neste Edital:
6.1.1. Que estejam devidamente credenciadas no sistema Comprasnet, no enderego eletronico www.comprasgovernamentais.gov.br, munidas de chave de identificagdo e de senha;

6.1.2. Que estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, nos termos do § 19, art. 12 do Decreto n? 3.722, de 9 de janeiro de 2001, publicado no D.O.U. de 10 de janeiro de 2001 e art. 42 do Decreto distrital
n2 23.546/2003;

6.1.3. O credenciamento deve estar regular quando se tratar de Pregdo, as empresas com documentos irregulares no SICAF deverdo anexa-los ao sistema para suprir a pendéncia
6.2. NAO PODERAO CONCORRER, DIRETA OU INDIRETAMENTE, NESTA LICITAGAO OU PARTICIPAR DO CONTRATO DELA DECORRENTE:
6.2.1.Servidor ou dirigente da SSPDF;

6.2.1.1. A vedagdo se aplica para as condi¢des de proprietario, controlador, administrador, gerente ou diretor de pessoa juridica independentemente das denominagdes adotadas e do nivel quantitativo ou qualitativo de participagdo no capital ou
patriménio. (§ 12 do Art. 1§ do Decreto n2 39.860/2019)

6.2.1.2. Aplica-se, ainda, aos executores de contratos que trabalhem ou tenham trabalhado nos ultimos cinco anos como sdcios, administradores ou ndo, ou responsaveis pelas entidades contratada, e ao agente publico que, na condigdo referida,
esteja licenciado ou afastado por qualquer motivo e a qualquer titulo;

6.2.2. O autor do termo de referéncia, do projeto basico ou executivo, pessoa fisica ou juridica;

6.2.3. As empresas:

6.2.3.1. Declaradas inidéneas por 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal;
6.2.3.2. Suspensas de participar de licitacdo e impedidas de contratar com a Administragdo do Distrito Federal, durante o prazo da san¢do aplicada;
6.2.3.3. Estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no Pais;

6.2.3.4. Que se encontrem em processo de dissolugdo, liquidagdo, recuperagdo judicial, recuperagdo extrajudicial, faléncia, fusdo, cisdo ou incorporagdo;

6.2.3.4.1.56 sera permitida a participagdo de empresas em recuperagdo judicial e extrajudicial se comprovada, respectivamente, a aprovagdo ou a homologagdo do plano de recuperagdo pelo juizo competente e apresentada certiddo emitida pelo
juizo da recuperagdo, que ateste a aptiddo econdmica e financeira para o certame.

6.2.3.5. Submissas a concurso de credores;

6.2.3.6. Que estejam incluidas no Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa disponivel no Portal do CNJ;
6.2.3.7. Que conste da relagdo de inidoneos disponibilizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU);

6.2.3.8. Cujo estatuto ou Contrato social ndo incluam o objeto deste Edital:

6.2.3.9. Constituidas com o mesmo objeto e por qualquer um dos s6cios e/ou administradores de empresas declaradas inidéneas, apds a aplicacdo dessa sang¢do e no prazo de sua vigéncia, observando o contraditério e a ampla defesa a todos os
interessados;

6.2.3.10. Isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do termo de referéncia, ou do projeto bésico ou executivo, ou da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto ou controlador, responsavel técnico ou subcontratado;

6.2.3.11. Cujo dirigente, administrador, proprietario ou sécio com poder de direcdo seja cdnjuge, companheiro ou parente, em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o segundo grau, de:

a) Agente publico com cargo em comissdo ou fungdo de confianga que esteja lotado na unidade responsavel pela realizagdo da selegdo ou licitagdo promovida pelo 6rgdo ou entidade da Administragdo publica distrital;

b) Agente publico cuja posi¢do no 6rgio ou entidade da Administragdo publica distrital seja hierarquicamente superior ao chefe da unidade responsavel pela realizagdo da sele¢do ou licitagdo;

6.2.3.11.1. A vedagdo se aplica aos Contratos pertinentes a obras, servigos e aquisicdo de bens, inclusive de servigos terceirizados, as parcerias com organizacGes da sociedade civil e a celebragdo de instrumentos de ajuste congéneres.
6.2.3.11.2. As vedacgOes deste item estendem-se as relagdes homoafetivas.

6.2.3.12. Reunidas em consorcio, qualquer que seja a sua forma de constituicdo.

6.2.4. A participagdo na presente licitagdo implica a aceitagdo plena e irrevogavel de todos os termos, cldusulas e condigées constantes deste Edital e de seus Anexos, bem como a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.
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6.3. Ndo podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado previsto na Lei Complementar n2 123/2006, incluido o regime de que trata o art. 12 da citada Lei Complementar, para nenhum efeito legal, a pessoa juridica (paragrafo Unico do art.
22 da Lein24.611/2011):

6.3.1. De cujo capital participe outra pessoa juridica;

6.3.2. Que seja filial, sucursal, agéncia ou representagdo, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

6.3.3. De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sdcia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n2 123/2006, desde que a receita bruta global ultrapasse
o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006;

6.3.4. Cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada pela Lei Complementar n2 123/2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 32
da Lei Complementar n2 123/2006;

6.3.5. Cujo sécio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput do art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006;
6.3.6. Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
6.3.7. Que participe do capital de outra pessoa juridica;

6.3.8. Que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econémica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores
mobilidrios e cdmbio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia complementar;

6.3.9. Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

6.3.10. Constituida sob a forma de sociedade por agées.

7. DA SUBCONTRATAGAO

7.1. E vedada a subcontratacdo de empresa para a execugdo total ou parcial do objeto deste Pregdo.

8. DA SUBCONTRATACAO COMPULSORIA

8.1. Em virtude do carater indivisivel do objeto, ndo é aplicédvel a subcontratagdo compulsdria para as entidades preferenciais, prevista na Lei distrital n? 4.611/2011 e no Decreto distrital n? 35.592/2014 (art. 92, § 11, Il e Ill).

9. DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1.Apés a divulgacdo do Edital os Licitantes deverdo encaminhar a PROPOSTA INICIAL e os DOCUMENTOS DE HABILITAGAO no endereco eletrdnico www.comprasgovernamentais.gov.br, consignando o valor unitério e total, bem como a
descrigdo do servigo ofertado.

9.1.1. As propostas e os documentos de habilitagdo serdo recebidos exclusivamente por meio do sistema eletrénico Comprasnet (www.comprasgovernamentais.gov.br), até a data e hora marcadas para a abertura da sessdo publica, quando,
entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas e de documentos.

9.2.No momento do envio da proposta e dos documentos de habilitagdo o Licitante devera declarar por meio do sistema eletrénico em campo especifico:
9.2.1. Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do Edital;
9.2.2. De que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a habilitagdo no presente processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

9.2.3. Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n2 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII, do art. 72 da Constitui¢do Federal;

9.2.4. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observado o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso I, do art. 52 da Constituigdo Federal;
9.2.5. Que a proposta apresentada para esta licitagdo foi elaborada de maneira independente, de acordo com o que é estabelecido na Instrugdo Normativa n2 2, de 16 de setembro de 2009, da SLTI/ME;

9.2.6. Que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 32 da Lei Complementar n2 123/2006, bem como de que esta apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da referida Lei Complementar, no caso das Microempresas —
ME e Empresas de Pequeno Porte — EPP;

9.2.6.1. A assinalagdo do campo “ndo” na Declaragdo do item 9.2.6 apenas produzird o efeito de a Licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006, mesmo que seja qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte.

9.3. As declaragdes mencionadas nos subitens anteriores serdo conferidas pelo Pregoeiro na fase de habilitagdo.
9.4. Nos casos de emissdo de declaragdo falsa, a empresa Licitante respondera administrativamente na forma do Decreto distrital n2 26.851/2006.
9.5. O prego proposto sera de exclusiva responsabilidade do Licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo do mesmo, sob a alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

9.6. As propostas que contenham a descrigdo do servigo, o valor e os documentos complementares estarao disponiveis na internet, apés a homologagdo.
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10. DAS CONDICOES PARA A ELABORAGCAO DA PROPOSTA

10.1. O Licitante devera enviar sua proposta, no idioma oficial do Brasil, mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

10.1.1. Valor unitario e total para cada servigo cotado, em moeda corrente nacional;

10.1.2. Descrigdo detalhada do(s) servigo(s) cotado(s) de forma a demonstrar que atende as especificagdes constantes no Anexo | ao Edital;

10.1.3. Indicagdo, no que for aplicavel, do prazo de garantia, do nimero do registro ou inscri¢do da proponente em 6rgdo competente (fiscalizagdo ambiental, etc), quando for o caso, entre outras.
10.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os quantitativos previstos no orgamento estimado pela Administragdo ndo poderdo ser alterados pelo proponente.

10.4. O Licitante serd responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no Sistema Eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta e lances.

10.5. A participagdo no pregdo dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa do Licitante.

10.6. Ao cadastrar sua proposta no sitio do sistema Comprasnet o Licitante deverd fazer a descri¢do detalhada do objeto. Para o detalhamento devera ser utilizado o campo “Descri¢do detalhada do objeto ofertado”. Ndo serdo aceitas descrigdes
da proposta do tipo “conforme Edital”.

10.6.1. A Licitante que registrar no campo “Descri¢do detalhada do objeto ofertado” qualquer informagdo que venha a identificar sua razdo social ou nome fantasia tera sua proposta desclassificada antes da disputa de lances.

10.7. A omissdo de qualquer despesa necessaria ao perfeito cumprimento do objeto deste certame sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no prego, ndo podendo o Licitante pleitear acréscimo ap6s a abertura da sessdo publica.

11. DA CONDUCAO DO CERTAME

11.1. Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro, apoiado pela Equipe de Apoio e por setores técnicos, mediante a inser¢do e monitoramento de dados gerados ou transferidos no endereco eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.

11.2. A operacionalidade do sistema Comprasnet é de responsabilidade da SLTI/ME, junto a qual as Licitantes deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento, e receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizacdo.

11.3. A participagdo na licitagdo na forma eletrénica dar-se-d por meio da digitacio da senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da PROPOSTA e dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados data e horario estabelecidos neste Edital.

11.4. Incumbira ao Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico durante a sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservdncia de quaisquer mensagens emitidas pelo
Sistema, Pregoeiro ou de sua desconexdo.

11.5. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema eletronico permanecer acessivel aos Licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

11.6. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo do fato aos
participantes, no sitio eletrnico www.comprasgovernamentais.gov.br.

11.7. No caso de desconexdo, cada Licitante devera de imediato, sob sua inteira responsabilidade, providenciar sua conexdo ao sistema.

11.8. A abertura da sessdo publica deste Pregdo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na hora indicadas no predambulo deste Edital, no sitio eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br.

11.9. Durante a sessdo publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e os Licitantes ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens, via chat, em campo proprio do sistema eletronico. Ndo serd aceito nenhum outro tipo de contato, como meio
telefdnico ou e-mail;

11.10. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

11.11. Somente os Licitantes com propostas classificadas pelo pregoeiro participardo da fase de lances.

12. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS, DA FORMULAGAO DE LANCES E DO DESEMPATE
12.1. A abertura da licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

12.2 Aberta a sessdo publica, o Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que contenham vicios insandveis ou que nao
apresentem as especificagbes e exigéncias minimas constantes no Termo de Referéncia (Anexo | ao Edital).

12.2.1. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

12.2.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

12.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase competitiva.

12.4. Considerando a pequena quantidade de itens, o modo de disputa sera o ABERTO.

12.4.1. No modo de disputa ABERTO, a etapa de envio de lances tera duragdo de 10 (dez) minutos.

12.4.1.1 Durante a fase competitiva, as Licitantes deverdo formular seus lances com um intervalo minimo de diferenca de RS 1,00 (um real) .

12.4.1.2.0 intervalo minimo de diferenga entre os lances incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

12.4.2. Ap6s o periodo inicial de 10 (dez) minutos, o periodo inicial serd prorrogado automaticamente pelo sistema eletrénico Comprasnet quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
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12.4.3. A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o subitem 12.4.2, serd de 2 (dois) minutos
12.4.3.1. A prorrogagdo automatica ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

12.4.3.2.530 considerados intermedidrios os lances iguais ou superiores ao menor ja ofertado, mas inferiores ao ultimo lance dado pelo préprio Licitante, quando adotado o julgamento pelo critério de menor prego.

12.4.4 Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos subitens 12.4.2, 12.4.3 e 12.4.3.1, a sessdo publica serd encerrada automaticamente.
12.4.5.Encerrada a etapa competitiva, o sistema ordenara os lances em ordem vantajosidade em relagdo ao menor pre¢o

12.4.6. Encerrada a sessdo publica sem prorrogagdo automdtica pelo sistema Comprasnet, na forma dos subitens 12.4.2, 12.4.3 e 12.4.3.1, o Pregoeiro podera, assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em
prol da consecugdo do melhor prego estimado pela Administragdo, mediante justificativa.

12.5. Encerrada a fase competitiva, se o melhor lance ndo tiver sido ofertado por empresa qualificada como ME/EPP, o sistema selecionara todas as MEs / EPPs que se encontrem em situagdo de empate ficto, observada a ordem de classificagdo,
para a convocagdo para o desempate.

12.6. Na forma da Lei distrital n2 4.611/2011 e do Decreto distrital n2 35.592/2014 (art. 42, § 32), consideram-se empatadas as propostas de MEs / EPPs com valor igual ou até 5% superior a de menor preco;
12.7. Constatada a existéncia de empate ficto, proceder-se-a a seguinte fase de desempate:
12.7.1. O sistema convocara a ME/EPP para, no prazo de 5 (cinco) minutos, controlados pelo sistema, encaminhar uma ultima oferta obrigatoriamente mais vantajosa que a proposta da primeira colocada.

12.7.2. Caso a ME/EPP ndo ofereca proposta mais vantajosa, o sistema convocard os Licitantes ME/EPP remanescentes que porventura se encontrem dentro da margem de preferéncia, seguindo-se a ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito.

12.7.3. Na hipotese de ndo oferta de lance que desempate o procedimento licitatério, permanecera a ordem de classificagdo anteriormente determinada.

12.7.4. O Pregoeiro poderd solicitar documentos que comprovem o enquadramento do Licitante como ME/EPP.

12.8. Apds o desempate de que tratam os subitens 12.5 a 12.7, caso persista 0 empate entre duas ou mais propostas, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos servigos:

a) Produzidos ou prestados no Pais;

b) Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

¢) Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

d) Produzidos ou prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo.
12.9. Os critérios de desempate previstos nos subitens 12.5 a 12.8 serdo aplicados caso ndo haja envio de lances ap6s o inicio da fase competitiva.

12.10.Na hipétese de persistir o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema Comprasnet dentre as propostas empatadas.

13. DA NEGOCIAGCAO DIRETA
13. Apds o encerramento da fase competitiva, o Pregoeiro encaminhara, pelo sistema eletronico, contraproposta ao Licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento.
13.1.1. E vedada a negociagdo com condi¢des diferentes das previstas neste Edital.

13.1.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais Licitantes.

14. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
14.1. Encerrada a etapa competitiva e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro examinara a(s) proposta(s) classificada(s) em primeiro lugar quanto ao prego e quanto ao atendimento das especificagbes.

14.2. O(s) Licitante(s) classificado(s) em primeiro lugar, apds a negociacdo, deverd(3o) enviar no prazo 2 (duas)_horas a contar da requisigdo do Pregoeiro via chat, a(s) Proposta(s) de Pregos devidamente atualizada(s), em conformidade com o valor
negociado ou o ultimo lance ofertado.

14.3. A proposta ajustada serd recebida exclusivamente por meio do sistema Comprasnet (op¢do “Enviar Anexo”), respeitado o limite do sistema eletrénico, podendo ser incluidos quantos arquivos forem necessarios.

14.4. A(s) proposta(s) atualizada(s) devera(do) ser lavrada(s) em lingua portuguesa e deve(m) conter:

a) Nome da proponente e de seu representante legal, enderego completo, telefone, endereco de correio eletrénico, nimeros do CNPJ e da inscri¢do Estadual, Municipal e Distrital;

b) O preco unitario e total para cada servigo cotado, especificados no quadro constante do item do Termo de Referéncia (Anexo | deste Edital), bem como o valor global da proposta, em moeda corrente nacional, ja considerados e inclusos
todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execug¢do do objeto;

c) As especificagdes do servigo cotado de forma a demonstrar que atendem as especificagdes constantes no Anexo | deste Edital (Anexo | ao Edital);
d)_Prazo de validade da proposta, ndo devendo ser inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados da data prevista para abertura da licitagdo;

e)_Prazo de execugdo do servigo, estimado em 24(vinte e quatro meses) contados da assinatura do Contrato

f)_Declaragdo de que a Licitante atende os critérios de sustentabilidade ambiental, previstos no atr. 72 da Lei distrital n2 4.770/2012, conforme modelo constante do Anexo lll. A declaragdo pode ser substituida por certificagdo emitida por
instituicdo publica oficial ou instituigdo credenciada, ou qualquer outro meio de prova, que ateste que a empresa cumpre com as exigéncias de praticas de sustentabilidade ambiental; e
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g)_Declaragdo para fins do disposto no Decreto n2 39.860/2019, conforme modelo constante do Anexo V ao Edital;
h) Memodrias de Calculo que, eventualmente, se fizerem necessarias.
14.5. Os dados inseridos na proposta, como correio eletronico, nimero de telefone e fax, serdo utilizados para a comunicagdo oficial entre a SSPDF e a empresa, tanto na fase licitatéria quanto na fase contratual.

14.6. Em nenhuma hipétese, o contetdo das propostas podera ser alterado, seja com relagdo as caracteristicas técnicas, prazo de prestagdo de servigos, prazo de garantia, prego de insumos ou qualquer outra condigdo que importe modificagdo dos
seus termos originais, ressalvadas as hipdteses destinadas a sanar apenas falhas formais, alterages essas que serdo analisadas pelo Pregoeiro.

14.7. Serdo corrigidos automaticamente pelo Pregoeiro quaisquer erros aritméticos, bem como as divergéncias que porventura ocorrerem entre o prego unitario e o total do item, quando prevalecerd sempre o primeiro.

14.8. Em consonancia com o § 32, art. 43, da Lei n? 8.666/1993, para fins de verificagdo/comprovagdo quanto ao atendimento das especificagdes contidas no Termo de Referéncia, o Pregoeiro podera promover diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo, requerendo a remessa de documentos técnicos, comprovantes, dentre outros que julgar cabiveis a analise objetiva do(s) servigo(s) ofertado(s) pelas Licitantes.

14.9. O Pregoeiro podera, se necessario, suspender a sessdo para recorrer a setores técnicos internos e externos, bem como aos 6rgdos requisitantes do(s) servigo(s) objeto deste Pregdo, a fim de obter parecer que possibilite melhor julgamento
das especificagBes, definindo nova data para continuidade da sessdo licitatdria.

14.10. N&o serdo aceitas propostas que apresentarem pregos globais ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, bem como propostas que apresentarem valores globais e unitdrios acima do estimado.

14.11. Serdo desclassificadas propostas que contenham pregos excessivos ou manifestamente inexequiveis, assim entendidos:

14.11.1. Pregos excessivos, quando os mesmos apresentarem valores superiores ao prego estimado pela Administragdo;

14.11.1.1.A desclassificagdo por pregos excessivos somente ocorrera ap0s a fase competitiva, caso a Administragdo ndo obtenha éxito na negociagdo direta.

14.11.2. Pregos inexequiveis, quando os mesmos forem inferiores ao custo de produgdo, acrescidos dos encargos legais;

14.11.2.1. O Licitante serad convocado para demonstrar a exequibilidade do prego ofertado, e, caso ndo demonstre, serd desclassificado.

14.13. O ndo envio da proposta ajustada por meio do sistema Comprasnet (opgdo “Enviar Anexo”), com todos os requisitos ou o descumprimento das eventuais diligéncias determinadas pelo Pregoeiro acarretara na desclassificacdo da proposta.

14.14. Sempre que a proposta ndo for aceita, antes de ocorrer a convocagdo da Licitante subsequente, haverd nova verificagdo da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos subitens 12.5 a 12.7, visto o disposto na Lei distrital n2 4.611/2011
e no Decreto distrital n? 35.592/2014.

14.15. Em carater de diligéncia, os documentos remetidos por meio da opg¢do “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por cépia autenticada, a qualquer momento. Nesse caso, os documentos deverdo ser
encaminhados, no prazo estabelecido pelo Pregoeiro, para a Coordenagdo de Licitagdes, Contratos e Convénios da SSPDF (CLIC), sito ao Setor de Administragdo Municipal- SAM, Quadra “A”, Bloco “A”, CEP 40620-000, Brasilia-DF.

15.DA HABILITACEO
15.1. Encerrada a fase de propostas, o Pregoeiro promoverd a analise dos documentos de habilitagdo enviados pelo Licitante, conforme regulado neste Edital.

15.1.1. Em carater de diligéncia, os documentos de habilitagdo remetidos por meio da opgdo “Enviar Anexo” do sistema Comprasnet poder3o ser solicitados em original ou por cépia autenticada, a qualquer momento. Nesse caso, os documentos
deverdo ser encaminhados, no prazo estabelecido pelo Pregoeiro, para a Coordenagdo de Licitagbes, Contratos e Convénios da SSPDF (CLIC), sito ao Setor de Administragdo Municipal - SAM Quadra “A” Bloco “A”, CEP 70620-000, Brasilia — DF.

15.2. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitacdo do Licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condiges de participacdo, especialmente quanto a
existéncia de sang¢do que impega a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta ao SICAF;

15.2.1. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro inabilitard o Licitante, por falta de condig¢do de participagdo.

15.2.2.Realizadas as diligéncias, o Pregoeiro fara a andlise dos documentos de habilitagdo.

15.3. DOS LICITANTES CADASTRADOS NO SICAF:

15.3.1 As Licitantes devidamente cadastradas no SICAF deverdo encaminhar os seguintes documentos:

a) Documentagdo relativa a habilitagdo técnica elencada nos subitens 15.8.1, 15.8.2 e 15.8.3 deste Edital. Caso o SICAF apresente parte dos documentos de qualificagdo técnica, deverdo ser apresentados os documentos faltantes;

b) Certiddo Negativa de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial (Lei n2 11.101, de 09/02/2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos ultimos 90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso na
prépria Certiddo. No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas as certiddes de cada um dos distribuidores;

c) As Licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos indices contidos no cadastro do SICAF, deverdo comprovar capital social ou patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado para o(s)

¢ 1) A comprovagdo deverd ser feita quando da habilitagdo, apresentando o balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da Lei devidamente registrados ou pelo registro comercial,
ato constitutivo, estatuto ou Contrato social, até o ultimo dia util do més de maio para empresas obrigadas ao SPED Fiscal e trinta de abril para demais, conforme regulado pelo subitem 15.7.3 deste Edital;

d) Declarag@es prestadas diretamente no sistema, na forma do item 9.2 deste Edital.

e) Prova de regularidade com a Fazenda do Distrito Federal, que podera ser obtida por meio do site www.fazenda.df.gov.br (obrigatéria para os Licitantes com sede ou domicilio fora do Distrito Federal).

15.3.2. A Licitante cuja habilitagdo parcial no SICAF acusar no demonstrativo “Consulta Situagdo do Fornecedor”, algum documento com validade vencida, devera encaminhar o respectivo documento a fim de comprovar a sua regularidade.
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15.4. COMPROVAGAO DA HABILITAGAO JURIDICA:

a) Documento de identificagdo contendo todos os dados dos responsdveis legais da proponente;

b) Registro comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de empresa individual;

c) Ato constitutivo, estatuto ou Contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus administradores;

d) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

f) Procuragdo por instrumento publico, ou por instrumento particular com o devido reconhecimento de firma em cartério, comprovando a delegagdo de poderes para assinatura e rubrica dos documentos integrantes da habilitacdo e propostas,
quando estas ndo forem assinadas por diretor(es), com poderes estatutarios para firmar compromisso.

15.6 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuinte Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do Licitante, pertinente ao ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
c) Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal, do domicilio ou sede da Licitante;

d) Prova de regularidade com a Fazenda do Distrito Federal, independentemente da sede ou domicilio do Licitante, que podera ser obtida por meio do site www.fazenda.df.gov.br;

e) Prova de Regularidade junto a Fazenda Nacional (Débitos e Tributos Federais), a Divida Ativa da Unido e junto a Seguridade Social (contribuigBes sociais previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n2 8.212, de 24 de julho
de 1991 - contribui¢des previdenciarias e as de terceiros), fornecida por meio da Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

f) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado, nos termos da Lei n2 8.036, de 11/05/1990;
g) Certiddo de regularidade relativa a débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT), mediante a apresentagdo de certiddo negativa, em plena validade, que podera ser obtida no site www.tst.jus.br/certidao.
15.6.1. Para todas as certidGes referentes a regularidade fiscal e trabalhista, serdo aceitas certidées positivas com efeitos de negativa.

15.6.2. Caso o Licitante seja considerado isento de tributos estaduais ou municipais relacionados ao objeto licitatdrio, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda Estadual ou da Fazenda Municipal do
domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

15.7. QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Certiddo Negativa de faléncia, de recuperacdo judicial ou extrajudicial (Lei n2 11.101, de 09/02/2005), expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos tGltimos 90 (noventa) dias, ou que esteja dentro do prazo de validade expresso
na prépria Certiddo. No caso de pragas com mais de um cartério distribuidor, deverdo ser apresentadas as certiddes de cada um dos distribuidores;

b) Balango Patrimonial e demais demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisérios. Até o ultimo dia util do més de maio para empresas obrigadas ao SPED Fiscal e trinta de abril para demais.

b 1) As empresas constituidas no ano em curso poderdo substituir o balango anual por balango de abertura, devidamente autenticado pela Junta Comercial;
b 2) A boa situaco financeira da empresa serd avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG) e Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplicagdo das seguintes férmulas:

ILG: indice de Liquidez Geral 2 1 (maior ou igual a 1)

G = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO _>1
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ILC: indice de Liquidez Corrente 2 1 (maior ou igual a 1)

ILC= ATIVO CIRCULANTE _ >1
PASSIVO CIRCULANTE

SG: Solvéncia Geral 2 1 (maior ou igual a 1)
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SG = ATIVO TOTAL >1
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b.3) O balango patrimonial e as demonstragdes contdbeis deverdo estar assinados por Contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.
15.7.1 Serdo consideradas como detentoras de capacidade econdmico-financeira satisfatdria as Licitantes que obedecerem simultaneamente as condigdes do item b.2 (i, ii e iii) acima.
15.7.2.A Licitante devera apresentar os calculos constantes do item b.2, assinado pelo seu representante legal e por um contador.

15.7.3.As empresas que apresentarem resultado inferior ao minimo estabelecido em qualquer dos indices referidos no item b.2, quando de suas habilitagdes, deverdo comprovar, considerados os riscos para a Administragdo, através do Balago
Patrimonial do exercicio social ja exigivel e devidamente registrado na Junta Comercial, Patrimonio Liquido ou Capital Social minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado para a contratagdo do(s) item(ns) cotado(s) constante do Anexo |, a ser
divulgado apds a fase de lances, que devera recair sobre o montante dos itens que pretenda concorrer. A comprovagdo deverd ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta, admitida a atualizagdo para esta data através de indices
oficiais.

15.8 QUALIFICACAO TECNICA:

15.8.1. Comprovacio de aptiddo no desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagio — ATESTADO(S) DE CAPACIDADE TECNICA, em lingua portuguesa do Brasil, fornecido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, onde devera indicar dados da entidade emissora e dos signatarios do documento, além da descrigdo do objeto e quantidades, comprovando que a Licitante prestou servigos compativeis com o objeto
desta licitagdo, considerando-se compativel execugdo anterior de servigos com as seguintes caracteristicas: elencadas no item 10.1.2. do termo de referéncias.

15.8.2. Quanto aos demais aspectos da qualificagdo técnica, o licitante devera observar os subitens elencados, no item 10, do Termo de Referéncia, no Anexo | deste edital.
15.9. DA HABILITACAO DAS MEs / EPPs:

15.9.1. As empresas qualificadas como MEs / EPPs, na forma da Lei Complementar n? 123/2006, deverdo apresentar todos os documentos de habilitacdo, referentes a habilitagdo juridica, fiscal, econdmico-financeira e técnica, sob pena de
inabilitacdo.

15.9.2. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a Licitante qualificada como microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as
demais exigéncias do Edital;

15.9.2.1 A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de habilitagdo.

15.9.3.Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por Licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, e uma vez constatada a existéncia de alguma restri¢do no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo.

15.9.3.1.0 prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da Administracdo, quando requerida pelo Licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

15.9.4. A n3o regularizagdo no prazo previsto implicard decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a SSPDF convocar os Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo para
prosseguimento do certame, ou revogar a licitagdo.

15.9.5. O tratamento favorecido e diferenciado ndo podera ser aplicado em favor de entidade que, em decorréncia do valor dos itens da licitagdo a que estiver concorrendo, venha a auferir faturamento que acarrete o seu desenquadramento da
condi¢do de microempresa, conforme dispde o art. 24 da Lei distrital n2 4.611/2011 e art. 22, § 22, do Decreto distrital n? 35.592/2014.

15.10. OBSERVAGOES GERAIS SOBRE A HABILITAGAO:

15.10.1. Os documentos apresentados para habilitacdo deverdo estar todos em nome e CNPJ da matriz ou todos em nome e CNPJ da filial, exceto aqueles que comprovadamente sé possam ser fornecidos a matriz e referir-se ao local do domicilio
ou sede do interessado.

15.10.2. As certiddes que n3o apresentarem em seu teor, data de validade previamente estabelecida pelo Orgdo expedidor, deverdo estar datadas dos tltimos 90 (noventa) dias, contados da data da sess3o publica deste Preg3o.
15.10.3. Serd inabilitado o Licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

15.10.4. Se a proposta ndo for aceitdvel, ou se a Licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a sele¢do da proposta que melhor atenda a
este Edital.

15.10.5. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos subitens 12.5 a 12.7, visto o disposto na Lei distrital n2 4.611/2011 e no Decreto distrital n2 35.592/2014.
15.10.6. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste Edital, a Licitante serd declarada vencedora.

15.10.7. O Pregoeiro diligenciara na internet visando mitigar inabilitagdes pela falta de apresentagdo de documentos de regularidade fiscal, juridica, econémico-financeira e técnica, visando a manutencdo da proposta de melhor preco.

16. DOS RECURSOS
16.1. Declarado o vencedor, qualquer Licitante poderd, durante o prazo concedido na sessdo publica, de forma imediata, em campo proprio do sistema Comprasnet, manifestar sua intengdo de recorrer.

16.1.1. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do Licitante quanto a intencdo de recorrer, nos termos do disposto no subitem 16.1 importara na decadéncia desse direito.
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16.1.2. As manifestagdes de intengdo de recorrer devem ser feitas exclusivamente por meio do sistema Comprasnet.
16.1.2.1. As manifestagdes fora do sistema Comprasnet serdo desconsideradas.
16.1.3. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, verificando somente as condigdes de admissibilidade do recurso.
16.1.4. A auséncia de manifestagdo ou as manifestagdes fora do sistema acarretardo no prosseguimento do feito, estando o Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao Licitante declarado vencedor.
16.2. Recebida a intengdo de interpor recurso pelo Pregoeiro, a Licitante deverd apresentar as razdes do recurso no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ficando as demais Licitantes, desde logo, intimadas para, querendo, apresentar contrarrazdes.
16.2.1. O prazo para apresentag¢do de contrarrazGes sera de 3 (trés) dias Uteis e comegara imediatamente apds o encerramento do prazo recursal.

16.3. As razdes e contrarrazdes serdo recebidas somente no portal Comprasnet, por meio de campo préprio do sistema. Ndo serdo recebidas e conhecidas razdes de recurso e contrarrazdes enviadas diretamente ao Pregoeiro ou por quaisquer
outros meios (fax, correspondéncia, correio eletrdnico, etc).

16.4. Os interessados que porventura queiram ter vista do processo licitatério poderdo requisitar a disponibilizagdo de acesso externo ao inteiro teor do processo eletronico por meio do e-mail: licitacoes@ssp.df.gov.br enderegado ao
Subsecretario de Administragdo Geral.

16.5. Caberda ao Pregoeiro receber, examinar e instruir os recursos impetrados contra seus atos, podendo reconsiderar suas decisdes no prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds o recebimento das razdes e contrarrazdes ou, neste mesmo prazo, fazé-lo
subir devidamente relatado ao Subsecretario de Administragdo Geral da SSPDF para a decisdo final no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, na forma do art. 13, IV, e do art. 45, tudo do Decreto Federal n2 10.024/2019.

16.6. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo podem ser aproveitados.

16.7. O recurso contra decisdo do Pregoeiro tera efeito suspensivo.

17. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
17.1. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.
17.2. Na auséncia de recurso, cabera ao Pregoeiro adjudicar o objeto e encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior, propondo sua homologagéo.

17.3. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatério.

18. DA FORMALIZACAO E UTILIZA(;AO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
18.1. Da formalizagdo

18.1.1. Apds a adjudicagdo do objeto e a homologagdo da licitagdo, o(s) vencedor(es) serdo convocados para, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, assinar a Ata de Registro de Pregos (ARP) visando a execu¢do do objeto desta licitagdo nos
termos da minuta que integra o Anexo IV ao Edital

18.1.1.1. O prazo para assinar a Ata podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela(s) Licitante(s) vencedora(s) durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela SSPDF.
18.1.1.2. Na assinatura da ARP sera exigida a comprovagdo das condi¢des de habilitagdo consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas pelo Licitante durante a vigéncia da ata.

18.1.1.3. O(s) convocado(s) podera(do), a critério da Administragdo, assinar ARP diretamente no processo eletronico (assinatura eletrénica), cabendo a Administragdo, mediante prévio cadastro, a liberagdo para assinatura de usudrio(s) externo(s)
no SEI.

18.1.2. Se a(s) Licitante(s) vencedora(s) se recusar(em) a assinar a ARP ou ndo comprovar as condigdes de habilitagdo exigidas sem justificativa por escrito, devidamente fundamentada e aceita pelo Subsecretdrio de Administragdo Geral da SSP, o
Pregoeiro:

18.1.2.1. Examinara, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des administrativas previstas neste Edital e no art. 72 da Lei n2 10.520/2002, as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos Licitantes, na ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta
que atenda ao Edital;

18.1.2.2. Definida a melhor proposta, apds a negociagao direta, declarara o Licitante vencedor para a posterior convocagdo para assinar a ARP.
18.1.2.3. A convocagdo das Licitantes remanescentes, na forma do subitem 18.1.2.1, observard a margem de preferéncia para as entidades preferenciais (micro e pequenas empresas).
18.2. Do cadastro reserva

18.2.1. Com fulcro no art. 11 do Decreto distrital n2 39.103/2018, serdo registrados na respectiva Ata os pregos e quantitativos dos Licitantes que aceitarem cotar o(s) objeto(s) com pregos iguais ao do Licitante vencedor, na sequéncia da
classificagdo deste certame. O registro tem por objetivo a formag&o de cadastro de reserva, conforme preceitua o art. 11, § 12, do Decreto distrital n2 39.103/2018.

18.2.1.1. A convocagao para a manifestagdo para compor o cadastro reserva ocorrera por meio do portal ComprasGovernamentais, em momento anterior a homologacdo da licitagdo.

18.2.1.2. As empresas interessadas deverdo se manifestar em campo préprio do sistema. A ndo manifestagdo no sistema, ou mesmo manifestacées fora do campo préprio do portal ComprasGovernamentais, implicara na ndo participagdo no
cadastro reserva.

18.2.1.3. Confirmada a participagdo no cadastro reserva, as cadastradas enviardo a proposta ajustada ao valor do vencedor e os documentos de habilitagdo quando forem convocadas para fornecer o objeto registrado.

18.2.1.4. As Licitantes componentes do cadastro reserva que ndo honrarem o compromisso de fornecimento assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela Administragdo, estardo sujeitas a san¢des previstas no item 27 (DAS
SANCOES ADMINISTRATIVAS).

18.3. Da revisdo dos pregos registrados
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183.1. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administragdo promover as negocia¢Ges junto ao(s)
fornecedor(es), observados os termos do Decreto do Distrito Federal n? 39.103/2018

18.3.2. Caso seja constatado que o prego registrado na Ata é superior 3 média dos precos de mercado, o gerenciador solicitard ao(s) fornecedor(es), mediante comunicagdo formal, redugdo do prego registrado, de forma a adequa-lo aos niveis
definidos no subitem anterior.

18.3.3. Caso o fornecedor ndo concorde em reduzir o prego, serd liberado do compromisso assumido e o gerenciador da Ata convocara os demais fornecedores do cadastro reserva, caso existam, visando igual oportunidade de negociagdo.
18.3.3.1. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado observara a classificagdo original.

18.3.4.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de fornecimento, sem aplicagdo da penalidade, se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados;
18.3.4.2. Convocar os demais fornecedores do cadastro reserva, caso existam, visando igual oportunidade de negociagdo

18.3.5. Ndo havendo éxito nas negociagdes a Administragdo devera proceder a revogacdo da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

18.4 Do cancelamento

18.4.1. O registro do fornecedor sera cancelado quando;

18.4.1.1. Descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

18.4.1.2. Ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

18.4.1.3. Ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

18.4.1.4.. Sofrer sangdo administrativa cunho efeito torne-o proibido de celebrar Contrato administrativo com o Distrito Federal ou a SSPDF.

18.5. Da utilizagdo por 6rgdos ou entes ndo participantes

18.5.1. A SSPDF ndo autoriza a adesdo de sua Ata de Registro de Pregos.

18.6. Dos acréscimos quantitativos da ARP

18.6.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos, inclusive o acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei n® 8.666/1993 (art. 12, § 12, do Decreto distrital n® 39.103/2018).
18.7. Do Contrato oriundo da ARP

18.7.1. Os Contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos deverdo ser assinados no prazo de validade da ata de registro de precos, conforme preceitua o art. 12, § 42, Decreto distrital n2 39.103/2018.
18.7.1.1. Os Contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos poderdo ser alterados, observado o disposto no art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993 (art. 12, § 32, do Decreto distrital n2 39.103/2018).

18.8. Da validade da ARP e do gerenciamento

18.8.1. A Ata de Registro de Pregos tera a validade de 12 (doze) meses, improrrogaveis, a contar da data de sua publicagdo.

18.8.2. A Ata de Registro de Precos sera gerenciada pela Coordenacdo de Planejamento de Aquisicbes e Contrata¢des, nos termos do Decreto n2 40.079/2019.

18.9. Das condigGes gerais

18.9.1. A existéncia de precos registrados ndo obriga a SSPDF a firmar aquisicbes e contratagdes que deles poderdo advir, facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisicdo ou contratagdo pretendida, sendo assegurado ao
beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igual condigdo.

18.9.2. Deverdo estar incluidas no preco registrado, todas as despesas necessarias a entrega do objeto desta licitagdo.

19.DO CONTRATO
19.1. Apds a homologagdo da licitagdo, a Licitante vencedora serd convocada para assinar o termo de Contrato, ou retirar documento equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data do recebimento do Termo de Convocagéo.
19.1.1. O convocado podera, a critério da Administragdo, assinar o Contrato diretamente no processo eletrénico (assinatura eletronica), cabendo a Administragdo, mediante prévio cadastro, a liberagdo para assinatura de usuario externo no SEI.

19.1.2. O prazo para assinatura do Contrato estabelecido no item 19.1 podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pela Licitante vencedora, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado e aceito
pelo Subsecretario de Administracdo Geral da SSPDF.

19.1.3. Na assinatura do Contrato sera exigida a comprovagao das condigdes de habilitagdo consignadas no Edital, que deverdo ser mantidas pelo Licitante durante toda a vigéncia contratual.

19.2. O Contrato a ser assinado subordina-se ao Termo Padrdo n2 04/2002), em conformidade com o Decreto distrital n2 23.287/2002, que segue como Anexo V a este Edital, e terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a contar de sua assinatura,
permitida a sua prorrogacdo na forma do art. 57, Il, da Lei n2 8.666/1993

19.2.1. A vigéncia contratual podera ser prorrogada nas hipdteses previstas no artigo 57 da Lei n2 8.666/1993.
19.3. Apds a celebragdo do Contrato, a Licitante vencedora devera, no prazo de 5 (cinco) dias, prorrogavel por igual periodo, prestar uma das seguintes garantias:

a) caugdo em dinheiro, ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus
valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda; (redagdo dada pela Lei n2 11.079, de 2004)
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b) seguro-garantia; ou,
c) fianga bancaria.
19.3.1. Cabera ao contratado optar por uma das modalidades de garantia acima, no percentual de 2% (dois por cento) do valor do Contrato.

19.3.3 Caso a Contratada opte pela caugdo em dinheiro, a empresa devera realizar TED ou depdsito para a Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal, CNPJ 00.394.684/0001-53, no Banco Regional de Brasilia (BRB) Agéncia 100; Conta
800482-8.

19.3.4. Toda e qualquer garantia prestada pela Licitante vencedora:
a) somente podera ser levantada 90 (noventa) dias apds a extingdo do Contrato, e quando em dinheiro, atualizada monetariamente;

b) podera, a critério da SSPDF, ser utilizada para cobrir eventuais multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obriga¢des contratuais, sem prejuizo da indenizagdo eventualmente cabivel. Nesta hip6tese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos ap6s o recebimento da notificagdo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida;

c) ficard retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solugdo das pendéncias administrativas ou judiciais.

19.3.5. Nos casos de alteragdes contratuais que promovam acréscimos ao valor inicialmente contratado, a garantia prestada devera ser reforcada e/ou renovada.
19.3.6. A garantia prestada devera ser comprovada junto a Coordenagdo de Licitagdes, Contratos e Convénios no prazo previsto no item 19.3

19.4. O Contrato podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no art. 65 da Lei n2 8.666/1993 e suas alteragdes.

19.5. Todo e qualquer pedido de alteragdo do Contrato oriundo desta licitagdo devera ser dirigido ao Executor de Contrato ou ao Presidente da Comissdo Executora do Contrato, a quem caberd analise do pedido e encaminhamento ao Subsecretario
de Administragdo Geral da SSPDF a quem caberd o deferimento ou n&o do pedido.

19.6. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo consignadas no Edital ou se recusar a assinar o Contrato, outro Licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para, apds a comprovagdo
dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o Contrato, sem prejuizo da aplica¢do das sang¢bes de que trata o Decreto distrital n2 26.851/2006.

19.7. Este Edital, o Termo de Referéncia e seus anexos e a proposta de precos apresentada pela Licitante vencedora fardo parte integrante do Contrato.
19.8. A inexecugdo total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais, legais e regulamentares.
19.9. Sdo vedadas a subcontratagdo total ou parcial acima dos limites estabelecidos neste Edital, a associa¢do da Contratada com outrem, a sub-rogagdo, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagao.

19.10. Sera designado um Executor, ou uma Comissdo Executora de Contrato, que tera as atribuigdes contidas na Lei 8.666/1993 e no Decreto distrital n2 32.598/2010, a quem caber3 a fiscalizagdo e acompanhamento da obra nos termos do Edital,
Projeto Basico e seus anexos.

19.11. A Contratada se obriga a aceitar, nas mesmas condiges contratuais, os acréscimos ou supressdes do valor total inicial atualizado do Contrato que se fizerem necessarios, observado o percentual maximo de 25% (vinte e cinco por cento),
salvo as supressdes resultantes de acordos celebrados entre as partes, na forma do art. 65, §§ 12 e 22, da Lei n? 8.666/1993.

19.12. Incumbira a SSPDF providenciar a publicagdo resumida do instrumento de Contrato e de seus eventuais termos aditivos no Diario Oficial do Distrito Federal (DODF).

20. DO REAJUSTE

20.1. Observado o interregno minimo de um ano a partir da data limite para apresentagdo da proposta, o Contrato celebrado poders, a pedido da empresa, ter seu valor anualmente reajustado, pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA (art. 22 do Decreto distrital n2 37.121, publicado no DODF n2 31, de 17 de fevereiro de 2016), ou aquele que vier a substitui-lo, apurado durante o periodo.

20.2. O prazo para a CONTRATADA requerer o reajuste contratual estipulado no item acima extinguir-se-a:
20.2.1. com o fim do prazo de vigéncia, momento em que ocorrerd a preclusdo temporal; ou
20.2.2. com a formalizagdo apds o interregno minimo de um ano de Termo Aditivo de alteracdo quantitativa/qualitativa ou de revisdo contratual, momento em que ocorrerd a preclusdo consumativa.

20.3. Os efeitos financeiros decorrentes do reajuste contratual vigorardo a partir da data do pedido.

21. DOS ADITAMENTOS CONTRATUAIS

21.1. As alteragdes das especificagdes para melhor adequacdo técnica aos objetivos da contratagdo, a pedido da SSPDF, desde que ndo decorrentes de erros ou omissGes por parte da CONTRATADA, serdo processados por meio de termo aditivo,
observados os limites previstos no item 19.11 deste Edital (§ 12 do art. 65 da Lei n2 8.666/1993).

21.1.1. As eventuais modificagdes de tratam o item 21.1, condicionam-se a elaboragdo de justificativa prévia, devidamente aceita pelo Subsecretério de Administragdo Geral da SSPDF.

21.2. As alteragbes de valor contratual, decorrente do reajuste de pregos, compensagdo ou penalizagdo financeira prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagbes orcamentarias suplementares, até o limite do respectivo valor contratado,
dispensam a celebragdo de aditamento, podendo ser processadas por meio de apostila.

22.DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

22.1. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢Ges assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no ato convocatério.
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22.2. Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e/ou materiais, causados por técnicos (empregados) e acidentes causados por terceiros, bem como pelo pagamento de salarios, encargos sociais e trabalhistas, tributos e demais despesas
eventuais, decorrentes da prestagdo dos servigos.

22.3. Responsabilizar-se das eventuais despesas para execugdo do servigo solicitado, qualquer que seja o valor, e cumprir todas as obriga¢des constantes do(s) Anexo(s) deste Ato Convocatorio.
22.4. Comprovar, més a més, o efetivo recolhimento dos encargos sociais incidentes sobre a folha de pagamento dos empregados destinados para a prestagdo dos servigos.

22.5. Constitui obriga¢do da Contratada o cumprimento integral das obrigagdes e exigéncias constantes no Termo de Referéncia (Anexo 1) do presente Edital.

23.DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

23.1. Indicar o executor interno do Contrato, conforme art. 67 da Lei 8.666/1993 e Dec. 32.598, de 15/12/2010, art. 41, inciso Il e § 3.

2. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada.

3. Fornecer e colocar a disposigdo da Contratada, todos os elementos e informagGes que se fizerem necessarios a execugdo dos servigos.

4. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre as irregularidades observadas no servigo prestado.

5. Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia sobre multas, penalidades quaisquer, débitos de sua responsabilidade, bem como fiscalizar a execugdo do Objeto Contratado.

24. DA FISCALIZACAO

24. 1 A execugdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada por executor interno do ajuste, especialmente designado pelo Orgdo Requisitante, que anotara em registro préprio todas as ocorréncias, determinando o que for necesséario a
regularizagdo das faltas ou defeitos observados, além das atribuigdes contidas nas Normas de Planejamento, Or¢camento, Finangas, Patrimdnio e Contabilidade do Distrito Federal.

24.2. N&o obstante a Contratada seja Unica e exclusiva responsavel pela execugdo de todos os servigos definidos neste Edital e seus anexos, a Contratante reserva-se o direito de exercer a mais ampla fiscalizagdo sobre os servigos, por intermédio de
representante especificamente designado, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, podendo:

24.2.1.Sustar a execugdo de qualquer trabalho que esteja sendo feito em desacordo com o especificado, sempre que essa medida se torne necessaria;

24.2.2. Exigir a substituicdo de qualquer empregado ou preposto da Contratada que, a seu critério, venha a prejudicar o bom andamento dos servicos;

24.2.3.Determinar a reexecugdo dos servigos realizados com falha, erro ou negligéncia, lavrando termo de ocorréncia do evento;

24.3. O servico deverd ser entregue/prestado conforme disposto no Anexo | ao Edital (Termo de Referéncia).

24.4. O servigo sera recebido:

a) PROVISORIAMENTE, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do objeto com a especificacdo; e

b) DEFINITIVAMENTE, apds o decurso do prazo de observagdo ou vistoria que comprove a adequacgdo do objeto aos termos contratuais.

24.5. Apos o recebimento definitivo do objeto, sera atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento.

24.6. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e segurancga do servigo, nem ético-profissional pela perfeita execu¢do do Contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo Contrato.
24.7. Se a Licitante vencedora deixar de entregar ou prestar o servigo dentro do prazo estabelecido sem justificativa por escrito e aceita pela Administragdo, sujeitar-se-a as penalidades impostas neste Edital.

24.8. A Administragdo poderd, a seu exclusivo critério, por conveniéncia administrativa, dispensar o recebimento provisdrio do(s) servico(s), na forma do art. 74 da Lei n2 8.666/1993.

25.D0(S) LOCAL(IS) DE PRESTAGAO DO(S) SERVICO(S)

25.1. Os servigos serdo prestados nas seguintes localidades:

25.1.1. Parte nas unidades da Secretdria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal;
25.1.2. Parte nas dependéncias da contratante;

25.2. Os servigos devem ser entregues ou prestados em estrita observancia das especificagdes e exigéncias minimas, observados os prazos definidos no Anexo | ao Edital (Termo de Referéncia).

26.D0 PAGAMENTO
26.1. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos abaixo relacionados:

a) Prova de Regularidade junto a Fazenda Nacional (Débitos e Tributos Federais), a Divida Ativa da Unido e junto a Seguridade Social (contribui¢des sociais previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n2 8.212, de 24 de julho
de 1991 - contribui¢cdes previdenciarias e as as de terceiros), fornecida por meio da Certiddo Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

b) Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado, nos termos da Lei n2 8.036, de 11/05/1990;
c) Certiddo de regularidade relativa a débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT), mediante a apresentagdo de certiddo negativa, em plena validade, que podera ser obtida no site www.tst.jus.br/certidao;

d) Prova de regularidade com a Fazenda do Distrito Federal, que podera ser obtida por meio do site www.fazenda.df.gov.br.
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26.1.1. Para as comprovagdes elencadas no item 26.1, serdo aceitas certiddes positivas com efeito de negativa.
26.1.2. Os documentos elencados no item 26.1 poderdo ser substituidos, no todo ou em parte, pelo SICAF.
26.2. A Nota Fiscal deverd ser emitida em nome da SECRETAIRA DE SEGURANCA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL, CNPJ: 00.394.718.0001/00.
26.2.1. As Notas Fiscais emitidas com dados (razdo social ou CNPJ) divergentes dos informados no item 26.2, ndo serdo aceitas.
26.3. O pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentagdo da Nota Fiscal, desde que o documento de cobranga esteja em condigdes de liquidagdo de pagamento.

26.3.2. As Notas Fiscais apresentadas com CNPJ divergente da proposta de pregos, a exce¢do de empresas matriz e filial (item 26.3.1, in fine), serdo devolvidas pela Administragdo, para a devida corregdo (emissdo de Nota Fiscal com o CNPJ
correto).

26.4. Os documentos de cobranga rejeitados por erros ou incorre¢des em seu preenchimento deverdo ser reapresentados num prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, devidamente escoimados das causas que motivaram a rejeigdo.

26.5. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administragdo, a parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigagdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a variagdo “pro rata
tempore” do IPCA (art. 22 do Decreto distrital n2 37.121/2016).

26.6. Em caso de rejei¢do da Nota Fiscal/Fatura, motivada por erro ou incorregdes, o prazo de pagamento passard a ser contado a partir da data de sua reapresentag3o.

26.7. Nenhum pagamento sera efetuado a Licitante enquanto pendente de apurag¢do acerca de quaisquer descumprimentos contratuais constatados, sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou corregdo monetaria
(quando for o caso).

26.8. Os pagamentos, pela SSPDF, de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos, exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB (Decreto distrital n?
32.767, de 17 de fevereiro de 2011).

26.8.1. Excluem-se das disposi¢des do item 26.8:
a) os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica federal;
b) os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou Contratos que, em virtude de legislagdo propria, sé possam ser movimentados em instituicdes bancarias indicadas nos respectivos documentos;

c) os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou representacdes no DF e que venceram processo licitatério no @mbito deste ente federado.

27.DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

27.1. O descumprimento de quaisquer clausulas ou condi¢des do presente Edital de Pregdo Eletrénico e do Contrato dele decorrente, em face do disposto no art. 49 do Decreto Federal n2 10.024/2019 e nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei n?
8.666/1993, ensejara a aplicacdo de penalidade que obedecerd as normas estabelecidas no Decreto distrital n2 26.851/2006 e alteracdes posteriores (Anexo VI ao Edital).

27.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas no Edital (Anexo V1) e no Contrato realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o contraditdrio e a ampla defesa ao Licitante/adjudicatério.
27.3. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

27.4. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

28. DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1. A SSPDF poderd, na hipdtese de ocorréncia de fatos supervenientes a publicagdo do Edital que possam interferir no andamento do processo ou influir na formulagdo da proposta, adotar uma das seguintes providéncias:
a) adiamento ou suspens3o da licitagdo;

b) revogac¢do ou anulagdo deste Edital, ou, ainda, sua modificagdo no todo ou em parte; ou

c) alteragdo das condigBes no processo licitatério, com a sua divulgagdo ou a republicagdo deste Edital, e, caso seja necessario, o estabelecimento de nova data para a realizagdo da licitagdo.

28.1.1. A anulagdo da licitagdo induz a do Contrato.

28.1.1. 1. A anulagdo da licitagdo por motivo de ilegalidade ndo gera obrigagdo de indenizar.

28.2. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de informago ou de documentos que deveriam
ter sido apresentados para fins de classificagdo e habilitagdo.

28.3. No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de classificagdo e habilitagdo.

28.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, observar-se-a o que se segue:

28.4.1. Excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento;

28.4.2. Os prazos somente serdo iniciados e vencidos em dias de expediente na SSPDF.

28.5. O desatendimento as exigéncias formais, ndo essenciais, ndo importara na inabilitacdo da Licitante e/ou desclassificagdo de sua proposta, desde que seja possivel a aferi¢do de sua habilitagdo e a exata compreensdo da sua proposta durante a

realizagdo da sessdo publica do Pregdo.
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28.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo.
28.7. A critério do Pregoeiro, o prazo de 2 (duas) horas para o envio da proposta de precos e da documentagdo de habilitagdo podera ser prorrogado pelo tempo que se julgar necessario.

28.8. O Licitante é o responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele
contidas implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

28.9. A simples apresentagdo de documentagdo ndo envolve qualquer compromisso de contratagdo por parte da Administragdo, importando, porém, para o Licitante a irrestrita e irretratavel aceitagdo das condigdes de qualificagdo e dos termos
deste Edital.

28.10. O Edital serd disponibilizado, na integra, no enderego eletrénico www.comprasgovernamentais.gov.br e também na pagina da SSPDF (www.ssp.df.gov.br/licitacoes).

28.11. O inteiro teor do processo eletronico esta disponivel para vista aos interessados por meio de disponibilizagdo de acesso externo no SEI (servigo eletronico de informagdes).

28.11.1. O pedido de vista devera ser encaminhado a Subsecretaria de Administragdo Geral através do e-mail licitacoes@ssp.df.gov.br .

28.12. Os casos omissos e demais duvidas suscitadas serdo dirimidos pelo Pregoeiro, no enderego eletrénico mencionado neste Edital, item 4, através do fone xx-(61)- 3441-8814/8824 ou diretamente na Coordenagdo de Licitagbes, Contratos e
Convénios — SAM, Quadra “A”, Bloco “A”, CEP 70620-000, Brasilia/DF .

28.13. O foro de Brasilia — DF, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, sera o designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes da presente licitagdo e da aplicagdo do presente Edital.

28.14. As Licitantes deverdo comprovar, caso cabivel, o atendimento da Lei distrital n2 4.652/2011, que cria, no ambito do DF, o Programa de Valorizagdo Profissional junto aos apenados em regime semiaberto e aos egressos do Sistema
Penitenciario.

29. ANEXOS

1. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

1.1. ANEXO | — Termo de Referéncia;

1.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta de Pregos;

1.3. ANEXO Il — Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental (art. 72 da Lei distrital n2 4.770/2012);
1.4. ANEXO IV — Minuta de Ata de Registro de Pregos;

1.5. ANEXO V - Declaragdo para fins do Decreto distrital n2 39.860/2019

1.6. ANEXO VI — Minuta de Contrato de Prestagdo de Servigos (servigos de natureza continuada);
1.7. ANEXO VII - Decreto distrital n2 26.851/2006 — regulamento de penalidades do DF.

Subsecretario de Administragdo Geral

ANEXO | AO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO
1.1. Registro de pregos
1.1.1. Registro de prego para contratagdo de servico especializado de Consultoria de Processos Integrativos e Estratégicos de Gestdo do Sistema Distrital de Seguranga Publica, compreendendo diagndstico situacional, desenvolvimento,

homologacdo, implantagdo e entrega do modelo de gestdo, bem como transferéncia de conhecimento, de acordo com as especificagcGes apresentadas neste Termo de Referéncia, visando o aperfeicoamento da gestdo dos processos integrativos e
estratégicos de Gestdo do Sistema Distrital de Seguranga Publica.

2. TERMINOLOGIA, DEFINIGOES, SIGLAS E CONCEITOS BASICOS
2.1 SSPDF - Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal
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2.2. PNSPDS - Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social
2.3. PDSPDS - Politica Distrital de Seguranga Publica e Defesa Social
2.4. PED-DF - Plano Estratégico do Distrito Federal
2.5. CONOPS - Concepgdo Operacional do Sistema do CIOB
2.6. CONUSO - Conceito de Uso do CIOB
2.7. CIOB - Centro Integrado de Operagdes de Brasilia
2.8. IOA - Instituigdes, Orgdos e Agéncias
2.9. TIC - Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
2.10. TA - Termo de Aceite
2.11. OS - Ordem de Servigo
2.12. UST - Unidade de Servigo Técnico
2.13. TR - Termo de Referéncia
3. ALINHAMENTO ESTRATEGICO
3.1 Alinhamento com a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social.
3.2. O artigo 62 da Lei 13.675/2018 - Politica Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social — PNSPDS, que declara os objetivos da referida politica, destaca nos incisos I, VIl e X e XVIII os seguintes objetivos estratégicos, respectivamente:
3.2.1. Fomentar a integragdo em agGes estratégicas e operacionais, em atividades de inteligéncia de seguranga publica e em gerenciamento de crises e incidentes;
3.2.2. Promover a interoperabilidade dos sistemas de seguranca publica;
3.2.3. Integrar e compartilhar as informagdes de seguranca publica, prisionais e sobre drogas;
3.2.4. Estabelecer mecanismos de monitoramento e de avaliagdo das a¢des implementadas.
3.3. Alinhamento com a Politica Distrital de Seguranga Publica.
3.4. O artigo 52 da Lei 13.675/2018 - Lei 6.456/2019 - Politica Distrital de Seguranga Publica e Defesa Social - PDSPDS, que declara os objetivos da referida politica, destaca nos incisos VIl e VIII os seguintes objetivos institucionais,
respectivamente:
3.4.1. Promover a integragdo, o intercambio, a interoperabilidade e o compartilhamento de informagdes, de conhecimento, de agBes estratégicas e operacionais e de atividades de inteligéncia entre institui¢des, érgdos e agéncias locais
nacionais e estrangeiras;
3.4.2. Fortalecer e modernizar os mecanismos de governanga, transparéncia, controle e responsabilizagdo dos 6rgdos de seguranga publica.
3.5. Vinculagdo com o Plano Estratégico do Distrito Federal 2019-2060
3.6. O Plano Estratégico do Distrito Federal 2019-2060 - PED-DF, em seu Eixo da Seguranca Publica, prevé, na Batalha “Fortalecer a governanga e inteligéncia na seguranca publica”, as seguintes iniciativas:
3.6.1. Integragdo de dados e informagdes das forgas de seguranga por meio de solugdes tecnoldgica;
3.6.2. Desenvolvimento de plataforma tecnoldgica para gestdo das operagées integradas;
3.7. Revisdo dos protocolos das operagdes integradas das forgas de seguranca.
4. FUNDAMENTAGAO LEGAL DA CONTRATACAO
4.1. O presente termo de referéncia foi planejado e elaborado com fundamentos nos seguintes dispositivos legais:
4.1.1. Lei n2 8.078/1990 - Estabelece normas de protegdo e defesa do consumidor.
4.1.2. Lei n.2 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, institui normas para Licitagdes e Contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias.
4.1.3. Lei n.2 10.520/2002 - Institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada Pregdo, para aquisi¢cdo de bens e servigos
comuns, e dd outras providéncias.
4.1.4. Lei Complementar n2 123/2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis n® 8.212 e n2 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidagdo das Leis do Trabalho -
CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943, da Lei n2 10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n2 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n2 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e n2 9.841, de 5 de outubro
de 1999.
4.1.5. Decreto Federal n2 10.024/2019 - Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletrénica, para a aquisi¢cdo de bens e a contratagcdo de servicos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso

da dispensa eletrdnica, no ambito da administragdo publica federal, recepcionado no &mbito da administragdo direta e indireta do Distrito Federal, por meio do Decreto distrital n2 40.205/2019.

4.1.6.

Decreto Federal n2 9.412/2018 - Atualiza os valores das modalidades de licitagdo de trata o art. 23 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.
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4.1.7. Lei Distrital n2 4.611/2011 - Regulamenta no Distrito Federal o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais de que trata a Lei
Complementar Federal n? 123, de 14 de dezembro de 2006, as Leis Complementares n2 127, de 14 de agosto de 2007, e n2 128, de 19 de dezembro de 2008, e d4 outras providéncias.

4.1.8. Lei Distrital n2 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, no que for aplicavel - DispGe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cdo de bens e na contratagdo de obras e servigos pelo Distrito Federal.

4.1.9. Lei Distrital n.2 5.525/2015 - Estabelece que em compras e contrata¢des de bens e servigos, qualquer que seja a modalidade de licitagdo, o valor a ser pago ndo seja superior a média de pregos do mercado, no dmbito do Distrito
Federal, e d4 outras providéncias.

4.1.10. Lei Distrital n2 6.112/2018 - Disp&e sobre a obrigatoriedade da implantagdo do Programa de Integridade nas empresas que contratarem com a Administragdo Publica do Distrito Federal, alterada pela Lei distrital 6.308/2019.

4.1.11. Decreto Distrital n2 23.287/2002 - Aprova modelo de Termos-Padrdo e serem utilizados no &mbito do Distrito Federal e dd outras providéncias.

4.1.12. Decreto Distrital n2 23.460/2002 - Regulamenta a modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e servigos comuns, instituida pela Lei Federal n2 10.520/2002.

4.1.13. Decreto Distrital n2 25.966/2005 - Institui o e-Compras, Sistema de Controle e Acompanhamento de Compras e Licitagdes e Registro de Precos do Distrito Federal, e da outras providéncias (especificamente o art. 72 deste Decreto);
4.1.14. Decreto Distrital n.2 26.851/2006 (Decretos n2 26.993/2006, n2 27.069/2006, n2 35.831/2014 e n? 36.974/2015) - Regulamenta a aplicacdo de sangdes administrativas previstas na Lei n.2 8.666/93.

4.1.15. Decreto Distrital n2 32.598/2010 - Aprova as Normas de Planejamento, Orgamento, Finangas, Patrimdnio e Contabilidade do Distrito Federal, e d4 outras providéncias.

4.1.16. Decreto Distrital n2 32.767/2011 - Disp&e sobre a regulamentag3o para a movimentacdo dos recursos financeiros alocados a “Conta Unica” do Tesouro do Distrito Federal, e d4 outras providéncias.

4.1.17. Decreto Distrital n2 33.608/2012 - Exclui do regime de centralizagdo das licitagdes de compras, obras e servigos de que trata o art. 22 da Lei n2 2.340, de 12 de abril de 1999, os procedimentos licitatérios de interesse da Secretaria de
Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, e da outras providéncias.

4.1.18. Decreto Distrital n2 35.592/2014 - Regulamenta o tratamento preferencial e simplificado nas contrata¢bes publicas das microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais previsto na Lei n2 4.611/2011,
estabelece regras para a elaboragdo do Plano Anual de Contratagdes Publicas para ampliagdo da participagdo das denominadas entidades preferenciais, e da outras providéncias.

4.1.19. Decreto Distrital n.2 36.520/2015 - Estabelece diretrizes e normas gerais de licitagdes, contratos e outros ajustes para a Administragdo Direta e Indireta do Distrito Federal e dd outras providéncias.

4.1.20. Decreto Distrital n2 37.121/2016 - Dispde sobre a racionaliza¢do e o controle de despesas publicas no ambito do Distrito Federal.

4.1.21. Decreto Distrital n2 38.934/2018 - Disp&e sobre a aplicagdo, no ambito da Administragdo Publica Direta e Indireta do Distrito Federal, da Instrugdo Normativa n2 5/2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gest&o.

4.1.22. Instrugdo Normativa 05/2017-SLTI/MPOG - Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servicos sob o regime de execug¢do indireta no dmbito da Administragdo Publica federal direta, autdrquica e
fundacional.

4.1.23. Decreto Distrital n.2 39.103/2018 - Regulamenta, no &mbito do Distrito Federal, o sistema de Registro de preco e da outras providencias.

4.1.24. Decreto Distrital n® 39.453/2018 - Regulamenta a Lei Distrital n2 5.525, de 26 de agosto de 2015, que estabelece que, em compras e contratacbes de bens e servigos, qualquer que seja a modalidade de licitagdo, o valor a ser pago ndo
seja superior a média de pregos do mercado, no dmbito do Distrito Federal.

4.1.25. Decreto Distrital n2 40.079/2019 - Aprova o Regimento Interno da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal.

4.1.26. Portaria n2 514/2018/SEPLAG - Regulamenta os procedimentos administrativos bdsicos para realizacdo de pesquisa de precos na aquisi¢do de bens e contrata¢do de servicos em geral na forma do Decreto distrital n2 39.453, de 14 de
novembro de 2018.

4.1.27. Portaria n2 356/2019 CGDF- Estabelece os procedimentos de verificagdo previstos no art. 52 do Decreto n2 39.860, de 30 de maio de 2019.

4.1.28. Portaria n® 119/2019 SSPDF - Estabelece diretrizes para a gestdo, acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo de contratos, convénios, acordos e instrumentos congéneres celebrados pela Secretaria de Estado de Seguranca Publica
do Distrito Federal, e da outras providéncias.

4.1.29. Portaria n® 247/2019 SEFP - Aprova o Manual do Imposto de Renda Retido na Fonte, de titularidade do Distrito Federal, nos termos do art. 157, inciso |, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

5. JUSTIFICATIVAS DA CONTRATAGCAO

5.1. Justificativa da Necessidade da Contratacdo, do Interesses Publico e Administrativo

5.1.1. Quanto mais uma sociedade evolui, mais ela exige uma prestagdo de servigo publico melhor. A cada ano que passa, quanto mais a sociedade se distancia da base da pirdamide de Maslow, suprindo-se as necessidades basicas, quanto

mais ela se torna educada, mais ela almeja suprir novas necessidades, sendo possivel inferir que, consequentemente, serd exigido da Administragdo Publica brasileira um conjunto mais abrangente de entrega de servigos publicos, de maneira mais
complexa.

5.1.2. Com efeito, a Administragdo Publica deve possuir os recursos adequados e o capital humano necessario de modo a corresponder as necessidades de desenvolvimento e qualidade de vida da sociedade. Assim, para atuar de forma
eficiente, eficaz e efetiva em favor da sociedade, faz-se mister a adogdo de ferramentas que orientem a administracdo na melhoria de seu desempenho. A prestacdo dos servigos deve se concentrar cada vez mais ao cidadado, seu destinatario
principal, que tém para os servigcos publicos, as mesmas ou maiores expectativas do que tem para o setor privado. Ou seja, o cidaddo que esta contratando transporte privado ou reservando estadia de maneira moderna também espera prestagao
de servigos mais modernos.

5.1.3. A Secretaria de Estado de Seguranga Publica do DF presta diversos servigos a sociedade, bem como as diversas institui¢des, drgdos e agéncias (I0OA’s), exigindo desta Pasta uma coordenagdo continua e uma preocupagdo constante em
integrar processos de trabalho.

5.1.4. A integragdo é imperativo legal constante na Politica Nacional de Seguranca Publica, a Lei do SUSP, por meio dos artigos 52, IV e V; 62, |, VII, X E XVIII; e 72 da Lei 13.675/2018 e da Politica Distrital de Seguranga Publica, por meio dos
artigos 32, VI; 42, l e Il, 52, VIl e VIl da Lei 6.456/2019.
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5.1.5. A integragdo exigida da drea de Segurancga Publica envolve seis enfoques que envolve a Seguranga Publica Distrital e: a) internamente seus érgdos autdbnomos; b) as demais Secretarias de Estado do DF; c) a cooperagdo federativa
entre as demais unidades da federagdo, em especial os estados do entorno; d) os 6rgdos da Justica Criminal; e) os outros Poderes; e f) sociedade.

5.1.6. Para se ter um exemplo dos processos integrativos, podemos considerar o Centro integrado de operagdes de Brasilia — CIOB, instituido pelo Decreto 38.998, de 19 de abril de 2018, e Resolugdo n2 01/2018 — CG/CIOB e dispde,
atualmente, de uma Concepgdo Operacional do Sistema (CONOPS) e um Conceito de Uso (CONUSO).

5.1.7. Nesse sentido, o CIOB dispde de um comité gestor que é presidido pela Secretaria de Estado da Casa Civil, Relagbes Institucionais e Sociais para exercer a coordenagdo dos trabalhos do CG/CIOB, e a Secretaria de Estado da Seguranga
Publica e da Paz Social compete exercer as atividades de secretaria-executiva do CG/CIOB (Art. 12, §§ 12 e 29).

5.1.8. Juntamente com o CIOB, outras areas da Subsecretaria de Operagdes Integradas (SOPI), demais Subsecretarias da SSPDF e instituigcdes e 6rgdos externos, desenvolvem atividades integrativas que necessitam do olhar integrativo e
sistémico buscado nessa contratagdo.

5.1.9. Além disso, outras atividades estratégicas necessitam de um redesenho de forma a integrar os setores e oferecer a nossa drea de TIC processos maduros e em condigdes de serem informatizados.

5.1.10. Nesse contexto, a visdo de futuro que se estabeleceu é de ser um marco evolutivo na Gestdo do Sistema Distrital de-Seguranga Publica a fim de se consolidar, também, como um marco na operacionalidade das demais Institui¢Ges,

Organizagdes, Agéncias e Orgdos do Governo Distrital e Federal tanto em tecnologias de gestdo, informagdo e comunicacdo, quanto na atuacdo integrada de todos os seus componentes, melhorando a qualidade de vida de todos que vivem em
Brasilia.

5.1.11. Esses processos independem de outros processos semelhantes que visam dar mais efetividade e conferir integragdo aos servigos técnicos especificos de seguranga publica, como por exemplo os relacionados ao combate a violéncia
contra mulher, envolvendo diversos érgdos do Executivo Distrital e do Sistema de Justi¢a Criminal.

5.1.12. Além disso, a Secretaria de Estado de Seguranga Publica do DF vem experimentando um processo de expansdo organizacional, abarcando areas que antes ou ndo existiam ou era responsabilidade de outras Pastas, como, por exemplo,
a Subsecretaria de Gestdo Compartilhada e a gestdo da Residéncia Oficial do Governador. Essas incorporagbes exigem uma consequente reestruturacdo das areas de gestdo de forma dar condigdes dessas areas e outras tantas desempenharem
suas fungdes resvalando na necessidade de enfrentar a gestdo dos processos integrativos e estratégicos.

Sala de Operagdes do Centro integrado de Operagdes de Brasilia — CIOB

5.1.13. Desta forma, embora sempre evidente a necessidade de incorporagdo de tecnologias de comunicagdo e informagdo (TIC), ante todo o contexto, também se fazem necessarias as a¢des com enfoque nas pessoas e nos processos,
exigindo um processo de gestdo negocial coordenada, sem as quais os objetivos complexos aqui propostos ndo serdo alcangados.

5.1.14. O desenvolvimento da estratégia ndo pode ser realizado com acGes esparsas e desconexas sem verificar os pontos comuns entre os diversos setores da Administracdo que precisam estar alinhados no enfoque finalistico do cidadao,
como ja referido.

5.1.15. Assim, se objetiva, com o presente Termo de Referéncia, a contratacdo de empresa para prestacdo de servigos de consultoria especializada para aperfeicopamento dos processos integrativos e estratégicos da Secretaria de Estado de
Seguranga Publica do DF, abrangendo o Centro Integrado de Operagdes de Brasilia — CIOB e areas correlatas, envolvendo diagndstico, desenvolvimento e apoio na implantacdo do modelo, bem como transferéncia de conhecimento.

5.1.16. O Redesenho dos processos de trabalho sera realizado a partir do diagnéstico realizado alinhado a estratégia geral da Secretaria de Seguranga, adequando os processos, o modelo de governanga e a gestdo de pessoas para viabilizar a
implementacdo da estratégia. Os processos serdo mapeados, redesenhados e inovados de forma a poder oferecer novos servigos de integragdo para as IOA’s e para sociedade quando for o caso.

5.1.17. Importante também consignar que esse processo se justifica pelo fato da impossibilidade de se conseguir executar tais missGes apenas com recursos humanos proprios.

5.1.18. A otimizagdo de processos de trabalho ndo pode mais ser relegada a segundo plano, necessitando de assessorias técnicas especializadas no tema, que conferem propriedade e estrutura ao processo, possibilitando aplicagdo da escala
necessaria ao projeto para que se produza os resultados necessarios.

5.1.19. Ademais, além da indisponibilidade de competéncias nesse assunto, inclusive no Brasil, existe a necessidade intrinseca do “olhar externo” aos processos do Distrito Federal, os quais tém sido executados historicamente de maneira
vertical, exigindo uma visdo exdgena para ser entregue um produto mais neutro, ndo enviesado e efetivo no desenvolvimento dos processos de maneira horizontal.

5.2. Justificativa do Objeto da Contratagdo ser Servigo Comum e da Modalidade de Licitagdo

5.2.1. Por tratar de servigo de execugdo de complexidade baixa, do ponto de vista da contratagdo, que pode ser operacionalizado por técnicas de amplo conhecimento do mercado, o servigo almejado pode ser enquadrado como servigo

comum, a exemplo do que se verifica em outras contratagbes similares, portanto a sele¢do neste certame também podera ser realizada por meio de licitagdo na modalidade de Pregdo na forma eletrénica, nos termos da Lei n? 10.520/2002,
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Decreto Distrital n2 23.460/2002 e do Decreto Federal n? 10.024/2019, que regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisi¢do de bens e a contratagdo de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de
engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletrénica, no dmbito da administragdo publica federal, recepcionado no dmbito da administragdo direta e indireta do Distrito federal, por meio do Decreto Distrital n2 40.205/2019.

5.2.2. Sendo assim, a modalidade de pregdo eletronico podera propiciar a contratagdo adequada ao atendimento das necessidades da SSPDF por meio de sua Assessoria de Gestdo Estratégica e Projetos, uma vez que serd possivel comparar
objetivamente as especificagdes das propostas que serdo apresentadas com as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, e, ap0s tal cotejo, e tendo como critério de julgamento o menor prego, ndo haverd comprometimento da qualidade
minima desejada, visto que as propostas que ndo possuirem especificagdes de acordo com o Edital serdo desclassificadas, sendo mantidas apenas as que possuirem.

5.2.3. E possivel observar, diante das especificagdes contidas no item 6 deste Termo de Referéncia que o objeto almejado possui padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos, mediante especificagdes usuais adotadas no
mercado, de forma a permitir aos potenciais fornecedores do ramo de atividade compativel com o objeto da licitagdo condigSes de ofertarem suas propostas, sendo possivel a comparagdo objetiva das mesmas tendo como critério de julgamento o
menor prego sem comprometimento da qualidade desejada, a exemplo das propostas que foram levantadas para balizamento de pregos; logo vislumbra-se para o presente certame a obediéncia ao disposto no art. 12, caput, e Paragrafo Unico da
Lei n2 10.520/2002, podendo o objeto da licitagdo ser considerado servico comum, sendo portanto, aplicadvel a modalidade pregdo em sua forma eletrénica, o que proporcionard a esta Administragdo a contratagdo adequada ao atendimento das
necessidades almejadas no objeto deste certame.

5.3. Justificativa do ndo Parcelamento do Objeto da Contratagdo em Itens

5.3.1. Este Termo em epigrafe foi elaborado sem o parcelamento do objeto em itens, haja vista tratar-se de contratagdo de empresa para a prestagdo de servigo especializado de Consultoria de Processos Integrativos e Estratégicos da
Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, com enfoque para implantagdo do Modelo de Gestdo do Centro Integrado de OperagGes de Brasilia — CIOB, compreendendo diagndstico situacional, desenvolvimento, homologacao,
implantagdo e entrega do modelo de gestdo, bem como transferéncia de conhecimento, sendo que o objeto deste Termo de Referéncia ndo é divisivel e que o parcelamento em itens poderia causar prejuizos dos servigos prestados.

5.3.2. Busca-se uma solugdo integrada construida pelo esforgo e geréncia de um Unico fornecedor. O parcelamento eleva os riscos de execugdo do projeto, tendo em vista o ponto critico de gerir conflitos, entregas e cronogramas entre
diversos fornecedores de itens de servigos que integrariam a solugdo.

5.3.3. As atividades a serem desenvolvidas pela equipe técnica contratada, além da complexidade oriunda da transversalidade de processos entre as diversas areas da SSPDF, possuem forte inter-relagdo entre si, em virtude do uso comum
de informagdes, pesquisas e documentagdes, entre outros, que serdo compartilhadas entre os diversos profissionais que atuardo nas diversas areas da SSPDF, evidenciando a integragdo entre os servigos descritos no item 7.1.5. Este cenario
caracteriza a necessidade de implantagdo Unica e sob o mesmo grau de responsabilidade, caracteristicas que seriam impossiveis de serem alcangadas na hipdtese de se contratar profissionais de empresas diversas. Assim, tendo em vista que os
servigos se identificam e interagem em consonancia, quer seja pela afinidade temdtica ou pelas dificuldades de Alinhamento Estratégico, Diagndstico, Transformagdo e Implanta¢do das atividades, ao fracionar os servigos neste tipo de contratacdo
conduz-se a altos riscos de inviabilizagdo do projeto nos prazos desejados para sua execugdo.

5.4, Justificativa da Utilizacdo do Sistema de Registro de Precos

5.4.1. A presente contratacdo de servico sera processada pelo Sistema de Registro de Pregos, em razdo do objeto se enquadrar no disposto nos incisos Il e 1V, art. 32, do Decreto distrital n2 39.103/2018, tendo em vista que a contratacdo
dos servigos possuem previsdo de entregas demandadas por meio de ordem de servigo assim como a impossibilidade de defini¢do prévia do quantitativo a ser demandado pela Administracdo, pois os servigos e os esforgos para sua execugdo serdo
identificados na fase de diagndstico, fato que podera afetar diretamente a quantidade de servigos constantes neste Termo de Referéncia, sendo invidvel uma previsdo exata das quantidades de UST’s a serem consumidas pelo servigo demandado.

5.5. Justificativa da Restri¢do de Participacdo de Empresas Consorciadas, Pessoas Fisicas ndo Empresarias e de Subcontratacdo

5.5.1. N&o sera permitida a participacdo de empresas consorciadas e a subcontratagdo, uma vez que ndo ha complexidade para a execugdo dos servicos objeto do certame em tela, o qual se resume na contratagdo de servigo especializado
de Consultoria de Processos Integrativos e Estratégicos da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, com enforque para implantacdo do Modelo de Gestdo do Centro Integrado de Operag&es de Brasilia — CIOB, compreendendo
diagndstico situacional, desenvolvimento, homologagdo, implantagdo e entrega do modelo de gestdo, bem como transferéncia de conhecimento, o que justifica tal impedimento visto que a amplitude do objeto almejado ou a diversidade de
elementos que o compdem ndo evidenciam dificuldade de o objeto ser implementado por uma empresa.

5.5.2. N&o é possivel a participagdo de pessoas fisicas ndo empresarias neste certame, uma vez que ndo possuem os requisitos minimos indispensdveis para a execugdo do servigo, ndo havendo como verificar a documentagdo de habilitagdo
juridica, fiscal e qualificagdo técnica, entre outras, por ndo possuirem tais documentos.

5.6. Justificativa do ndo Tratamento Preferencial e Simplificado nas Contratagdes Publicas das Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Microempreendedores Individuais

5.6.1. Considerando que o servigo almejado ndo é de natureza divisivel e que o estabelecimento de cota reservada para entidades preferenciais causara prejuizo para o conjunto do objeto deste certame; ndo sera atendido o contido no art.

48, inciso lll, da Lei Complementar n2 123/2006 c/c os artigos 23, § 12, e 26 da Lei distrital n? 4.611/2011 e art. 82 do Decreto distrital n? 35.592/2014, deixando de ser estabelecida cota especial reservada as entidades preferenciais
(microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais), conforme estabelecido no art. 82 do Decreto distrital n2 35.592/2014, in verbis:

Art. 82 Serd estabelecida cota reservada para as entidades preferenciais nas licitagbes para aquisi¢do de bens, servigos e obras de natureza divisivel, desde que néo haja prejuizo para o conji ou complexo do objeto. (grifo nosso).

5.6.2. Considerando que o servigo almejado ndo é de natureza divisivel e que o estabelecimento de subcontratagdo compulséria para entidades preferenciais causard prejuizo para o conjunto do objeto deste certame; ndo sera atendido o
contido no art. 48, inciso Ill, da Lei Complementar n2 123/2006 c/c o art. 23, § 19, e 27 da Lei distrital n? 4.611/2011 e art. 92 do Decreto distrital n2 35.592/2014, deixando de ser estabelecida subcontratagdo compulséria para entidades
preferenciais (microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais), conforme estabelecido no art. 92, § 11, incisos. Il e Ill, do Decreto distrital n2 35.592/2014, in verbis:

Art. 92 O instrumento convocatdrio poderd estabelecer a exigéncia de subcontratagio compulséria de entidades preferenciais até o limite de 30% (trinta por cento) do valor do objeto.
§ 11 Ndo se aplicard a subcontratagéo compulséria: Il — quando for invidvel, sob o aspecto técnico; e,

Il — quando representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado, de forma devidamente jus ficada.
5.7. Justificativa da Adogao de Praticas de Sustentabilidade Ambiental na Execug¢do dos Servigos
N3o se aplica ao presente processo.
5.8. Justificativa da Obrigatoriedade do Estabelecimento do Programa de Integridade ou Compliance Previsto na Lei Distrital N° 6.112/2018

5.8.1. Considerando que o prazo de vigéncia do contrato, é superior a 180 (cento e oitenta) dias, e os valores envolvidos, sdo inferiores a RS 5.000.000,00 (cinco milhdes) de reais, conforme estabelecido no art. 12, da Lei distrital n2
6.112/2018, alterada pelas Leis distritais n2 6.176/2018 e 6.308/2019, a exigéncia prevista na Lei distrital n2 6.112/2018, alterada pela Leis distritais n2 6.176/2018 e n2 6.308/2019, n3o se aplica ao presente processo.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO
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6.1. A contratagdo de servigo especializado de Consultoria de Processos Integrativos e Estratégicos da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, com enfoque para implantagdo do Modelo de Gestdo do Centro
Integrado de Operagdes de Brasilia — CIOB, compreendendo diagndstico situacional, desenvolvimento, homologagdo, implantagdo e entrega do modelo de gestdo, bem como transferéncia de conhecimento, tem como objetivo o aperfeicoamento
da gestdo dos processos integrativos e estratégicos da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal.

6.2. O servigo técnico especializado de consultoria de processos integrativos da SSPDF a ser contratado compreende um conjunto de agGes de operagdo assistida e outras atividades relacionadas para construgdo e implantagdo do Modelo
de Gestdo da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal.

6.3. Objetivos das Fases da Solugdo, Servigos e Entregas
Fase 1 — Alinhamento Estratégico

Objetivo - Identificar os Processos e o Valor Gerado pelas Subsecretarias e Areas Gestoras da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do DF, assim como estabelecer os principais ganhos com o projeto e selecionar os servicos a serem executados
€ seus prazos.

Servigos

1. Estruturagdo da Cadeia de Valor

Descrigdo
e Coletar informagdes para estruturagdo da Cadeia de Valor, como por exemplo a politica distrital de seguranga de seguranga publica, plano de seguranga publica decenal, planejamento estratégico, plano diretor de tecnologia da informagédo e
comunicagdo;

e Realizar reunido para conhecer / descrever os macroprocessos, permitindo visualizar o fluxo de atividades, informag@es, produtos e servigos. Também devem ser coletadas informagdes para entendimento dos limites dos processos, seus
inter-relacionamentos e suas entregas de valor para a sociedade;

e Construir Cadeia de Valor;

e Realizar reuniGes com os gestores da empresa para fazer ajustes na cadeia de valor;

e Realizar reunido para homologagdo dos ajustes na cadeia de valor;

e Realizar reunido para entendimento do impacto dos processos na estratégia e seus “gaps” atuais;

e Aplicar método para priorizagdo de iniciativas de processos, conforme seu impacto na estratégia;

e Realizar reunido de homologagdo da cadeia de valor e lista de processos criticos;

e Construir uma visdo do centro de operagdes integradas de Brasilia — CIOB, a partir da cadeia de valor e demais elementos estratégicos disponiveis; e

e Realizar estudos de modelo semelhantes centro de operagdes e reunides com os dirigentes para estruturagdo de proposta.
Entregas

e Relatdrio da cadeia de valor da Secretaria de Estado de Segurancga Publica com detalhamento dos macroprocessos e suas respectivas entradas e saidas associadas; processos de cada macroprocesso, assim como as unidades organizacionais;
sistemas de informagdo; regulamentagdes internas e externas; indicadores; entradas e saidas associadas a cada processo e subprocessos de cada processo, e aos servigos; e

e Proposta de visdo do CIOB, apresentando conceito e derivagbes, com vantagens e desvantagens de cada alternativa (minimo trés).
Perfil Profissional

e Consultor sénior de Estratégia;

Analista de Estratégia;
e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

N

. Planejamento da Demanda de Transformagdo

Descrigdo

e Realizar reunides para entendimento preliminar;

e Analisar documentagdo para entendimento do processo, incluindo: leis, normas internas e politicas publicas;

e Realizar reunides para discussdo de defini¢des e equipe necessdria, cronograma, plano de comunicagdo, método de coleta, estratégia de interagdo com a drea TIC (quando necessario) e demais entendimentos;
e Definicdo do escopo para analise dos processos envolvidos, identificando e detalhando; e

e Proposta de valor, etapas dos processos, sistemas envolvidos, atores envolvidos, recursos / ativos utilizados, parceiros e fornecedores, canais de comunicagdo, indicadores, leis e normas, e usudarios.

Entregas
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e Plano de trabalho contemplando: O nimero de dreas envolvidas e a extensdo das atividades; Diagnostico dos processos, incluindo os atores priorizados a serem analisados assim como estratégia para coleta de informagdes (questionario,
entrevistas, etc.); Mapa de tendéncias (sociais, tecnoldgicas, politicas e econémicas) que transformam a légica dos processos no médio prazo.

e Plano de comunicagdo das atividades a serem desenvolvidas; e

e Projeto Executivo contendo processos priorizados, papéis e responsabilidades e o cronograma previsto, com o detalhamento da lista de atividades, recursos necessarios, e estimativa de duragdo e formas de diagndstico dos processos.
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

Fase 2 — Diagnéstico

Objetivo - A partir da Criagdo da Cadeia de Valor, deve-se conhecer como os processos sdo executados, coletar o maximo de informagdes possiveis, avaliar os impactos da Estrutura Organizacional no negdcio e propor melhorias com base nas
analises realizadas.

Servigos
1. Mapeamento de Processos

Descrigdo

e Realizar entendimento da situagdo atual;
e Identificar os sistemas de informatica que se inter-relacionam com os servigcos em andlise, bem como eventuais atividades ou etapas realizadas sem o apoio de sistemas;
e Construir diagramas, em BPMN 2.0, que representem, a situacdo atual dos processos; e

e Realizar homologagdo dos diagramas que representam a situagdo atual dos processos com todas as areas envolvidas no processo.
Entregas

e Diagramas em BPMN 2.0 que representem a situagdo atual dos processos; e

e Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatorios, etc.).
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

N

. Andlise da Jornada do Cliente

Descri¢dao

e Realizar entrevista com no minimo 20 usuarios dos servicos, do processo em questdo, para coleta de informacées;
e Realizar pesquisa de satisfagdo com usudrios dos servigos; e

e Realizar andlise da jornada do cliente identificando barreiras e oportunidades de melhorias.
Entregas

e Mapa de Jornada do Usudrio contendo: etapas do servico; atividades realizadas pelo usuario (antes, durante e depois da utilizagdo), principais momentos de percepg¢do de valor do servigo, dores identificadas, canais de comunicagdo,
percepgdo da experiéncia do usuario;

e Registro de entrevistas aprofundadas, no contexto do usuario, com no minimo 20 usuarios a serem entrevistados de acordo com a estratégia para coleta de informagdes definidas; e

e Relatério de pesquisa de satisfagdo com os usuarios realizada a partir de questionario para suporte a analise de: estratificagdo por tipo de usuario; principais dificuldades/barreiras para consumo do servigo; avaliagdo dos canais de
comunicagao utilizados; avaliagdo do servico prestado.

Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.
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3. Andlise de Melhoria de Processos, Sistemas e Estruturas

Descrigdo

e Realizar as seguintes analises: andlise de handoffs (transferéncia de responsabilidade sobre o processo), andlise de regras de negdcio, andlise de controles de processo, analise de sistemas de informagdo e analise de processos;
e Identificar oportunidades de melhoria nos processos, estruturas e sistemas, neste ultimo caso, limitadas exclusivamente aos aspectos da andlise de negdcio;
e Consolidar relatérios descrevendo os diagnésticos realizados;
e Realizar reunido para homologagdo da andlise qualitativa de melhorias nos processos;
e Analisar relagdes de precedéncia e relevancia dentre as melhorias identificadas nas analises realizadas;
e Apresentar diagnosticos realizados e sugestdo de priorizagdo das melhorias.
e Analisar relagdes de precedéncia e relevancia dentre as melhorias identificadas nas analises realizadas;
e Apresentar diagnosticos realizados e sugestdo de priorizagdo das melhorias, ponderando pontos positivos e negativos de cada melhoria no que se refere ao esforgo, impacto e riscos;
e Suportar priorizacdo e defini¢do de prazo de implantagdo para cada melhoria assim como recursos destinados; e
e Consolidar decisdo de priorizagdo de melhorias.
Entregas
e Relatdrio e apresentagdo da andlise de processos / servigos (incluindo regras de negécio, handoffs e controles de processos e servigos), detalhando problemas identificados e solugdes propostas, e respectiva apresentagdo em formato de
slides;

e Relatdrio e apresentacdo da andlise de sistemas de informagdo detalhando problemas identificados e solugbes propostas. Este relatdrio deve possuir nivel de detalhamento que permita a posterior identificagdo de requisitos de sistemas para
suportar os processos / servigos definidos e deve ser acompanhado de apresentagdo de slides que sintetize as propostas;

e Relatdrio e apresentagdo do relatdrio detalhando para cada melhoria identificada e avaliada os seguintes atributos: impacto, esforgo, risco, prazo para implantacdo e recursos para suportar a implantacdo; e
e Roadmap de implantagdo das melhorias identificadas.

e Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatorios, etc.).
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

4. Analise Quantitativa do Processo

Descri¢do

e Coletar dados da situagdo atual;
e Tratar dados utilizando técnicas estatisticas; e

e Avaliar comportamento dados.
Entregas

e Relatério de andlise quantitativa do servigo considerando Volumetria do servigo: produgdo do servigo, por diferentes recortes de tempo (sazonalidade); regido (capilaridade);
e Relatdrio de analise quantitativa do servigo considerando Eficiéncia: volume de recursos necessdrios para prestacdo do servigo, tempos de execugdo, andlise de filas e gargalos, produtividade dos servidores; e

e Relatdrio de analise quantitativa do servigo considerando Eficacia: numeros de erros, retrabalhos e ndo conformidades na execugao do servigo.
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

5. Prototipag¢do das Melhorias Priorizadas

Descrigdo

e Desenvolver protdtipos para materializar as melhorias priorizadas;
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e Debater e testar protdtipo desenvolvido;
e Homologar protétipo; e

e Revisar descrigdo da melhoria conforme aprendizados obtidos com o protétipo.
Entregas

e Protétipo detalhado da melhoria de forma a materializar seu funcionamento; e

e Relatério de melhorias revisado.
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

Fase 3 — Transformagdo

Objetivo - A partir do entendimento dos processos em sua situagdo atual e a proposigdo de melhorias, definir a situagdo futura dos processos, selecionar as principais melhorias a serem executadas e preparar-se para a implantacdo das mudangas.
Servigos

1. Redesenho de Processos

Descrigdo

e Realizar desenho da situagdo futura dos processos com diagramas BPMN 2.0;

e Construir mapas de processo (conforme modelo estabelecido pela SSPDF) que detalhem o funcionamento da situagdo futura dos processos;

e Revisar / construir formuldrios de suporte ao trabalho detalhando os campos a serem preenchidos assim como instrucdes para operagao;

e Realizar reunido para homologacdo dos mapas que representam a situagdo futura dos processos;

e Apresentar diagnosticos realizados e priorizagdo das melhorias a serem implantadas;

e Realizar andlise de intervalo (Gap Analysis) com foco no ganho efetivo (tempo e capacidade), considerando equivaléncia de tipos de informag&es analisadas;
e Levantar pontos de controle para elaboragdo de checklist de forma a subsidiar posterior monitoramento; e

e Realizar reunido para validagdo e homologag¢do dos pontos de controle do novo processo.
Entregas

e Representacdo da situacdo futura, em notacdo BPMN 2.0 detalhando: atividades, executores, normativos, legislagdes, sistemas, decisdes, pontos de controle e informagdes complementares;

e Mapa de processo com descritivo da situacdo futura com detalhamento de tarefas e regras especificas. Este mapa deve incluir regras de negécio e informacdes adicionais que complementam a descricdo da situagdo futura dos processos/
servicos e, também:

1. Principais atribui¢des da unidade;
2. Cadeia de processos da unidade;
3. Objetivos do processo;
4. Informagdes sobre regulamentacgdo, suporte, entradas/insumos, resultados/produtos, Interface com outras areas;
5. Resumo do processo;
6. Detalhamento do fluxo de atividades;
7. Glossario Técnico e Siglas;
8. Matriz de Capacitagdo;
9. Agentes Executores;
10. Modelos de Documentos;
11. Indicadores-chave (KPI); e

12. Fluxograma.
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e Formuldrios de suporte ao trabalho detalhando os campos a serem preenchidos assim como instrugdes para operagdo; e

¢ Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatdrios, etc.).
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

N

. Andlise de Resultados Quantitativos Esperados com Novo Processo

Descrigdo

e Identificar os ganhos quantitativos e qualitativos a serem alcangados com cada uma das melhorias propostas;

e Propor a criagdo de Indicadores de desempenho de processos e estratégicos, também chamados de KPI (do inglés: Key Performance Indicator) baseados no levantamento de processos atuais e necessidades estratégicas do CONTRATANTE,
objetivando medir seu desempenho e aferir se estdo conseguindo atingir os objetivos determinados;

e Propor no minimo um indicador de esfor¢o e um de resultado para cada processo exequiveis nas condigdes atuais (se ndo for exequivel sera necessario apresentar um exequivel para cada indicador dependente de alguma outra agédo;
e Elaborar proposta de aplicagdo de teste dos KPIs, controle, melhoramento, validagdo/homologac&o e entrada em produgdo de cada indicador;
e Definir forma de célculo e apuragdo dos resultados quantitativos; e

e Construir ferramenta de meméaria de calculo para os resultados quantitativos.
Entregas

e Plano de indicadores e testes;

e Memoria de calculo com estimativa e ldgica de apuragdo para os resultados quantitativos e qualitativos.
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

(98}

. Elaboracdo de Material de Treinamento para o Processo

Descri¢do

e Elaborar Plano de treinamento incluindo: turmas, contelddo programatico, carga horaria, objetivo de aprendizagem e cronograma;
e Realizagdo do treinamento de dois dias de duragdo para turma de, no maximo, 15 pessoas para formagdo dos servidores no processo redesenhado;
e Realizar gravagdo do treinamento e disponibilizagdo do conteldo para suporte a treinamentos no formato educagdo a distancia; e

e Elaborar manual de operagdo do processo com a linguagem orientada ao publico alvo do processo.
Entregas

e Treinamento realizado;
e Conteudo do treinamento em formato videoaula disponibilizado; e

e Manual de operagdo do processo.
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

4. Elaboragdo de Plano de Implementagdo

Descrigdo

e Elaborar versdo inicial do plano de implementagdo que permita o sequenciamento das a¢Ges propostas considerando a estratégia de implantagdo, critérios de relevancia, disponibilidade de tempo, distribuigdo de carga de trabalho, riscos
envolvidos, atores, e precedéncia logica entre as agoes;
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e Realizar reunibes para revisdo do plano de implementagdo dos processos / servigos, identificando os pontos de melhoria;
e Revisar plano de implementagdo, incorporando as contribuigdes oriundas das reunides de revisdo;

e Matriz de riscos agrupando em até dois tipos de levantamentos: um geral do processo com probabilidade e impacto e gradagdo proposta de pontuagdo para desconsideragdo atengdo ou tratamento do risco; e outro por riscos em cada fase
do processo, com previsdo de causas, consequéncias, agdes preventivas e de conteng¢do de danos por risco; e

e Realizar reunido para homologagdo do plano de implementagdo do processo / servigo que viabiliza 0 novo processo / servigo definido a partir das analises de processos / servigos, sistemas e recursos humanos realizados.
Entregas

e Plano de Implementagdo com o detalhamento de: etapas, subetapas, responsdveis, prazos, riscos e relacionamento com as analises realizadas;
e Matriz de risco geral do processo e de risco por fase da execugdo; e

e Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatérios, etc.).
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

(2l

. Dimensionamento da For¢a de Trabalho

Descri¢do

e Coletar informagdes para analise de alocagdo de recursos;

e Realizar andlise de quantidade de recursos para avaliar qual o quantitativo de pessoas ideal para realizagdo do processo, considerando os cargos ocupados e suas atribuicdes;

e Apresentar a proposta de quantitativo adequado da forga de trabalho para os gestores; e

e Propor modelos de dimensionamento de forga de trabalho para aplicagdo das dreas de seguranga publica com descri¢do da metodologia, etapas necessdrias, nimeros de coletas de entrevistas minimas, com base nos modelos atualmente
praticados.

Entregas

e Relatdrio com andlise quantitativa de recursos humanos, dimensionando o nimero de pessoas que devem ser alocadas para correta realizagdo dos processos. Este relatério deve descrever todos os argumentos e premissas utilizados na
realizagdo desta quantificagdo, incluindo andlise da capacidade técnica / competéncia dos servidores / funciondrios;

e Matriz de célculo da quantidade de recursos humanos considerando as etapas do processo / servico, suas principais atividades, os direcionadores (drivers) para mensurac¢do do esforco e a sazonalidade existente;

e Estruturagdo pratica do modelo para difusdo de aplicagdo de modelos de dimensionamento de forga de trabalho, com criagdo de templates e férmulas de calculo; e

e Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatorios, etc.).
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

6. Andlise de Estrutura Organizacional

Descrigdao

e Consolidar as informagdes de restricdes e melhorias relacionadas com a estrutura organizacional da area;
e Analisar a estrutura organizacional da area sob os seguintes aspectos:

e Melhorias nos processos;

e Avaliagdo da amplitude de comando (atual e futura);

e Distribuicdo de atribui¢Ges e responsabilidades entre as unidades;

e Avaliagdo dos mecanismos de coordenacdo lateral e vertical entre cada uma destas unidades;

e Avaliacdo da estrutura deciséria necessaria para otimizar o desempenho da unidade;

e Avaliacdo do ambiente legal; e

e Avaliagdo do alinhamento da estrutura organizacional com a atual diretriz de gestdo da unidade.
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e Realizar benchmarking em relagdo a estruturas e atribuigdes semelhantes;

e Propor nova estrutura organizacional prescrevendo as atribui¢cdes de cada uma das unidades assim como mecanismos de coordenagdo lateral e vertical em, em, no minimo, dois formatos: um sem aumento de despesa e outra de carater
ideal, com impacto financeiro; e

e Realizar reunido para validagdo da proposta da nova Estrutura Organizacional da drea.
Entregas

e Relatério com analise de capacidade qualitativa de recursos humanos, incluindo responsabilidades e atribui¢des das fungdes exercidas, detalhando quais treinamentos devem ser realizados para execugdo do processo;
e Proposta de estruturagdo compreendendo a elaboragdo de, no minimo 2 cenarios, atribui¢des, ganhos relacionados, riscos e principais impactos;
e Entrega de cenario definitivo com ajustes solicitados (se necessario); e

e Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatdrios, etc.).
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

7. Andlise de Tendéncia e Benchmarking de Evolugdo do Processo

Descrigdo

e Realizar andlise de benchmarking de boas praticas em relagdo a execugdo do processo;
e Realizar andlise de tendéncias nacionais e mundiais de inovagGes nos servigos executados pelo érgdo;
e Realizar andlise de tendéncias de comportamento dos usuarios do servico;

e Analisar os processos de trabalho, métodos, conhecimento e tecnologia, combinando técnicas, regras de negdcio, modelagem preditiva, analise de sentimentos, processamento destes em linguagem natural inteligéncia artificial, mineragdo
de dados e textos, uso de relatdrios de excegdo e andlise de rede, para possibilitar a detec¢do de tendéncias, desvios, necessidades de intervengdes;

e Subsidiar os processos de detecgdo de ocorréncias e seus impactos, associado a otimizagcdo dos recursos disponiveis, em cada situagado, identificando atividades de gestdo que requeiram agdo, analise e tratamento de grandes volumes de
dados;

e Avaliar quais casos devem ser averiguados prioritariamente, suas caracteristicas e perfis e tomar as agbes necessarias, que atendam as necessidades e prioridades de forma inequivoca e imediata; e
e Identificar ligagdes entre entidades aparentemente ndo relacionadas, individuos, suas atividades e rede de relacionamentos. Possibilitando descobrir comportamentos e ocorréncias, além de obter perspectivas sobre comportamentos
futuros.

Entregas

e Relatdrio de tendéncias de inovagBes nos servigos executados pelo érgdo (ou algo na linha dos servigos associados ao regimento do 6rgdo);
e Relatério de tendéncias de comportamento dos usuarios do servigo;

e Relatdrio descritivo da trajetdria de evolugdo do servigo, indicando suas principais caracteristicas ao longo do tempo, por meio da utilizagdo da técnica de Roadmapping, indicando as mudangas de mercado, as mudangas no servigo, os tipos
de inovagdo a serem realizadas, a base de recursos para suportar estes servicos e as principais agdes de mudanga a serem realizadas; e

e Proposta algoritmos para predigdo de fendmenos relacionados aos servigos desenvolvidos pelo érgdo.
Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos; e

e Analista de Processos.

Fase 4 — Implantagdo
Objetivo - Garantir a viabilidade das solugdes propostas e acompanhar sua implementagdo, assegurando os resultados esperados e a continuidade do conhecimento gerado.
Servigos

1. Operagdo Assistida e Gestdo da Mudanga Organizacional (por ciclo)

Descrigdo
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NS

Validar e ativar a sistematica de acompanhamento dos servigos e gestdo da mudanga organizacional junto com as unidades envolvidas;

Acompanhar o dia a dia assegurando a completa internalizagdo dos objetivos, marcos e entregdveis do servigo;

Subsidiar a implementagdo das a¢des para superagdo dos desafios identificados;

Realizar 10 reuniBes de 8 horas com as areas gestoras para acompanhamento dos servigos no que tange a escopo, prazo, qualidade, custo, riscos e comunicagdo;

Avaliar o estagio de resisténcia a mudanga organizacional dos atores envolvidos e promover agdes para promover o engajamento dos dirigentes e servidores;

Avaliar os processos desenhados em face dos executados, identificar os riscos e ameagas do processo de implementagdo e necessidade de ajustes;

Elaborar, em conjunto com as equipes envolvidas, planos de agdo para superagdo dos desafios;

Produzir relatério mensal com a identificagdo dos pontos de melhoria e agdes necessdrias para a superagdo dos desafios; e

Ao final das reuniGes de acompanhamento, avaliar os resultados alcangados (quantificaveis e ndo quantificaveis) e as variaveis facilitadoras e restritivas para a implantagdo da mudanga organizacional, contendo recomendagdes e passos para
a melhoria do processo de acompanhamento e monitoramento da estratégia.

Entregas

Relatério contendo: a) A descri¢do das atividades realizadas para a implementagdo e acompanhamento do processo de acompanhamento de projetos e gestdo da mudanga organizacional, de forma a demonstrar que houve a efetiva
internalizagdo do modelo; b) Avaliagdo critica dos resultados alcangados (quantificaveis e ndo quantificaveis) e das variaveis facilitadoras e restritivas de todo o processo, contendo recomendagGes e passos para a melhoria do processo de
acompanhamento e monitoramento da estratégia.

Matriz de riscos atual comparando a do plano de implementagdo e atual;

Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatérios, etc.).
Perfil Profissional

Consultor Sénior de Processos; e
Analista de Processos.

Analista de Gestdo da Mudanca Organizacional

. Suporte Técnico para Fins de Automacdo de Processos

Descrigdao
Detalhar os processos na notagdo BPMN 2.0 para fins de automacgdo em plataforma de BPMS, definindo as informagdes, campos, regras de negdcio, alertas, avisos, funcionalidades automaticas e outras informagdes que permitam acelerar a
automacdo e execu¢do dos processos;
Definir os requisitos necessarios para a construgdo de web services no sistema legado;

Incluir o processo na ferramenta de BPMS para fins de automagao, incorporando as necessidades dos sistemas legados identificados. O software ou ferramenta de BPMS referenciada sera definida, conjuntamente, pela Contratante e a futura
Contratada, optando preferencialmente por softwares livre;

Desenvolver a automagao das regras de negécios;

Desenhar os formuldrios para automagao dos processos na ferramenta de BPMS;

Elaborar os painéis de controle para monitorar execugdo do processo na ferramenta BPMS;
Simular execugdo do processo através de um plano de casos de testes; e

Elaborar os casos de uso do processo.
Entregas

Relatdrio da automacdo de processo em ferramenta de BPMS;
Validagdo da web services requeridos ao sistema legado;
Modelagem de processo em nivel executavel em ferramenta BPMS interligado com sistemas legados (web services, base de dados);

Documento com o detalhamento das informagGes tais como: campos, regras de negdcio, alertas, avisos, funcionalidades automaticas e outras informagGes que permitam acelerar a automacao e execugdo dos processos, além de estrutura de
informagdes e dados a serem gerenciados no dmbito do processo;

Processo automatizado em ambiente de produgdo;
Casos de uso do processo; e

Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatorios, etc.).
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Perfil Profissional

e Consultor Sénior de Processos;
e Analista de Processos; e

e Analista de Gestdo da Mudanga Organizacional.

3. Transferéncia de Conhecimento

Descrigdo

e Elaborar Plano de Transferéncia do Conhecimento contemplando as informagGes necessarias para realizar, inclusive de tecnologia da informagdo; e

e Realizar transferéncia de conhecimento, com carga horaria de 20 (vinte) horas, para turma de no maximo 10 (dez) pessoas, em espago da prépria da SSPDF e do GDF ou da contratada, desde que sem custo e autorizado pela contratante.
Entregas

e Plano de Transferéncia de Conhecimento e de qualquer tecnologia da informagdo e comunicagdo envolvida no processo;
e Material didatico em meio impresso e digital com o conteido completo do treinamento;
e Apresentagdo de plano de exercicios praticos de acordo com a realidade da SSPDF e do processo relacionado; e

e Documentagdo de apoio (atas de reunido, apresentagdes, relatdrios, etc.).
Perfil Profissional

e Profissional de treinamento e capacitagdo em processos.

4. Disseminagdo da Visdo Implantada
Descrigdo
e Assessorar a organizagdo dos eventos de disseminagdo do conhecimento, envolvendo o planejamento, execugdo e fechamento de cada um dos eventos, internamente e para as demais instituicdes, 6rgdos e agéncias que se relacionem com
processo estratégico ou integrativo tratado;
e Definir plano de organizagdo do evento a partir das diretrizes;
e Coordenar todas as demandas, inclusive estar presente em todos os dias dos eventos; esse profissional deve participar de reunides de briefing e de planejamento de cada evento;

e Emitir sugestdes de locais fisicos, prestar apoio técnico, administrativo e de pessoal; realizar cotagdes de acordo com a demanda solicitada, elaborar roteiros de eventos independente da contratagdo de mestre de com cerimonias; planejar
logistica de transporte; acompanhar a execugdo de cronograma de trabalho previamente aprovado pelo fiscal setorial; organiza a coordena a equipe e outros servigos disponiveis; e

e Oferecer servigo de Coffee Break com no minimo: Café, cha, leite, 4gua com e sem gds, 02 tipos de sucos de fruta natural, 02 tipos de refrigerante (incluir opgdo zero), salada de frutas ou 02 tipos de frutas, 5 itens entre salgados e doces
(bolos, tortas, pdes de queijo, sanduiches). Ndo serdo aceitos petit fours e ndo sera contabilizado como item apenas a troca de ingredientes do recheio e o servigo devera ser realizado com todos os necessarios para o perfeito funcionamento.
Ex: Rechauds, suplas, copos, guardanapo de pano (branco) lougas, prataria e talheres. Excepcionalmente os pratos, talheres, copos e outros itens poderdo ser descartaveis, conforme indicagdo do fiscal setorial, que também devera aprovar o
cardapio previamente.

Entregas

e Plano de organizagdo do evento com roteiro e script;

e Fornecimento de um Coffee Break por evento com duragdo minima de 30 minutos e maxima de 1h, com reposi¢do obrigatdria de servigo de durante o periodo (incluindo no minimo um gargom).

Perfil Profissional

e Preposto
7. ESTIMATIVA DE CUSTOS DOS SERVICOS
7.1. Estimativa de Quantidade e Unidade de Medida de Servico
7.1.1. A Unidade de Servigo Técnico (UST) tem sido utilizada em processos contratuais do Governo Federal. Nessas contratagGes, a pratica se estabelece em que uma UST equivale a uma hora de trabalho. Entretanto esta relagdo pode ser
modificada para atender o nivel de complexidade da atividade.
7.1.2. Para fins desta contratagido, a contratante adotou a equivaléncia onde 01 (uma) hora de trabalho corresponde a 01 (uma) Unidade de Servigo Técnico (UST).
7.1.3. Os dimensionamentos foram calculados por quantidade de servigo estimada em quantidade maxima e, a quantidade de UST’s, por cada servico em quantidade minima.
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7.1.4. A complexidade dos servigos de UST’s acima do minimo, justificada por critérios de quantidade de dreas abrangidas e quantidade de processos, poderdo apresentar niveis acima do minimo e compensados pela diminui¢do da
repeti¢do destes, sempre obedecendo ao teto global de 37.303 (trinta e sete mil, trezentos e trés) UST’s.

7.1.5. Desta forma, para atendimento das necessidades da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, a estimativa de demandas do servigo contratado é a seguinte:

Codigo

Estruturagdo da

Unidade

Quantidade
Estimada
de Servigos

Estimativa
Unitaria
de UST’s

por

Servigo
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Fase 1 - S1 Cadeia de Valor NA 1 780 R$54.600,00
Alinhamento Planejamento da
Estratégico s2 Demanda de Por etapa 40 20 R$56.000,00
transformacdo
M to d
s3 apeamentode | oo otapa 55 30 R$115.500,00
Processos
sa | Andliseda Por etapa 20 40 R$56.000,00
jornada do cliente
Andlise de
melhoria de
Fase 2 - S5 p.rocessos, Por etapa 35 45 R$110.250,00
N - sistemas e
Diagnéstico
estruturas
Anadlise
S6 quantitativa do Por etapa 55 40 R$154.000,00
processo
Prototipagdo das
S7 melhorias Por melhoria 35 80 R$196.000,00
priorizadas
R h
s8 edesenho de Por etapa 55 30 | R$115.500,00
processos
Andlise de
resultados
S9 quantitativos Por indicador 50 40 R$140.000,00
esperados com
Novo processo
Elaboragdo de
$10 material de Por etapa 40 50 R$140.000,00
treinamento para
0 processo
Elaboragdo de
Fase 3 - S11 Plano de Por etapa 50 30 R$105.000,00
Transformagdo 2l SMEE D
Dimensionamento | Por 6rgdo de
S12 da Forga de terceiro nivel 10 176 R$123.200,00
Trabalho hierdrquico
Por
Analise de reestruturagdo
S13 Estrutura em orgdo de 8 176 R$98.560,00
Organizacional terceiro nivel
hierdrquico
Anadlise de
tendéncia e
S14 benchmarking de Por etapa 35 80 R$196.000,00
evolugdo do
processo
Fase 4 - S15 Operagdo Por ciclo de 30 35 176 R$431.200,00
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da mudanga
organizacional
(por ciclo)

Suporte técnico
para fins de
automacdo de
processos

S16 Por etapa 20

176 R$246.400,00

Transferéncia de A TiuEC
S17 conhecimento até 30 horas 15
(5 a 10 alunos)

140 R$147.000,00

Disseminagdo da || Por evento de

S18 .. 15 120 R$126.000,00
visdo implantada quatro horas

ESTIMATIVA DE PRECOS OU PRODUTOS REFERENCIAIS
7.2. Estimativa de Prego Publico
7.2.1. Para estimar o valor da contratagdo foram realizadas pesquisas no Portal de Compras do Governo Federal — ComprasNet, no segmento de Servigos Especializados em Modelagem de Processos — BPM;
7.2.2. Para atendimento das necessidades Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal, a estimativa de demandas do servigo contratado para o periodo de 02 (dois) anos é de 37.303 (trinta e sete mil, trezentos e trés)
Unidades de Servigo Técnico;
7.2.3. 0 Valor unitario maximo foi obtido pela mediana no valor de R$ 72,52 (setenta e dois reais e cinquenta e dois centavos) por UST, em detrimento da média que se verificou menos vantajosa para a Administra¢do, conforme o Anexo IV
deste Termo de Referéncia;
7.2.4. Com base nas pesquisas realizadas e consolidadas no Anexo IV deste Termo de Referéncia, a estimativa total maxima de prego para a contratagdo proposta é de RS 2.705.213,56 (dois milhdes, setecentos e cinco mil, duzentos e
treze reais e cinquenta e seis centavos) correspondente a 37.303 (trinta e sete mil, trezentos e trés) UST’s para o periodo de 02 (dois) anos.
8. FORMA DE EXECUCAO DO SERVICO
8.1. Requisitos necessarios a execugdo do servigo
8.1.1. Requisitos Temporais
8.1.1.1. O cronograma a seguir estabelece as etapas e os prazos para organizagdo da execugdo do contrato, bem como da disponibilizagdo do software de Gerenciamento de Ordens de Servigos e o software de BPMN, os quais deverdo ser

observadas pela CONTRATADA quando da elaboragdo do plano de trabalho para a implantagdo.

Etapa DESCRICAO PRAZO
1 Assinatura do contrato. Conforme definido
no Edital.
Requerimento de indicagdo formal do preposto e Reunido inicial do || Em até 05 (dez)
) contrato (Kick off) com Apresentagdo de proposta de softwares para | dias uteis apds a
mapeamento de processo (BPMN) e de Gerenciamento de Ordens assinatura do
de Servigos. contrato.
Em até 20 (vinte)
3 Disponibilizagdo e Validagdo do software de Gerenciamento de OS dias corridos, apos
na internet. a assinatura do
contrato.
. . - . E junt
Inicio do servigo de suporte técnico e treinamento no software de m_conjljln_ (.) co~m
4 estdo de demanda dos gestores a disponibilizacdo
8 8 ’ do item 3
5 Apresentagdo de proposta de softwares livres para mapeamento de || Na reunido de kick
processo (BPMN) off do item 2
Conforme
6 Atendimento das Ordens de Servigo programagdo de
cada OS
8.1.1.2. Na reunido inicial do contrato (kick off), que marca o inicio da execuc¢do contratual, serdo esclarecidas questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato, com a apresentagdo do preposto e apresentagdo de proposta de

softwares para mapeamento de processo (BPMN), conforme item 23.12.
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8.1.1.3. O plano de trabalho inicial para a implantagdo serd elaborado em comum acordo entre a contratante e a contratada, observando os prazos e etapas acima descritos.

8.1.1.4. Ao final de cada etapa, devera ser realizado encontro entre a equipe da contratante e da contratada para validagdo das ages realizadas e consequente aceitagdo da etapa, bem como alinhamento quanto a realizagdo da etapa
seguinte.

8.1.1.5. Caso surjam fatos supervenientes ou que ndo permitam o cumprimento dos prazos acima por parte da contratante, o cronograma acima poderd ser revisto e repassado a contratada, dando oportunidade a contratada de se
manifestar quanto aos novos termos propostos.

8.1.2. Requisitos de Seguranga

8.1.2.1. A contratada devera credenciar junto a SSPDF, seus profissionais, caso seja necessario, o acesso as instalagdes da SSPDF para prestacdo de servigos;

8.1.2.2. Identificar qualquer equipamento da CONTRATADA que venha a ser instalado nas dependéncias da SSPDF, utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranga, etc.

8.1.2.3. Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagdo;

8.1.2.4. Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente das unidades pertencentes ou sob a responsabilidade da SSPDF, conforme disposto nos Anexos VI e VII deste Termo de
Referéncia.

8.1.3. Mecanismos Formais de Comunicagdo

8.1.3.1. Fungdo de comunicagdo: Abertura de Chamado Técnico

e Documento: Chamado Técnico

e Emissor: Contratante

¢ Destinatario: Contratada

e Forma de Comunicagdo: Atendimento via web

e Periodicidade: Sob demanda
8.1.3.2. Fungdo de comunicagdo: Consultas, notificagdes e diligéncias do Contrato

e Documento: Oficio ou e-mail funcional

e Emissor: Contratante/Contratada

¢ Destinatario: Contratante/Contratada

e Forma de Comunicagdo: Oficio via carta registrada, presencial ou via e-mail

e Periodicidade: Sob demanda

8.1.4. Condigdes de Pagamento

O pagamento sera feito mensalmente pela contratante, mediante apresenta¢do de Nota Fiscal emitida pela contratada, atestada pelo executor do contrato, referente aos servigos prestados no més de referéncia, deduzidos eventuais
descontos e multas.

Para fins de pagamento sera observado o Relatério de Faturamento Mensal elaborado pela contratada e homologado pela contratante, conforme disposto no item 25.11 referente ao faturamento.
8.1.5. Da Formulagdo e Tratamento das Ordens de Servigo

A execugdo das demandas ocorrera por meio do registro de ordem de servigo conforme o fluxo descrito abaixo:

8.1.5.1. Todos os servigos serdo gerenciados por meio de Ordens de Servigos emitidas a contratada, ou seja, sé haverd execugdo efetiva do contrato a partir da expedicdo das Ordens de Servico.

8.1.5.2. As Ordens de Servigos devem ser criadas e controladas por meio de sistema informatizado a ser fornecido pela contratada, conforme especificado no item 10.1.7 deste Termo de Referéncia.

8.1.5.3. A contratada devera disponibilizar a contratante, pelo menos quatro senhas de acesso ao sistema, para abertura, gerenciamento e acompanhamento das Ordens de Servicos.

8.1.5.4. Os servigos estdo distribuidos em até 04 (quatro) fases, a fim de organiza-los quanto ao seu objetivo (fase) e dependéncia (servico), conforme indicado na tabela “CATALOGO ESTIMATIVO DE SERVICOS”, que define o escopo, a unidade
de medida, o quantitativo estimado de servigos e de UST’s e a estimativa de valor total por servigo, assim como o total geral (teto de UST’s) referente aos servigos que poderdo ser contratados.

8.1.5.5. A contratante podera demandar a execugdo de todas as fases /servigos, ou seleciona-los de acordo com as caracteristicas da demanda.

8.1.5.6. Para geragdo dos produtos sera definida uma sequéncia de atividades que deverdo ser observadas pela contratada, que devera informar o conjunto de fases e de itens envolvidos naquela demanda (S1 a $S18 do Catélogo Estimativo de
Servigos).

8.1.5.7. Os produtos e subprodutos do modelo de gestdo da SSPDF serdo dimensionados por fases e itens e poderdo ser demandados conforme a necessidade, desde que respeitado o limite total do Catdlogo Estimativo de Servigos.

8.1.5.8. Toda ordem de servigo devera conter, no minimo e como campos de preenchimento obrigatério no momento da ABERTURA da OS:

a) Identificagdo Unica da Ordem de Servico (geragdo automatica pelo sistema);

b) Data de Emissdo da Ordem de Servigo;
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c)
d)
e)
f)
8)
h)

8.1.5.10.

a)
b)
c)
d)

8.1.5.11.
8.1.5.12.
8.1.5.13.

a)
|.
Il-
1 -
V-
V.

Numero/Ano do Contrato (a ser estabelecido entre a contratante e a contratada);
Identificagdo dos profissionais responsaveis pela execugdo da Ordem de Servigo; (esse a empresa indica depois) proposta: Identificagdo do preposto da contratada destinataria da Ordem de Servigo;
Nome do(a) solicitante do servigo a ser executado;
Telefone do(a) solicitante do servigo solicitado;
E-mail do(a) solicitante do servigo solicitado;
Nome do Orgdo/Area Solicitante;
Identificador do servigo solicitado; e
Descrigdo do servigo solicitado.
Toda ordem de servico devera conter, no minimo e como campos de preenchimento obrigatério no momento da AUTORIZAGAO DE EXECUGAO da OS:
Cronograma para execugdo dos servigos;
Identificador(es) da(s) etapa(s) do servigo;
Descrigcdo da(s) etapa(s) do servigo;
Estimativa de Unidades de Servigo Técnico - UST necessarias para o servigo solicitado com as justificativas baseadas nas métricas estipuladas neste documento;
Custo estimado em reais para o servigo solicitado;
Prazo limite para entrega dos servicos; e
Identificagdo dos profissionais responsaveis pela execugdo da Ordem de Servigo.
Toda ordem de servigo devera conter, no minimo e como campos de preenchimento obrigatério no momento do ENCERRAMENTO da OS:
Data dia/més/ano e hora de abertura e fechamento;
Assinatura do(a) Solicitante com a respectiva data;
Assinatura do(a) Gestor(a) do Contrato Solicitante com a respectiva data; e
Assinatura do Preposto com a respectiva data.
Qualquer Ordem de Servigo s6 sera executada com a autorizagdo da contratante.
A autorizagdo que trata o item anterior podera ser realizada por meio eletrénico.
A abertura e o fechamento das Ordens de Servico deverdo obedecer ao fluxo abaixo:
Abertura da Ordem de Servigo
[Sistema Eletrénico] A CONTRATANTE cria a ordem de servigo no sistema;
[Sistema Eletrénico] A CONTRATADA detalha em tarefas (etapas) necessarias para realizagdo do servigo acrescentando cronograma do atendimento, marco de inicio e de entregas.
[Sistema Eletrénico] A CONTRATADA estima esforgo, prazo para execugdo dos servigos e custo necessario para realizagdo;
[Sistema Eletrénico] A CONTRATADA submete estimativa a CONTRATANTE;

[Sistema Eletrdnico] A CONTRATANTE realiza a validacdo da Estimativa do Servigo. Estimativa da Ordem de Servigo aprovada? SIM: Inicia o servico, abre contagem de prazo (procedimento automatico); NAO: Solicita ajustes ou cancela a
Ordem de Servigo;

a) Acompanhamento da Ordem de Servigo

1. [Sistema Eletronico] A CONTRATANTE e/ou CONTRATADA registra as ocorréncias durante a execugdo dos servigos;

2. [Sistema Eletronico] A CONTRATADA registra o Status das tarefas (concluidas/em andamento), até a conclusdo da ordem de servigo - A frequéncia do registro de “Status” ndo devera ser superior a 5 (cinco) dias Uteis.

a) Encerramento da Ordem de Servigo

1. [Sistema Eletronico] A CONTRATADA registra o encerramento da Ordem de Servico e submete a aprovagdo da CONTRATANTE;

2. [Sistema Eletronico] A CONTRATANTE realiza a validacdo da conclusdo da Ordem de Servico. Ordem de Servico aprovada? SIM: Realiza a Avaliagio dos Servicos Prestados e ratifica o fechamento da Ordem de Servico; e NAO: Registra as
observacgdes/correcdes necessarias e reabre a contagem de prazo, convocando reunido técnica, se for o caso.

8.1.5.14. Antes do fechamento de cada Ordem de Servigo, o sistema devera disponibilizar uma avaliagdo de qualidade dos servigos prestados, contendo no minimo:

a) Nivel de Satisfacdo do Requisitante com os Prazos, a ser escolhido dentre as seguintes opgoes: “Insuficiente”, “Suficiente”;

b)
c)
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Nivel de Satisfagdo do Requisitante com os Resultados/Produtos, a ser escolhido dentre as seguintes op¢des: “Insuficiente”, “Suficiente”; e

Nivel de Satisfagdo do Requisitante com o Atendimento/Relacionamento, a ser escolhido dentre as seguintes opgdes: “Insuficiente”, “Suficiente”.
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8.1.5.15. 0s dados da avaliagdo especificada no item 10.1.5.10 devem estar disponiveis & contratante a qualquer tempo e seré objeto para o controle de Niveis de Servigo (CRITERIO DE QUALIDADE).

8.1.5.16. Os fluxos de trabalho descritos neste Termo de Referéncia podem ser alterados/aprimorados a qualquer tempo, desde que haja comum acordo entre contratante e contratada.

8.1.5.17. Qualquer alteragdo na Ordem de Servigo, apds o inicio de sua execugdo, devera ser aprovada pela contratante.

8.1.5.18. Qualquer mudanga na Ordem de Servigo que acarrete no aumento do custo dos servigos demandados, devera dar origem a uma nova Ordem de Servigo, devidamente justificada.

8.1.6. Metodologia de Avaliagdo da Qualidade - Definigdo dos Critérios da Complexidade com base na Extensdo e Prioridade dos Processos

8.1.6.1. Para fins desta contratagdo, a contratante adotou a equivaléncia onde 01 (uma) hora de trabalho corresponde a 01 (uma) Unidade de Servigo Técnico (UST).

8.1.6.2. Segundo o guia CBOK, Processo é um conjunto definido de atividades ou comportamentos executados por humanos ou maquinas para alcangar uma ou mais metas (Associationof Business Process Management Professionals. Guia
para o Gerenciamento de Processos de Negdcio — Corpo Comum de Conhecimento (CBOK). Versdo 2.0 — Terceira Liberagdo em Portugués, 2009, p. 30).

8.1.6.3. No contexto deste Termo de Referéncia, os processos referem-se a resultados finais (produtos ou servigos) ofertados a clientes externos (cidaddos, organizagdes publicas ou privadas, sociedade) ou internos (Administragdo Publica).
8.1.6.4. Para fins de classificagdo da complexidade a que se refere o tépico “Estimativa de Quantidade e Unidade de Medida de Servigo” serdo considerados 02 (dois) critérios de classificagdo: Extensdo e Prioridade.

a) Extensdo (E): considera a quantidade de processos das areas, agdes ou programas a serem trabalhados;

EXTENSAO (E) | PESO

1a 2 processos || Peso 1

3 a6 processos || Peso 2

7 a 9 processos || Peso 3

1. A demanda cuja extensdo exceda 9 processos devera ser particionada em, no minimo, duas Ordens de Servigos, a depender da quantidade de processos estimados quando da execug¢do do Servigo de Planejamento da Demanda.
b) Prioridade: esta relacionada ao tempo de execugdo do servigo solicitado e podem ser divididos em duas categorias:

1. Nao é prioritario: Contexto em que a atividade seguira velocidade de trabalho normal devendo ser concluida em prazo normal, o peso atribuido sera 1.

2. Prioritario: Contexto em que a atividade ndo pode ser adiada devendo ser executada com prazo reduzido para a finalizacdo, o peso atribuido sera 1,5.

8.1.6.5. A QUANTIDADE INICIAL ESTIMADA (QIE) de UST por servico foi elaborado a partir da mensuragdo do tempo estimado gasto para execugdo de cada servigo. O tempo mensurado foi baseado nos critérios minimos: Extensdo (1 a 2

processos) — Peso igual a 1; e Prioridade (Normal) — Peso igual a 1.

8.1.6.6. A QUANTIDADE INICIAL ESTIMADA (QIE), trata-se de uma quantidade fixa por servico conforme descrito no Catalogo Estimativo de Servigos supra referenciado e servird de base para a aplicagdo da métrica no calculo da

QUANTIDADE FINAL (QF) de UST para o servigo solicitado, permitindo o balanceamento necessario do esforco em UST para a adequada execugdo do servigo demandado.

8.1.6.7. O parametro Extensdo sera proposto pela CONTRATADA quando do levantamento preliminar da demanda justificando a quantidade de processos identificada de acordo com os conceitos apresentados nos itens 9.1.6.3 e 9.1.6.4 na

Ordem de Servigo, prevalecendo, em caso de duvida sobre a quantidade de processos, o0 menor peso. O parametro Prioridade sera determinado pela CONTRATANTE de acordo com a avaliagdo da demanda.
8.1.6.8. Aplicagdo da Férmula da Métrica
PASSO 1 — Planejamento da Demanda:

1. Levantar a Extensdo (E); e

2. Avaliar Prioridade (P), se for o caso.
PASSO 2 — Associag¢do de Fator para cada Parametro previstos no item 10.1.6.5:

1. Associar o fator para Extensdo (E); e

2. Associar o fator para Prioridade (P), se for o caso.

PASSO 3 — Analisar qual servigo sera executado e buscar a QUANTIDADE INICIAL ESTIMADA (QIE) prevista no Catalogo Estimativo de Servigos.

PASSO 4-De posse de todos os valores necessarios, utilizar a formula da Quantidade Final (QF)

QF = (E* P * QIE)
Quantidade Final = Extensdo * Prioridade *
Quantidade Inicial Estimada

Exemplos de Aplicagdo da Férmula de Métrica:
1. SERVICO S3 - Mapeamento de Processos

e Exemplo 1: VF=(E* P * QIE)
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ATRIBUTO VALOR PESO
Extensdo (E) 4 processos 2
Prioridade (P) N&o é prioritdrio 1
Quantidade Inicial Estimada 30
QF = (2 * 1* 30)
Total: 60 UST

Conclusdo: Para a execugdo da Mapeamento de Processos, em uma demanda que tenha extensdo de 4 processos e ndo é prioritario, o valor a ser pago pela Ordem de Servigo sera de 60 UST.

e Exemplo 2: VF=(E * P * QIE)

ATRIBUTO VALOR PESO
Extensdo (E) 5 processos 2
Prioridade (P) Prioritario 1,5
Quantidade Inicial Estimada 30
QF =(2*1,5*30)
Total: 90 UST

Conclusado: Para a execugdo da Mapeamento de Processos, em uma demanda que tenha extensdo de 5 processos e prioritario, o valor a ser pago pela Ordem de Servigo sera de 90 UST.

e Exemplo 3: VF=(E* P * QIE)

ATRIBUTO VALOR PESO
Extensdo (E) 7 processos 3
Prioridade (P) Prioritario 15
Quantidade Inicial Estimada 30
QF =(3*1,5*30)

Total: 130 UST
Conclusdo: Para a execugdo da Mapeamento de Processos, em uma demanda que tenha extensdo de 7 processos e prioritario, o valor a ser pago pela Ordem de Servigo sera de 130 UST.

8.1.7. Do Sistema Informatizado para Gerenciamento das Ordens de Servico

8.1.7.1. Contratada deverd disponibilizar sistema informatizado para gerenciamento das ordens de servico com todas as funcionalidades, de acordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

8.1.7.2. O Sistema devera estar disponivel na infraestrutura computacional da contratada sem 6nus para a contratante e devera funcionar, de forma ininterrupta diariamente, de segunda-feira a sexta-feira, das 08:00 as 18:00.
8.1.7.3. A contratada deverd fornecer acesso ao sistema via web.

8.1.7.4. A excecdo de Relatérios, nenhuma operagdo submetida ao sistema devera ultrapassar 40 segundos a partir do acesso a SSPDF.

8.1.7.5. S3do requisitos funcionais minimos da solugdo para gerenciamento das Ordens de Servigo:

a) Possuir o idioma portugués (Brasil);

b) Possuir, no minimo, a unidade monetaria Real (RS);

c) A unidade monetéria padrdo na implanta¢do deverd ser o real (RS);

d) O calenddrio deverd obedecer ao fuso horario de preferéncia do sistema gregoriano;

e) Permitir inser¢do de anexos;

f) Possuir a fungdo de manutencao de versdes de arquivos anexados, demandas e tarefas, através de conceitos de check-in /check-out;

g) Possuir capacidade de gerar trilha de auditoria no nivel de campo, no minimo, armazenando as informagdes pertinentes a cada registro gravado, guardando data, hora e minuto, bem como, o login do usudrio que realizou a alteragdo;
h) Permitir a utilizagdo de filtros de consultas das trilhas de auditoria;

i) Informagdes histdricas de tramitacdo da OS: passo do fluxo, data, hora e “operador”;

j) Possuir campos com mdltiplos valores/dados para, no minimo, os tipos texto e numérico;

k) Possuir capacidade de definir o campo como de preenchimento obrigatério;

1) Possuir capacidade de definir, incluir ou alterar os tipos de situagdo das Ordens de Servico;

m) Possuir documentagdo de ajuda ao usudrio disponivel na propria ferramenta;

n) Permitir que usuario crie comentdrios do que esta fazendo no momento, em campo livre, com possibilidade de receber outros comentarios de membros de equipe, com registro de data e hora;
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Possuir funcionalidade de solicitagdo de aprovagdo da Ordem de Servigo;

Permitir a definigdo de estagios e fases de execugdo das Ordens de Servigo;

Permitir a criagdo de um fluxo de aprovagdo dos Servigos Solicitados;

Possuir a fungdo de cancelar Ordens de Servigo registrando o motivo do cancelamento e sua aprovagdo;
Possuir a fungdo de suspender Ordens de Servigo registrando o motivo da suspensdo e sua aprovagdo;
O usudrio pode atribuir uma atividade para recurso (ex: Fulano de Tal), e/ou para papel (ex: Engenheiro) e/ou para equipe (ex: Equipe de Planejamento);
Permitir apontar horas de execugdo;

Permitir apontar registros de histéricos da execugdo;

Permitir anexar documentos a atividade;

Possuir fungdo de exportagdo dos resultados da consulta para arquivos XLS e XLST; e

Possuir fungdo de exportagdo dos relatérios gerados para arquivos padrdo de mercado PDF;

Permitir o armazenamento de artefatos produzidos;

Possuir histérico com toda documentagdo do Planejamento e das RevisGes de acordo com as Ordens de Servigo geradas;

Possuir workflow contemplando solicitagdo e acompanhamento das Ordens de Servigo, etapas/fases da demanda, quem realizou cada etapa, localizacdo da execugdo, quando executou e tempo gasto para execugdo;

Permitir relatério com a situagdo atual da demanda/projeto, percentual de realizagdo e fase de execugdo do servigo, data/hora da solicitacdo, inicio previsto, fim previsto, quantidade de dias, quantidade de horas, indicadores de requisitos

de servigo.
Requisitos ndo funcionais:
Ser acessado pelos principais navegadores (browser), no minimo nas versdes: Internet Explorer 10, Firefox 50, Google Chrome ultima versdo;
Possuir interface para usudrios por meio de navegador web para todas as funcionalidades;
Suportar identificacdo e autenticagdo de usuarios;
Controle de Acesso;
Prover politica de acesso a recursos e opgdes do aplicativo por perfis de nivel de acesso;

Prover trilhas de auditoria que subsidiem a apuragdo de processos administrativos; e

Prover recursos para auditoria de logs, contendo as operagdes realizadas pelos diversos usudrios; as informages devem estar organizadas de forma a garantir, no minimo: a identificagdo do responsavel, data e hora de execugdo e
transacdo efetuada. Essas informagBes devem estar protegidas contra exclusdo de forma a ter sua integridade garantida.

Do Cronograma Estimativo de Entrega
O cronograma geral estimado para cada fase conforme Anexo X.

Do Acompanhamento dos Servigos

Serdo realizadas Reunides Técnicas periddicas, entre a contratante e o preposto da contratada, para efeito de ajustes e acompanhamento dos servigos.

A Contratante poderd convocar a contratada a qualquer tempo para reunides que se fizerem necessdrias ao perfeito acompanhamento dos servigos.
As reunides poderdo ter sua periodicidade alterada, eventualmente, de comum acordo entre as partes.
Os produtos e/ou artefatos elaborados pela contratada serdo objeto de analise e aceite pela contratante, por meio de Reunides de Homologacao.
Das Reunides Técnicas
As Reunides Técnicas deverdo acontecer no ambiente fisico da contratante e sem 6nus para este.
As Reunides Técnicas terdo o objetivo de:

Assegurar a qualidade técnica dos produtos;

Garantir o cumprimento das diretrizes metodoldgicas e tecnoldgicas estabelecidas;

Assegurar o prosseguimento dos servigos nos prazos estabelecidos, bem como, preventivamente, efetuar revisdes do cronograma e solicitar realocagdo de recursos, se necessario; e

Assegurar o atendimento as necessidades da contratante.

Da Equipe Técnica da Contratada

Com vistas ao atendimento da prestacdo de servigos, a contratada deverd dispor de pessoal qualificado dentro do perfil de cada categoria profissional, conforme cronograma estabelecido a ser estabelecido no Termo de Referéncia da

contratagdo.
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8.1.11.2. De um modo geral, a ndo ser quando excetuado para perfis profissionais especificos, a prestagdo de servigos se dara no horario de trabalho da CONTRATANTE, qual seja de 8h as 18h.

a) A contratada devera respeitar o horario de expediente da contratante. Entretanto, em razdo do aumento de demanda ou fato que o justifique, tais como antecipagdo de prazos de entrega por parte da Contratada, deslocamento de
prestadores nos finais de semana, implementagdo de rotinas que necessitem de paralisagdo dos servigos disponiveis, depuragdo de erros criticos, entre outros, os servigos poderdo, a critério da contratada, desde que previamente autorizados pela
contratante, ser realizados fora do hordrio de expediente ou nos finais de semana ou feriados. Nesse caso, ndo caberd a contratante nenhum 6nus adicional, além dos ja estabelecidos na prestagdo de servigo.

8.1.11.3. A comprovagdo dos perfis dos profissionais que vierem a ser alocados a prestagdo de servigos, mediante OS, serd feita da seguinte maneira:

a) Experiéncia - por meio de registros em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou contrato de trabalho acrescido de declaragdo de empresas ou érgdos onde tenha trabalhado conforme especificado na descrigdo do perfil;

b) Diploma — diploma de conclusdo de curso de nivel superior e de pds-graduagdo, quando for o caso, devidamente registrado, fornecido por instituicdo reconhecida pelo MEC;

c) Certificagdo—certificado emitido por instituigdo de reconhecimento publico.

8.1.11.4. Além dos requisitos mencionados em cada perfil, sdo desejadas, conforme a atividade a ser desempenhada, as seguintes habilidades: lideranga, foco no usuario ao qual os servigos serdo prestados e nos resultados; capacidade de
trabalhar em equipe; capacidade de negociagdo; atengdo; pro-atividade; bem como habilidade de comunicagdo oral.

8.1.11.5. Todos os aspectos de recrutamento, verificagdo dos curriculos, sele¢do, avaliagdo de conhecimentos e habilidades, contratagdo e gestdo de pessoas envolvidos na prestagdo de servigos sdo encargos exclusivos da contratada.

8.1.11.6. Para o desenvolvimento dos servigos descritos no Catdlogo de Servigos, é imprescindivel que a equipe a ser disponibilizada conte com pelo menos os perfis profissionais minimos descritos no Anexo Il deste Termo de Referéncia.

9. LOCAIS DE PRESTACAO DO SERVICO

9.1. Locais de Trabalho

9.1.1. A entrega dos produtos sera nas unidades da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal — SSPDF.

9.1.2. Os servigos deverdo ser executados parte nas dependéncias da contratada e parte nas dependéncias da contratante, em funcdo da natureza das atividades, de forma a facilitar a realizagdo dos levantamentos, reunides, controle e
acompanhamento das agdes.

9.1.3. Quando a execugdo dos servigos for realizada nas instalagdes da contratante, a contratada devera obedecer as regras de seguranga e todas as outras existentes no érgdo.

9.1.4. O acesso a rede e intranet fica condicionado a discricionariedade da contratante, que se necessario, providenciara a liberagdo.

9.1.5. Quando a execugdo dos servigos for realizada nas instalagdes da contratante, a contratada devera obedecer aos seguintes dias e horarios: de segunda-feira a sexta-feira, das 08:00 as 18:00.

9.1.6. A contratada providenciara a instalagdo, as suas expensas, da infraestrutura de hardware e software necessaria para o desenvolvimento dos servigos, caso necessario.

10. QUALIFICAGAO TECNICA

10.1. A qualificacdo técnica devera atender os seguintes requisitos:

10.1.1. As empresas licitantes deverdo apresentar comprovagdo de aptiddo no desempenho de atividade permanente compativel em caracteristicas com o objeto desta licitagdo, por intermédio da apresentagdo de Atestado(s) de Capacidade

Técnica em Gerenciamento de Processos, fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que contemplem o escopo do objeto descrito neste termo de referéncia.

10.1.2. Considera(m)-se compativel(eis) o(s) atestado(s) que expressamente certifique(m) que o proponente ja prestou, satisfatoriamente, servigos de pelo menos 27% (vinte e sete por cento) do quantitativo a ser contratado, de acordo com
o TCU, Acérddos de Plendrio n? 1.284/2003, n2 2.068/2004, n2 2.088/2004, n2 2.656/2007, n2 2.056/2008 e n2 11.213/2013, ou seja, aproximadamente e no minimo, 10.000 (dez mil) Unidades de Servi¢o Técnico ou equivalente em horas ,
estabelecido neste Termo de Referéncia.

10.1.3. Para conferir a qualificagdo técnica das empresas informadas mediante documentos, a Equipe de Planejamento da Contratagdo podera visitar as instalagdes da proponente, a seu critério e sem comunicagdo prévia, a qualquer
tempo, em caso de discrepancia.

10.1.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da
IN n2 05/2017-MPOG.

10.1.5. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentag¢do de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagcdo se equivale, para fins de comprovagdo de
capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN n2 05/2017-MPOG.

10.1.6. O licitante disponibilizara todas as informagGes necessdrias a comprovacgdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN n2 05/2017-MPOG.

10.1.7. O atestado deverd ser em lingua portuguesa do Brasil, onde deverd indicar dados da entidade emissora e dos signatarios do documento, além da descri¢cdo do objeto, quantidades e prazos da prestagdo dos servigos.

10.1.8. As empresas licitantes poderdo realizar visita as instalagdes dos locais de prestagdo do servigo, a qual devera ser agendada até 01 (um) dia Util antes da data fixada para a abertura da sessdo publica, com o objetivo de inteirar-se das

condigBes e grau de dificuldades existentes, perante a AGEPRO/SSPDF, por meio do telefone (61) 3441-8811, no horério das 09:00 as 18:00.

10.1.9. As empresas licitantes que optarem por realizar a visita deverdo apresentar junto com a documentagdo de habilitagdo o Atestado de Vistoria Prévia, conforme modelo que segue como Anexo IX deste Termo de Referéncia, que sera
emitido pela AGEPRO/SSPDF, em nome da empresa licitante, de que esta, por intermédio de seu representante, vistoriou as instalagdes onde serdo executados os servigos objeto deste Termo de Referéncia, tomando conhecimento de todos os
aspectos que possam influir direta e indiretamente na execugdo do mesmo.

10.1.10. As empresas licitantes que ndo optarem por realizar a visita deverdo apresentar junto com a documentagdo de habilitagdo declaragdo de desisténcia de vistoria, conforme modelo que segue como Anexo IX, devidamente assinado
pelo responsavel da proponente.

10.1.11. Os custos pertinentes a vistoria aos locais dos servigos correrdo por exclusiva conta da licitante, ndo cabendo a SSPDF qualquer tipo de indenizagao.

10.1.12. Em nenhuma hipétese a licitante podera alegar desconhecimento dos locais e de suas condigGes para elaboragdo da sua proposta, bem como para a execugdo do contrato e cumprimento das obrigacGes decorrentes.
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10.1.13. Declaragdo da licitante informando que cumpre o disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991, com reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam
as regras de acessibilidade previstas na legislagdo:

Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados estd obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficidrios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia, habilitadas, na

seguinte proporg¢éo:
- até 200 empregados... ..2%;
-de 201 a 500.. 3%;
-de 501 a 1.000... ..4%;
- de 1.001 €M AIANTE. ...ttt 5%.
10.1.14. Declaragdo de que instalara escritério na cidade de Brasilia, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, em cumprimento ao disposto no item 10.6, ‘a’, do anexo VII da IN n2

05/2017-MPOG, conforme modelo do Anexo V deste Termo de Referéncia. Caso a licitante ja disponha de matriz, filial ou escritério no local definido, devera declarar a instalagdo/manutengdo do escritdrio.

11. CRITERIOS DE JULGAMENTO

11.1. Para julgamento das propostas sera adotado o critério de menor valor unitario da UST, ndo sendo admitidos pregos totais, e pregos unitarios superiores aos pregos estimados no Anexo IV deste Termo de Referéncia.

12. VIGENCIA DO CONTRATO E DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. Homologado o resultado da licitagdo, o fornecedor mais bem classificado sera convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de publicagdo no DODF e nas condigdes
estabelecidos no instrumento convocatério, podendo o prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo jus ficado aceito pela SSPDF;

12.2. O registro de pregos a ser formalizado na Ata de Registro de Pregos tera validade de 12 (doze) meses ou até que se tenha consumido o quantitativo registrado, prevalecendo o que ocorrer primeiro, a contar da data de sua assinatura,
ndo sendo permitida prorrogagdes;

12.3. A ata de registro de pregos implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, apds cumpridos os requisitos de publicidade;

12.4. A recusa injustificada de fornecedor classificado em assinar a ata, dentro do prazo estabelecido, ensejara a aplicagdo das penalidades legalmente estabelecidas;

12.5. A existéncia de precos registrados ndo obriga a SSPDF a contratar, facultando-se a realizagdo de licitagdo especifica para a contratagdo do servico pretendido, assegurada preferéncia ao fornecedor registrado em igualdade de
condigdes;

12.6. O contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses a partir da sua assinatura, persistindo as obrigacdes decorrentes da garantia;

12.7. A contratagdo com o prestador de servico sera formalizada pela SSPDF por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho de despesa ou outro instrumento hébil, conforme o art. 62 da Lei n? 8.666/1993;

12.8. O prazo para assinatura do contrato sera de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da intima¢do do adjudicatario, podendo ser prorrogado uma vez por igual periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
Administragdo.

13. GARANTIA CONTRATUAL

13.1. Sera exigida da Contratada a apresentag¢do, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis da assinatura do termo contratual, de garantia em favor da CONTRATANTE, correspondente a 2% (dois por cento) do valor total do contrato, numa
das seguintes modalidades, conforme opgdo da Contratada:

13.1.1. caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica federal;

13.1.2. seguro-garantia;

13.1.3. fianga bancaria.

13.2. O prazo para entrega da garantia poderd ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, caso necessario, desde que a justificativa fundamentada seja previamente apresentada para analise da CONTRATANTE antes de expirado o
prazo inicial.

13.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, abrangera um periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

14. PROPRIEDADE E DO SIGILO

14.1. A contratada ficard proibida de veicular e comercializar os produtos e informagdes geradas, relativas a prestagdo dos servigos, salvo se houver a prévia autorizagdo por escrito da SSPDF.

14.2. A contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagdes, cddigos fonte, se for o caso, ou artefatos contidos em quaisquer documentos/midias de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos

trabalhos, ndo podendo sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pela SSPDF a tais documentos.

14.3. Firmar termo de compromisso, contendo declaragdo de manutencdo de sigilo e de ciéncia das normas de segurancga vigentes da contratante, a serem assinados por seu representante legal e demais funcionarios diretamente
envolvidos na contratagdo, conforme disposto nos Anexos VI e VIl deste Termo de Referéncia.

14.4. Serdo consideradas como sigilosas, toda e qualquer informag&o escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou n3o a expressdo confidencial e/ou reservada. Abrange toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagbes, relatdérios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na
integra ou em partes, férmulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, definigdes, informagdes sobre as atividades da contratante.

14.5. As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugdo do objeto.

14.6. As obrigacOes constantes deste TR ndo serdo aplicadas as informagGes que sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros e estranhos,
sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacgdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
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de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

14.7. A contratada se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cdpia da informagdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da contratante.

14.8. A contratada compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do contrato sobre a existéncia deste termo bem como da natureza sigilosa das
informagdes.

14.9. A contratada devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposi¢des do presente termo e dara ciéncia a contratante dos documentos comprobatérios.

14.10. A contratada obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegdo da informacdo sigilosa da contratante, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela contratante.

15. INFRACOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigagbes assumidas, garantida a prévia defesa, ficam sujeitas as sang¢bes estabelecidas no Decreto n° 26.851/2006, e suas alteragbes posteriores (Decretos n2
26.993/2006, n2 27.069/2006, n? 35.831 e n2 36.974/2015), na Lei Federal n° 8.666/1993 e alteragbes subsequentes, no art. 49 da Lei n2 10.024/2019 e no Edital.

15.2. Comete infragdo administrava nos termos da Lei n2 8.666/93 e do Decreto n2 26.851/2006 a Contratada que:

15.2.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;

15.2.2. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

15.2.3. Fraudar na execugdo do contrato;

15.2.4. Comportar-se de modo inidéneo;

15.2.5. Cometer fraude fiscal;

15.2.6. Ndo mantiver a proposta.

15.3. A contratada que cometer qualquer das infragGes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

15.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a contratante. Os prejuizos serdo mensurados pela comissdo de fiscalizagdo, que emitira relatério por escrito informando da
gravidade da falta;

15.3.2. Multa moratdria de até 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia corrido de atraso injustificado sobre o valor da solicitagdo inadimplida, por descumprimento das Clausulas deste Termo de Referéncia e seus anexos, até o limite de 30
(trinta) dias corridos.

15.3.3. Multa moratdria de até 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia corrido de atraso injustificado sobre o valor da solicitagdo inadimplida, por descumprimento das Clausulas deste Termo de Referéncia e seus anexos, a partir do 312
(trigésimo primeiro) dia corrido, limitado a 30% (trinta por cento) do valor da solicitagdo ndo entregue.

15.3.4. Multa compensatdria de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total da solicitagdo que gerou o descumprimento das cldusulas previstas no Termo de Referéncia e seus anexos, no caso de inexecugdo total do objeto.

15.3.5. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo ou entidade ou unidade administrava pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos, pelo descumprimento do Contrato com
faltas que justifiquem tal gravidade.

15.3.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a contratante pelos prejuizos causados.

15.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obrigagdo inadimplida.

15.5. Sera considerada inexecugdo total o atraso na entrega acima de 60 (sessenta) dias para equipamentos e servigos, apos a data prevista para entrega do objeto.

15.6. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela contratante;

15.7. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal, da garantia ou crédito existente no contratante em relagdo a contratada. Caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca serd cobrada na forma da Lei;

15.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), e no caso de suspensdo de licitar, a contratada devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas neste Termo de Referéncia e das demais cominagoes legais;

15.9. As sangBes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso da penalidade de multa, cumulativamente com outra(s) penalidade(s), sem prejuizo de outras medidas cabiveis;

15.10. Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sangGes sera assegurado a contratada o contraditério e a ampla defesa.

15.11. Para objetivar o procedimento de aplicagdo de penalidade, a multa compensatdria serd classificada em 4 (quatro) niveis:

15.11.1. Leve: inadimplemento ou falha contratual que, apesar de causar transtorno a execugdo do contrato, ndo acarreta maiores consequéncia a sua continuidade: aplicagdo de até 5% (cinco por cento) do valor total do contrato ou da

solicitagdo inadimplida;

15.11.2. Média: inadimplemento ou falha que causar impacto a execugdo do contrato, sem, no entanto, alterar sua continuidade nem sua finalidade: aplicagdo de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) do valor total do contrato ou da
solicitagdo inadimplida;
15.11.3. Grave: inadimplemento ou falha que causar impacto a execugdo do contrato, prejudicando e/ou alterando sua continuidade: aplicagdo de 10 (dez por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato ou da
solicitagdo inadimplida;

15.11.4. Gravissima: inadimplemento ou falha que impede a execugdo normal do contrato, desconfigurando sua finalidade ou impossibilitando sua continuidade: aplicagdo de 15% (quinze por cento) a 20% (vinte por cento) do valor do
contrato ou da solicitagdo inadimplida.
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15.12. Também fica sujeito as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, a Contratada que:

15.12.1. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.

15.12.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo.

15.12.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

15.13. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

16. CONDIGOES DE ALTERACAO CONTRATUAL

16.1. O contrato podera ser alterado bilateralmente, mediante acordo entre as partes, ou unilateralmente no interesse da Administragdo, em atendimento ao art. 65 da Lei 8.666/93.

16.2. O representante da contratante, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei 8.666/93, art. 65, §12.

17. REAJUSTE CONTRATUAL

17.1. Serd admitido o reajuste do valor do contrato, com base no indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA apurado durante o periodo, observada a periodicidade minima de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura,
conforme o art. 42 do Decreto n.2 36.246/2015.

18. ACRESCIMOS, SUPRESSOES E ALTERACOES CONTRATUAL

18.1. A contratada obriga-se a aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, e mediante Termo Aditivo, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

Contrato, de acordo com o constante nos paragrafos primeiro e segundo do artigo 65, da Lei n2 8.666/93, desde a comprovada necessidade unilateral da Administragdo, mediante fundamentos técnicos devidamente formalizados e juntados aos
autos.

18.2. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65 da Lei n2 8666/93, sempre por meio de Termos Aditivos ou Apostilamento, conforme o caso.

19. CASOS DE RESCISAO CONTRATUAL

19.1. Contrato poderad ser rescindido:

19.1.1. por ato unilateral da Administragdo, reduzido a termo no respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei n2 8.666/93, sujeitando-se a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80
desse diploma legal, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis;

19.1.2. por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagdo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n® 8.666/93, e seja precedida de autorizacio escrita e fundamentada da
autoridade competente, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, sem interrupg¢do do curso normal da execugdo do Contrato. (Pareceres nimeros 41/2014 e 448/2014 — PROCAD/PGDF).

19.2. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitagdo original; sejam mandas as demais
cldusulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

19.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a contratada o direito a prévia e ampla defesa.

19.4. A contratada reconhece os direitos da contratante em caso de rescisdo administrava prevista no art. 77 da Lei n2 8.666, de 1993.

19.5. O termo de rescisdo sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos, conforme o caso:

19.5.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

19.5.2. relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

19.5.3. indenizagdes e multas.

20. VINCULO EMPREGATICIO

20.1. Os profissionais e prepostos da contratada ndo terdo qualquer vinculo empregaticio com o Estado, correndo por conta exclusiva da contratada, a qual também serd responsavel pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, presta¢do de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugdo do contrato.

20.2. A contratada devera manter vinculo empregaticio ou na forma de contrato de prestacdo de servigos, com todos os técnicos alocados as fungdes descritas neste Termo de Referéncia, de forma a garantia subordinagdo de todos aqueles
que trabalhem nas instalagdes da SSPDF as determinacGes emanadas pelo Preposto.

20.3. A prestagdo de servicos de que trata este Termo de Referéncia ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da contratada e a SSPDF, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo
direta.

21. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

21.1. Comunicar a contratante por escrito e em tempo habil, qualquer anormalidade que esteja impedindo a execugdo do objeto, prestando os esclarecimentos julgados necessarios;

21.2. Cumprir fielmente toda a execugdo do objeto, conforme prazos, condigdes e especificagGes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

21.3. Prover a contratante das informagdes necessarias a adequada execugdo do objeto;

21.4. Cumprir e obedecer as normas internas de seguranga, de acesso e permanéncia as dependéncias fisicas da contratante, quando necessaria a execug¢ado do objeto;

21.5. Manter preposto, aceito pela contratante, durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente, sempre que necessario.
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21.8.
21.9.
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Manter as informag&es de contato do preposto atualizadas durante a vigéncia do contrato.
Informar imediatamente a contratante no caso de substitui¢do do preposto.
Apresentar os certificados e comprovagdes de experiéncias exigidos para os perfis profissionais conforme Anexo Il deste Termo de Referéncia.

Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos neste processo de contratagdo, com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo, bem como observar conduta adequada na utilizagdo

dos materiais, equipamentos e ferramentas.

21.10.
21.11.
21.12.
21.13.

21.14.
21.15.
21.16.

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des que ensejaram sua contratagdo.
Fornecer toda a mao de obra qualificada na execugdo dos servigos para consultoria de processos integrativos e em quantidade suficiente para atender aos critérios de qualidade exigidos neste Termo de Referéncia.
Apresentar propostas de plataforma livre de mapeamento de processos (BPMN) a ser aprovada pela contratante.
Disponibilizar o sistema para acompanhamento das Ordens de Servigos com indice de disponibilidade superior/igual a 90%, seguindo a seguinte férmula:
DAT = [Qtd horas disp p/ uso] * 100
[Qtd horas més]

A contratada devera fornecer acesso ao sistema via web.
A contratada devera disponibilizar o sistema com todas as funcionalidades, de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia;

Responsabilizar-se pela entrega dos produtos com a qualidade exigida, sujeitando-se as penalidades e glosas previstas contratualmente, cabendo a mesma direcionar tantos recursos quanto forem necessarios para atender as

exigéncias de qualidade determinadas para cada ORDEM DE SERVICO;

21.17.
21.18.

Fiscalizar regularmente os seus recursos técnicos designados para a prestagdo dos servigos verificando as condigBes em que as atividades estdo sendo realizadas;

Refazer todos os servigos que, a juizo do representante da contratante, ndo forem considerados satisfatérios, sem que caiba qualquer acréscimo no custo contratado, independentemente das penalidades previstas no Acordo de Nivel

Minimo de Servigo - ANMS conforme item 28 deste Termo de Referéncia;

21.19.
21.20.

Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, em conformidade com a proposta apresentada e com as orientagdes da contratante, observando sempre os critérios de qualidade;

Manter sigilo de todos os dados ou informag&es da contratante, obtidas em fungdo da execugdo do objeto, conforme as diretrizes estabelecidas pelas Normas de Seguranga da Informagdo e Comunicages da contratante, sob pena de

responsabilidades civis, penais e administrativas;

21.21.

Firmar termo de compromisso, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e de ciéncia das normas de seguranga vigentes da contratante, a serem assinados por seu representante legal e demais funciondrios diretamente

envolvidos na contratagdo, conforme disposto nos Anexos VI e VII deste Termo de Referéncia;

21.22.
21.23.

Assumir toda a responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas resultantes da execugdo do objeto;

Transferir conhecimento para uso das solugdes e produtos elaborados com descricdo da metodologia utilizada - A Transferéncia dos Conhecimentos necessarios a manutengdo, execugdo ou evolugdo dos servigos contratados sera

fornecida em eventos, preferencialmente em ambiente disponibilizado pela contratada, e baseado em documentos técnicos e/ou manuais especificos da solugdo/produto desenvolvido e/ou implementado, sem quaisquer custos para a contratante.

21.24.
21.25.
21.25.1.
21.25.2.
21.25.3.
21.25.4.
21.25.5.
21.26.
21.27.
21.28.
21.29.
21.30.
21.31.
21.32.

Ceder a Propriedade Intelectual e o Direito Autoral da Solugdo contratada para a contratante, inclusive os diversos documentos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a documentagao.

Cabe, ainda, a contratada ceder a contratante, mediante clausula contratual:

O projeto, suas especificagdes técnicas, documentacdo, e quaisquer atividades dados de identificagdo dos técnicos desenvolvedores e de todos os produtos gerados na contratagdo deste tipo de servigo;

O direito de propriedade intelectual dos produtos elaborados e desenvolvidos, de forma permanente, permitindo a contratante a qualquer tempo distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limita¢des de licengas restritivas;
Uso do produto;

Os direitos permanentes de uso e instalagdo sobre todas as adequag¢des ao produto e atualizagdes corretivas ou a arquivos e rotinas a ele associadas, desenvolvidas em decorréncia do Contrato, sem 6nus adicionais a contratante;
Os direitos a servigos de suporte a instalagdo (se for o caso), administragdo e uso do produto e de arquivos auxiliares, durante todo o periodo de vigéncia do Contrato, sem 6nus adicionais a CONTRATANTE.

Responder por todos os danos patrimoniais e de quaisquer naturezas, causados por a¢dao ou omissdo de seus profissionais na execugdo dos servigos, sendo garantida a ampla defesa;

Velar para que todos os privilégios de acesso a sistema, dados ou informacgGes da contratante sejam utilizados exclusivamente na execugao dos servigos e pelo periodo estritamente essencial a realizagdo dos mesmos;
Refazer ou corrigir servigos contratados, no todo ou em parte, e as suas expensas, sempre que identificado pela contratante ter sido realizado em desacordo com o estabelecido em Contrato;

Fornecer a seus profissionais técnicos todos os recursos materiais necessdrios a plena execugdo do objeto seja remoto ou presencialmente;

Reembolsar despesas com transporte, hospedagem e outros custos operacionais.

A CONTRATADA se obriga a manter consistentes e atualizadas todas as entregas produzidas e/ou alteradas durante a execugdo dos servigos conforme forem sendo solicitadas por meio de OS;

Para a execugdo dos servigos a contratada é obrigada a observar a versdo vigente dos Guias de Melhores Préticas da contratante, da Politica de Seguranc¢a da Informagdo e demais normas e padrées definidos, sendo obrigatério

apresentar as entregas que estdo sendo construidas, alteradas ou atualizadas e em conformidade com as exigéncias previstas neste Termo de Referéncia;

21.33.
21.33.1.

Sdo expressamente vedadas a contratada:

Contratagdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da contratante durante a vigéncia do Contrato;
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21.33.2. Veiculagdo de publicidade acerca do Contrato, salvo com prévia autorizagdo da contratante;

21.33.3. Subcontratagdo total ou parcial do objeto contratado;

22. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

22.1. A contratante se obriga a:

22.1.1. Fornecer e colocar a disposi¢do da contratada todos os elementos e informagdes que se fizerem necessérios a execugdo dos servigos;

22.1.2. Colocar a disposi¢do da contratada equipe técnica responsavel para acompanhamento;

22.1.3. Permitir o acesso do pessoal técnico indicado pela contratada, devidamente identificado, necessério a execugdo dos servigos as instalagdes fisicas onde serdo executados os servigos, observando os preceitos legais, regulamentos e
normas que disciplinam a seguranga e o sigilo da informagdo e do ambiente;

22.1.4. Encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de Ordem de Servigo, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
22.1.5. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

22.1.6. Fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, de acordo com as obrigagGes assumidas no contrato e na sua proposta de pregos, por meio dos servidores designados, ndo eximindo a CONTRATADA de suas obrigagdes por eventual
omissdo na fiscalizagdo;

22.1.7. Acompanhar, fiscalizar e avaliar a prestagdo dos servigos ndo obstante a fiscalizagdo da contratada;

22.1.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que sejam executados em desacordo com o Contrato, aplicando as penalidades cabiveis;

22.1.9. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com as normas or¢camentarias, financeiras e contabeis do Distrito Federal;

22.1.10. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato;

22.1.11. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento dos servigos contratados;

22.1.12. Notificar, formal e tempestivamente a contratada sobre as irregularidades observadas no cumprimento do contrato;

22.1.13. Notificar a contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas e penalidades a serem aplicadas;

22.1.14. Aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

22.1.15. Indicar o executor interno do Contrato, conforme Art. 67 da Lei 8.666/1993 e Decreto n2 32.598, de 15/12/2010, Art. 41, inciso |l e § 32 e Portaria 119/2019 SSPDF.
22.1.16. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada.

22.1.17. Cumprir o disposto na Portaria n2 247/2019-SEFP, que trata sobre a retencdo do IR.

23. RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITAGAO DO SERVIGO

23.1. O servigo deverd ser entregue conforme disposto neste item.

23.2. Requisitos de Entrega

23.2.1. O recebimento pela CONTRATANTE dos produtos entregues em carater definitivo pela CONTRATADA sera classificado pela SSPDF, considerando os seguintes critérios:

e ACEITO: quando o(s) produto(s) for(em) recebido(s) integralmente pela contratante e, ap6s verificagdo de qualidade, for(em) aceito(s), ndo cabendo ajustes e, se for o caso, sujeitando-se a contratada a glosas estabelecidas.

e NAO ACEITO: quando, ap6s conferéncia da integralidade de cobertura e a verificagdo da qualidade, o(s) produto(s) for(em) rejeitado(s) integralmente pela contratante, sujeitando-se a contratada a respectiva glosa do valor referente.

23.3. Sera recebido o servigo:

23.3.1. Provisoriamente, pelo responsével por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicagdo escrita do contratado;

23.3.2. Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observagao, ou vistoria que comprove a adequag¢ado do objeto
aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 da Lei n2 8.666/1993;

23.3.3. Apds o recebimento definitivo do objeto, serd atestada a Nota Fiscal para efeito de pagamento;

23.3.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e segurancga do servigo, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

23.3.5. Se a licitante vencedora deixar de entregar o servigo dentro do prazo estabelecido sem justificativa por escrito, aceita pela Administra¢do, sujeitar-se-d as penalidades impostas no Decreto n° 26.851/2006, e suas alteragbes
posteriores (Decretos n2 26.993/2006, n2 27.069/2006, n2 35.831 e n2 36.974/2015), na Lei Federal n° 8.666/1993 e altera¢des subsequentes, no Edital e neste Termo de Referéncia.

23.3.6. A CONTRATANTE podera a seu exclusivo critério, por conveniéncia administrativa, dispensar o recebimento provisério dos servigos, nos termos do artigo 74, inciso Il, da Lei n2 8.666/1993.

23.4. A contagem de prazo para execu¢do/entrega dos servigos devera ser feita de forma automatica pelo sistema, a partir da aprovagdo da Ordem de Servigo pela CONTRATANTE, de acordo com o fluxo especificado no item 8.1.5.13.
23.4.1. A contagem de prazo se encerra com a ratificagdo do fechamento da Ordem de Servico pela CONTRATANTE;

23.4.2. O lapso de tempo entre o registro de encerramento da Ordem de Servigo pela CONTRATADA e a ratificagdo ou ndo ratificacdo pela CONTRATANTE, de acordo com o fluxo que trata o item 8.1.5.13, ndo sera considerado para efeito de

Acordo de Nivel de Servigo
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23.5. Os produtos/artefatos elaborados pela CONTRATADA serdo objeto de analise e aceite pela CONTRATANTE.

23.6. Os produtos entregues em desacordo com o especificado neste documento serdo rejeitados parcialmente ou totalmente, conforme o caso, obrigando-se a CONTRATADA a substitui-los no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a partir
da data de recusa, sob pena de ser considerado em atraso quanto ao prazo de entrega.

23.7. Reunides de Homologagdo e Termo de Aceite:

23.7.1. As reunides de homologagdo serdo realizadas no ambiente da CONTRATANTE entre o PREPOSTO da CONTRATADA e a CONTRATANTE;

23.7.2. Os resultados das reuniGes de homologagdo, quando necessario, serdo registrados em relatérios ou atas; e

23.7.3. Com base no Relatério de Faturamento, apresentado na reunido de homologagdo, serdo assinados os TERMOS DE ACEITE, pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA, para todos os produtos homologados, configurando o aceite dos
mesmos.

23.8. A homologac¢do dos produtos/artefatos gerados pela CONTRATADA ocorrerd apenas quando ndo houver nenhuma ressalva/pendéncia por parte da CONTRATANTE e/ou de drgdos/entidades envolvidos, sendo que as corregdes
indicadas pela CONTRATANTE, nas etapas de homologacgdo, deverdo ser realizadas imediatamente, sem prejuizo dos demais servigos em execugdo.

23.9. O sistema eletrénico que trata o item 8.1.5.13 devera disponibilizar, para impressdo, o template do termo de aceite, apds o fechamento de cada Ordem de Servigo.

23.10. No Termo de Aceite deverdo constar discriminados:

23.10.1. Descrigdo do servigo concluido e os produtos entregues;

23.10.2. Quantidade de horas utilizadas para prestagdo dos servigos;

23.10.3. Custo unitario e custo total; e

23.10.4. Campos para assinaturas da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

23.11. Fluxo de trabalho para Recebimento e Aceite dos Servigos:

1. ENCERRAMENTO DA ORDEM DE SERVICO

[Sistema Eletrénico] A CONTRATADA registra o encerramento da Ordem de Servigo e submete a
aprovagdo da CONTRATANTE;

[Sistema Eletrénico] A CONTRATANTE aprova a conclusdo da Ordem de Servigo?

Sim: Realiza a avaliagdo dos servigos prestados e ratifica o encerramento da Ordem de Servigo;
N3o: Registra as observagbes/corre¢des necessarias e convoca reunido técnica, se for o caso;
[Sistema Eletrdnico] O sistema gera o Termo de Aceite;

2. EMISSAO DO TERMO DE ACEITE

[Sistema Eletrénico] A CONTRATADA imprime o Termo de Aceite conforme o Anexo VIII deste
Termo de Referéncia e monta o Relatdrio de Faturamento, a ser apresentado na Reunido de
Homologagdo.

3. REUNIAO DE HOMOLOGAGAO

A CONTRATADA pode requerer reunido de homologagdo;

A CONTRATANTE aprova o relatério?

Sim: Assina o relatério;

N3o: Solicita as alteragdes necessarias;

A CONTRATADA emite a Nota Fiscal referente aos servigos prestados mensalmente;

A CONTRATANTE, Anexa a Nota Fiscal ao Relatério e encaminha para pagamento.

24, ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

24.1. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666/1993 e Decreto distrital 32.598/2010;

24.2. A execucdo dos servigos serda acompanhada e fiscalizada por executor do contrato, especialmente designado pela SSPDF, que anotard em registro proprio todas as ocorréncias, determinando o que for necessério a regularizagdo das
faltas ou defeitos observados, além das atribui¢des contidas nas Normas de Planejamento, Orcamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal.

24.3. O executor ou comissdo de execu¢do do contrato deverd informar a Autoridade Maxima do setor requisitante do contrato, com antecedéncia minima de 12 meses do término do prazo previsto no inciso Il, do artigo 57, da Lei n2
8.666/93, quando se tratar de presta¢do de servigos continuo.

24.4, Ndo obstante a Contratada seja Unica e exclusiva responsdavel pela execugdo de todos os servigos definidos neste termo de referéncia e seus anexos, a Contratante reserva-se o direito de exercer a mais ampla fiscalizacdo sobre os
servigos, por intermédio do executor do contrato especificamente designado, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, podendo:

24.4.1. Sustar a execugdo de qualquer trabalho que esteja sendo feito em desacordo com o especificado, sempre que essa medida se torne necessaria;

24.4.2. Exigir a substituicdo de qualquer empregado ou preposto da contratada que, a seu critério, venha a prejudicar o bom andamento dos servigos;

24.4.3. Determinar a reexecugdo dos servigos realizados com falha, erro ou negligéncia, lavrando termo de ocorréncia do evento.

24.5. Além das disposi¢Ges acima citadas, a fiscalizagdo administrativa devera observar, ainda:
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24.5.1. Fiscalizagdo mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

24.5.1.1. Deve ser feita a retengdo da contribui¢do previdencidria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestagdo do servigo.

24.5.1.2. Deve ser consultada a situagdo da empresa junto ao SICAF.

24.5.1.3. Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses
documentos ndo estejam regularizados no SICAF.

24.5.1.4. Exigir, quando couber, comprovagdo de que a empresa mantém reserva de cargos para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, conforme disposto no art. 66-A da Lei n? 8.666, de 1993.

25. PAGAMENTO E ADEQUACAO ORCAMENTARIA

25.1. Por tratar-se de Registro de Pregos ndo se faz necessaria a reserva de recursos orgamentarios.

25.2. Para efeito de pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar os documentos abaixo relacionados, caso esses documentos ndo estejam regularizados no SICAF:

25.2.1. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Relativos todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido e créditos tributarios relativos, expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), conforme Portaria Conjunta RFB-PGFN n2 1.751/2014, alterada pela Portaria Conjunta RFB-PGFN n2 3.193/2017;

25.2.2. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n2 8.036/1990);

25.2.3. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade e expedida pelo Tribunal Superior do Trabalho, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

25.3. A Contratada deverd apresentar a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeito de Negativa de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal.

25.4. O pagamento serd efetuado até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de apresentagdo da Nota Fiscal, devidamente atestada por servidor da contratante, desde que o documento de cobranga esteja em condigdes de liquidacdo de

pagamento, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada, de acordo com as Normas de Planejamento, Or¢gamento, Finangas, Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal.

25.5. Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia sem que isso gere direito ao pleito de reajustamento de precos
ou corre¢do monetaria (quando for o caso).

25.6. Passados 30 (trinta) dias sem o devido pagamento por parte da Administracdo, a parcela devida sera atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigacdo até a data do efetivo pagamento de acordo com a variagdo “pro rata
temporis” do indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA) (art. 22 do Decreto distrital n® 37.121 de 16/02/2016). O atraso do pagamento, em virtude de penalidade e/ou inadimpléncia da CONTRATADA, n3o gerard direito de reajuste de
precos ou de corre¢do monetaria.

25.7. Caso haja multa por inadimplemento contratual, serd adotado o seguinte procedimento:

25.7.1. Se o valor da multa for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd o contratado pela sua diferenga, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando
for o caso, cobrada judicialmente.

25.7.2. A multa serd formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 8°, da Lei n2 8.666/1993 e sera executada apds regular processo administrativo, oferecido a contratada a oportunidade de defesa prévia, no prazo
de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificacdo, nos termos do § 3° do art. 86, da Lei n® 8.666/1993.

25.8. Para as empresas com sede ou domicilio no Distrito Federal, com créditos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais), os pagamentos serdo feitos exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do
beneficidrio junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB. Para tanto deverdo apresentar o nimero da conta corrente e agéncia onde deseja receber seus créditos, de acordo com o Decreto n? 32.767 de 17/02/2011, publicado no DODF ne 35, de
18/02/2011.

25.8.1. A regra definida no Decreto n 32.767 de 17/02/2011, n3o se aplica:

e Aos pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica Federal;
e Aos pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou contratos que, em virtude de legislacdo prépria, s6 possam ser movimentados em instituigdes bancdérias indicadas nos respectivos documentos; e

e Aos pagamentos a empresas de outros Estados da federacdo que ndo mantenham filiais e/ ou representacdes no DF e que venceram processo licitatdrio no &mbito deste ente federado. (Art. 62 c/c 72 do Decreto distrital n® 32.767/2011).

26. ACORDO DE NiVEL MiNIMO DE SERVIGO — ANMS

26.1. Os prazos de ANMS serdo contabilizados a partir do registro da Ordem de Servico no sistema de Gerenciamento de Ordem de Servico da CONTRATANTE.

26.2. Serdo exigidos dois INDICADORES: prazo e qualidade, conforme discriminados abaixo:

26.2.1. Prazo: A avaliagdo sera feita conforme linha de base do cronograma acordado na OS. Eventualmente, quando do descumprimento dos prazos, em decorréncia de impedimentos da CONTRATANTE, novos prazos serdo acordados e a
linha de base do projeto alterada.

26.2.1.1. Mecanismo de Calculo: Tempo além do estimado para execugdo da OS em dias Uteis / Tempo estimado para a execugdo da OS em dias Uteis.

a) Férmula: FA = ((TEX- TEST) / TEST), onde:

e FA = Faixa de ajuste
e TEX =Tempo de execugdo

e TEST = Tempo estimado
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26.2.1.2.

Faixas de ajuste no TAP:

e De0até 0,10 — Pagamento integral da OS

e De0,11a0,30 - Glosa de 5% sobre o valor da OS
e De0,31a0,40 - Glosa de 10% sobre o valor da OS
e De0,41a 0,50 — Glosa de 15% sobre o valor da OS

e Ac

26.2.2.
26.2.2.1.

a)

. FA

ima de 0,51 — Sera aplicada a multa contratual a ser estipulada no Termo de Referéncia.

Qualidade: A avaliagdo sera feita a partir do cumprimento da metodologia padronizada e do contetdo esperado, aferidos com base nos aceites/ recusas dos entregaveis gerados.

Mecanismo de Calculo para Avaliagdo da Qualidade na Modelagem em notagdo BPMIN: Nimero de elementos em desacordo no Guia de Melhores Préticas/ Nimero total de elementos do diagrama/mapa/modelo.

Férmula: FA = (1- ((NED - NTE) / NTE) * -1), onde:

= Faixa de ajuste

e NED = Numero de Elementos em Desacordo

e NTE = Ndmero Total de Elementos do Diagrama/Mapa/Modelo

b)

Faixas de ajuste no TAP:

e Avaliagdo dos entregaveis

1. Sem discordancias — Elaboragdo do Termo de Aceite (TA)

2. De

3.

4.
26.2.2.2.

a)

0,01 até 0,15 — Alerta de ndo conformidade e Devolugdo para ajustes

De 0,16 a 0,30 — Alerta de ndo conformidade, glosa de 3% sobre o valor da OS e Devolugdo para Ajustes.
A partir de 0,31 — Recusa da OS.

SEI/GDF - 45008623 - Edital de Licitagao

Mecanismo de Célculo para Avaliagdo da Qualidade na Elaboragdo de Manuais e Relatérios conforme “Tabela de Referéncia para Avaliagdo dos Entregaveis” descrita no Anexo Il deste Termo de Referéncia: Numero de itens em
desacordo com a Tabela de Avalia¢do de Qualidade/ Nimero total.

Faixas de ajuste no TAP:

e Avaliagdo dos Entregaveis

1. Sem discordancias — Elaboracdo do Termo de Aceite (TA)

Rl e

26.3.
26.3.1.
26.4.
26.5.
27.

1 a 2 discordancias — Alerta de Ndo Conformidade e Devolugdo para ajustes

A partir d e 7- Recusa

3 a 6 discordancias — Alerta de ndo conformidade, glosa de 3% sobre o valor da OS e Devolugdo para Ajustes

Sé serdo permitidos, no maximo, 2 devolugdes para ajustes por OS. Caso esse limite seja ultrapassado, a OS sera recusada.

Trés recusas de OS em um periodo de 6 meses caracterizam inexecugdo parcial do contrato aplicando-se as sang¢des cabiveis.

As Ordens de Servigos devolvidas terdo um prazo maximo para ajustes de 15 dias. Persistindo os erros apds o prazo maximo estipulado, a OS sera recusada.

Caso a CONTRATANTE julgue necessaria a execug¢do do servigo recusado, serd aberta nova OS e estipulado novo prazo para execugdao do mesmo.

DISPOSICOES FINAIS

Eventuais esclarecimentos a respeito da especificagdo dos servigos poderdo ser solicitados a Assessoria de Gestdo Estratégica e Projetos da Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal — AGEPRO/SSPDF, situada no SAM, Conjunto
“A” Bloco "A", 42 andar - Edificio Sede da SSPDF-CEP 70.620-000 - Telefone: (61) 3441-8811 — e-mail: agepro@ssp.df.gov.br.

As especificagdes constantes deste Termo de Referéncia sofreram alteragdes em relagdo ao Estudo Preliminar em virtude do amadurecimento da Equipe de Planejamento da Contratacdo em relagdo ao objeto da contratagdo e, também, pela
colaboragdo dos integrantes do Centro Integrado de Operagdes de Brasilia — CIOB.

Demais fundamentagdes e exigéncias legais se fardo constar em Termo de Edital e posterior Contrato firmado entre a CONTRATANTE e CONTRATADA.

A vossa apreciagdo com a informag3o que o presente Termo foi elaborado e ajustado para atender a legislagdo vigente.
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Integrante Requisitante

Integrante Técnico

Integrante Administrativo

Ivan Martins de Siqueira
Matricula: 1.683.328-7

Luiz Almada Balbino
Matricula: 1.694.616-2

Ana Carollina C.P. Rodrigues
Matricula: 195.108-4

44/69


mailto:agepro@ssp.df.gov.br

22/09/2020 SEI/GDF - 45008623 - Edital de Licitagao
28. ANEXOS
28.1. Anexo | — Ordem de Servigo
28.2. Anexo Il — Perfis Profissiograficos
28.3. Anexo |l — Tabela de Referéncia para Avaliagdo dos Entregaveis
28.4. Anexo IV — Estimativas de Pregos ou Pregos Referenciais
28.5. Anexo V — Modelo de Declaragdo de Instalagdo de Escritério
28.6. Anexo VI —Termo de Confidencialidade Corporativo
28.7. Anexo VIl — Termo de Confidencialidade Individual
28.8. Anexo VIII — Termo de Aceite
28.9. Anexo IX — Modelo de Atestado de Vistoria Prévia e de Desisténcia de vistoria
28.10. Anexo X — Cronograma Estimativo de Entregas por Fase
ANEXO |
ORDEM DE SERVICO
1. Identificagdo da Ordem de Servigo
2. Identificagdo do Solicitante
Nome: [Telefone: I E-mail:
Enderego:
Projeto:
Orgao/Area:
Alinhamento Estratégico Afetado:
3. Especificagdo do Servico
Valor
tem Descricio da demanda Iddo |Quantidade | Total |Datade
¢ Servigo de UST do Entrega
Servigo
<Descrever, de forma sumdria, o escopo
<Sequencial> do servigo, registrando as lnfgrmayoes
relevantes para o seu entendimento e
desenvolvimento dos trabalhos>
Observagbes:
4, Especificagdo de Estimativa das Etapas para execugdo do Servico
Id do - Quantidade Valor Data de
Item R Descrigdo da demanda da
Servigo de UST Entrega
Etapa
<Descrever, de forma sumdria, o escopo da
etapa do servico, registrando as
<Sequencial> informagdes relevantes para o seu
entendimento e desenvolvimento dos
trabalhos>
Documentos Complementares:
5. Recusa da Ordem de Servigo (se for o caso)
Motivo da recusa:<Descrever de forma sumdria o motivo pelo o servigco ndo foi aceito> | |
6. Assinaturas
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Solicitante da Demanda: Data:
Gestor do Contrato: Data:
Preposto da Contratada: Data:
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Notas:
O Modelo aqui apresentado é ilustrativo e podera sofrer ajustes, se for o caso, na implantagdo do processo operacional junto a CONTRATADA;
Os textos, em fonte itélica azul, escrito entre os sinais de menor (<) e maios (>), sdo para auxiliar o preenchimento do formuldrio, devendo ser excluido ao final da elaborag&o do registro.

ANEXO 11
PERFIS PROFISSIOGRAFICOS

Preposto
Principais Atribui¢ées

e Desenvolver proposta de Gestdo Administrativa e Organizacional, de Pessoal e Financeira;

e Intermediar o relacionamento da Contratante com a empresa Contratada;

e Providenciar pronta resposta formal a todas as solicitagdes de esclarecimentos feitas pelo
Gestor e/ou Fiscal do Contrato;

e Sanar pronta e formalmente todas as pendéncias administrativas constatadas pelo Gestor e
Fiscal do Contrato;

e Participar das reunides ordindrias ou extraordinarias, sempre que sua presenga se fizer
necesséria, devendo apresentar-se em no maximo 24 horas corridas ap6s o chamado, sob
pena de incorrer em sangdo de adverténcia;

e ApresentaromaisbrevepossiveltodososTermosdeRescisdodosfunciondriosda contratada
desligados na vigéncia do contrato;

e Apresentar documentos comprobatérios de qualificagdo profissional, em via
autenticadaemCartérioouapresentaroriginalecépiaparaautenticagdopelodrgdo, de todos os
funcionarios da contratada

Requisitos Obrigatdrios

e Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior,
fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecida pelo MEC;
e Experiéncia comprovada em Gestdo de Contratos

Consultor Sénior de Estratégia
Principais Atribuicbes

Atuar de acordo com as solicitagdes dos servigos;
Subsidiar a definigdo do escopo;

Acompanhar cronograma;

Executar os projetos definidos na sua area de atuagdo.

Requisitos Obrigatdrios

e Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
qualquer drea de formagdo, fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecida pelo
MEC;

e Experiéncia comprovada de, no minimo, 5 (cinco) anos, em organizagbes publicas ou
privadas, em atividades que envolvam a construgdo de agenda estratégica, construgdo de
mapa estratégico, definigdo de indicadores, metas, identificagdo e gerenciamento de
projetos prioritarios e implementagdo e acompanhamento do planejamento estratégico.

Analista de Estratégia
Principais Atribuicdes

e Auxiliar o planejamento e a execugdo dos servigos demandados;
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e Auxiliar a elaboragdo dos relatérios e demais produtos a serem fornecidos

Requisitos Obrigatdrios

* Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
qualquer area de formagéao, fornecido por institui¢do de ensino superior reconhecida pelo
MEC;

e Experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos, em organizagdes publicas ou
privadas, em atividades que envolvam a construgdo de agenda estratégica, construgdo de
mapa estratégico, definigdo de indicadores, metas, identificagdo e
gerenciamentodeprojetosprioritarioseimplementagdoeacompanhamentodoplanejamento
estratégico.

Consultor Sénior de Processos

Principais Atribui¢ées

e Atuar de acordo com as solicitagdes dos servigos;

e Subsidiar a defini¢do do escopo;

e Acompanhar cronograma;

e Executar os projetos definidos na sua drea de atuagdo.

Requisitos Obrigatdrios

e Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
qualquer drea de formagdo, fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecida pelo
MEC;

e Experiéncia comprovada de, no minimo, 5 (cinco) anos, em organizagdes publicas ou
privadas, em atividades que envolvam BPM (Business Process Management), ferramentas
de modelagem de processos, notagdo de modelagem de processos de negécio (BPMN 2.0,
analise, gerenciamento de desempenho ou transformagdo de processos);

e Certificagdo: CBPP (Certified Business Process Professional) emitida pela ABPMP (Association
of Business Process Management).

Analista de Processos

Principais Atribuicbes

e Auxiliar no levantamento e mapeamento de processos;
e Elaborar os diagramas em notagdo BPMN 2.0;
e Auxiliar na elaboragdo de manuais e relatérios que complementem a diagramagdo realizada

Requisitos Obrigatdrios

e Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
qualquer drea de formagdo, fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecida pelo
MEC;

e Experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos, em organizagdes publicas ou
privadas, em atividades que envolvam BPM (Business Process Management), ferramentas
de modelagem de processos, notagdo de modelagem de processos de negécio (BPMN 2.0,
analise, gerenciamento de desempenho ou transformagdo de processos).

Consultor Sénior de Inovagéo

Principais Atribuicdes

e Atuar de acordo com as solicitagdes dos servigos;

e Subsidiar a defini¢do do escopo;

e Acompanhar cronograma;

e Executar os projetos definidos na sua drea de atuagdo.
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Requisitos Obrigatdrios

* Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
qualquer area de formagéao, fornecido por institui¢do de ensino superior reconhecida pelo
MEC;

e Experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos, em organizagdes publicas ou
privadas, em atividades que envolvam a construgdo de modelos de inovagdo,
gerenciamento de projetos de inovagdo, inovagdo aberta, crowdsourcing, inovagado de
modelos de negdcio, métodos ageis de desenvolvimento de inovagdes (lean startup e
customer development), conceitos de desenho (design thinking), prototipagdo, job to be
done e experiéncia do cliente.

Analista de do da Mudanga Organizacional

Principais Atribui¢ées

* Avaliar estagios de resisténcia a mudanga organizacional dos principais atores envolvidos;
e Monitorar e avaliar mudanga organizacional;
e Elaborar de mecanismos de comunicagdo.

Requisitos Obrigatdrios

e Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
qualquer area de formagdo,fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecida pelo
MEC;

e Experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos, em organizagdes publicas ou
privadas, em atividades que envolvam gerenciamento da mudanga organizacional em
processos de negdcio.

Profissional de Treinamento e Capacitagdo

Principais Atribuicbes

e Executar e promover as atividades de capacitagdo e treinamento, tedrico e pratico;
e Elaborar aulas para plataforma de Educagdo a Distancia

Requisitos Obrigatdrios

e Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de graduagdo de nivel superior em
qualquer drea de formagdo, fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecida pelo
MEC;

e Experiéncia comprovada de ter ministrado, em organizagdes publicas ou privadas,
treinamentos e/ou capacitacdes, tedrica e pratica, em Gestdo Estratégica e Gestdo de
Processos e Automagdo de Processos, com duragdo igual ou superior a 16 (dezesseis) horas;

e Experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos, em organizagdes publicas ou
privadas, em atividades que envolvam a construgdo de modelos de inovagdo,
gerenciamento de projetos de inovagdo, inovagdo aberta, crowdsourcing,inovagdo de
modelos de negdcio, métodos ageis de desenvolvimento de inovagdes (lean startup e
customer development), conceitos de desenho (design thinking), prototipagéo, job to be
done e experiéncia do cliente;

e Experiéncia comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos, em organizagdes publicas ou
privadas, em atividades que envolvam BPM (Business Process Management), ferramentas
de modelagem de processos, notagdo de modelagem de processos de negécio (BPMN 2.0,
analise, gerenciamento de desempenho ou transformagdo de processos);

e Certificagdo CBPP (Certified Business Process Professional) emitida pela ABPMP (Association
of Business Process Management);
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ANEXO 11l

Tabela de Referéncia para Avaliagdo dos Entregaveis

DESCONFORMIDADE DA QUALIDADE - AVALIAGAO DE PADRAO E CLAREZA (FORMA) E CONTEUDO

DESCRICAO

OBSERVACAO

NAO
NAO |SIM |SE
APLICA

O conteudo do entregavel ou
informagdo ndo estd dentro dos
padrdes estabelecidos.

As referéncias
serao:

e Guiade
Melhores
Praticas para
Diagramacdo;

e Guiade
Melhores
Praticas para
Manuais e
Relatérios

H4 erro de escrita no entregével ou
na informagdo.

O entregdvel ou a informagdo ndo
estd redigido de forma clara,
garantindo um bom entendimento
e evitando mais de uma
interpretagdo em relagdo ao
objetivo para o qual foi escrito.

Nem todo entregavel ou
informagdo esta relacionado ao
servigo solicitado.

Nem todo entregavel e informagdo
relacionados ao servigo estdo
presentes.

O produto entregue ndo esta
condizente com o escopo
previamente definido.

Auséncia de itens obrigatdrios no
entregavel

GRUPO ITEM
Padrdo 1
Ortografia 2
Clareza 3
Consisténcia |4

5
Completude

6

7
Conteudo

8

Entregavel sem o nivel de
detalhamento suficiente para
garantir a qualidade do servigo

ANEXO IV

ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PREGCOS REFERENCIAIS

| ITEM | CcODIGO | DESCRICAO
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UNIDADE DE

QUANTIDADE

VALOR MEDIO UNITARIO

VALOR MEDIO
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SIASG MEDIDA ESTIMADA DE UST's DE REFERENCIA TOTAL DE
REFERENCIA

Servigos especializados em modelagem

1 2759 de processos - BPM

usT 37.303 R$72,52 R$2.705.213,56

PREGO TOTAL - R$ 2.705.213,56 (dois milhdes, setecentos e cinco mil duzentos e treze reais e cinquenta e seis centavos)

ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO DE INSTALAGAO DE ESCRITORIO

A empresa, por intermédio de seu representante legal abaixo identificado, para todos os efeitos legais e administrativos, sob as penas da lei, DECLARA:

- Que ja possui ou providenciar a instalagdo de escritdrio de representagdo em Brasilia, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds a assinatura deste Contrato, com estrutura minima de instalagdes, aparelhamento e pessoal técnico adequado e
disponivel a realizagdo do objeto da licitagdo, dispondo de capacidade operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a selegdo, treinamento, admissdo e demissdo
dos funciondrios da Contratada.

Local e data

Assinatura do representante legal da empresa
Nome/RG/CPF

ANEXO VI
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE CORPORATIVO

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto deste termo é a protecido das INFORMACOES CONFIDENCIAIS disponibilizadas pela Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, em razio do contrato celebrado entre as partes.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS DEFINIGOES

Todas as informacgGes técnicas obtidas através da execugdo do contrato celebrado entre a Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal e a Contratada serdo tidas como confidenciais.

PARAGRAFO UNICO: Serdo consideradas confidenciais, para efeito deste Termo, toda e qualquer informac3o disponibilizada pela Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, ainda que n3o estejam acobertadas pelo sigilo legal.
CLAUSULA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE

Os empregados da Contratada se comprometem a manter sigilo, ndo utilizando tais informag¢des confidenciais em proveito préprio ou alheio. Os empregados que detiverem os dados confidenciais incorrem nos mesmos deveres dos servidores
publicos conforme estabelece o art. 327 do Cédigo Penal.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A Contratada devera fornecer Termo de Confidencialidade dos funciondrios que prestardo servico a Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito, bem como atualiza-lo em caso de dispensa e nova contratag3o.
PARAGRAFO SEGUNDO: A Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal podera exigir Termos de Confidencialidade individuais quando entender necessério.

CLAUSULA QUARTA — DA GUARDA DAS INFORMAGOES

O dever de confidencialidade e sigilo previsto neste termo tera validade durante toda a vigéncia da execugdo contratual. A custddia das informacgGes deverd obedecer aos padrdes de seguranga contratualmente estipulados.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGOES

A contratada se obriga a:
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e Cumprir as disposigdes da Normas de Seguranga da Informagdo desta institui¢do;
e Usar tais informagdes apenas com o propdsito de bem e fiel cumprir o objeto contratado;
e Manter o sigilo relativo as informagdes confidenciais e revela-las apenas aos empregados cadastrados que tiverem necessidade de ter conhecimento sobre elas;
e Manter procedimentos administrativos adequados a prevengdo de extravio ou perda de quaisquer documentos ou informagdes confidenciais, devendo comunicar a Contratante, imediatamente, a ocorréncia de incidentes desta natureza, o
que ndo excluird sua responsabilidade.
PARAGRAFO PRIMEIRO: A quebra do dever de sigilo e a violagdo das obrigagdes deste Termo sujeitardo o responsével a pena prevista no artigo 325 do Cédigo Penal.

PARAGRAFO SEGUNDO: Os funcionarios da contratada deverdo destruir todos e quaisquer documentos por eles produzidos que contenham informac&es confidenciais quando ndo mais for necessaria a manutencio desses, comprometendo-se a
ndo reter quaisquer reprodugdes, sob pena de incorrer nas responsabilidades previstas neste instrumento.

CLAUSULA SEXTA - DAS DISPOSIGOES ESPECIAIS

Ao assinar o presente instrumento, a Contratada manifesta sua concordancia no seguinte sentido:

e Todas as condigBes, termos e obrigagdes, ora constituidas, serdo regidas pelo presente Termo, bem como pela legislagdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;
e O presente Termo s6 podera ser alterado mediante a celebragdo de novo termo, posterior e aditivo;

e As alteragBes do numero, natureza e quantidade das informagdes confidenciais disponibilizadas pela Contratada ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso ou as obrigages pactuadas neste Termo de Confidencialidade, que
permanecera valido e com todos os seus efeitos legais em qualquer das situagdes tipificadas neste instrumento;

e O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer das informag&es confidenciais conhecidas pelo funcionario, serdo incorporadas a este Termo, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protegdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, ndo sendo necessario, nessas hipoteses, a assinatura ou formalizagdo de Termo de Confidencialidade aditivo.
CLAUSULA SETIMA — DA VALIDADE
Este Termo tornar-se-4 valido a partir da data de sua efetiva assinatura pelas partes, mantendo-se esse compromisso, inclusive, ap6s o término da contratagdo.
CLAUSULA OITAVA — DA RESPONSABILIDADE CIVIL

A ndo-observancia de quaisquer das disposi¢des estabelecidas neste instrumento, sujeitard a Contratada, por agdo ou omissdo de qualquer de seus agentes, ao pagamento ou recomposigdo de todas as perdas e danos comprovados pela Secretaria
de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal.

, de de 20
TESTEMUNHAS:
Pela SSPDF
Nome:
CPF:
Pela CONTRATADA
Nome:
CPF:
ANEXO ViI
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE INDIVIDUAL
Eu , portador do RG n? , Orgdo Emissor , CPF , residente e domiciliado
em , cidade de , UF , CEP , declaro conhecer as Normas de Seguranc¢a da Informagdo da Secretaria de Estado de
Seguranca Publica do Distrito Federal(SSPDF) e assumo o compromisso de acatar tais dispositivos, com o fim de manter a confidencialidade de toda documentagao, informagdo e dados a que tenho acesso em razdo de minha prestagdo de servigos
objeto do Contrato n2 , inclusive apos seu término. Comprometo-me a guardar sigilo, ndo divulgar, revelar ou reproduzir, por quaisquer meios, documentagées, informacGes e dados produzidos ou custodiados pela SSPDF.

Estou ciente que o descumprimento deste Termo acarretard responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

, de de 20
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Assinatura
ANEXO Vil
TERMO DE ACEITE

Identificagdo
Contrato n2: | N2 da OS:
Objeto:
Gestor do Contrato: <nome> <Matricula>
Solicitante da OS: <Nome> <Matricula>

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do disposto no Art. 40, Pardgrafo Segundo da Instrugdo Normativa n2 5 do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — MPOG, de 26/05/2017, que
o(s) servigo(s) integrantes da Ordem de Servigo acima identificada possui(em) qualidade compativel com a especificada no Termo de Referéncia / Projeto Basico do Contrato supracitado.

De Acordo
Gestor do Contrato Solicitante da Ordem de Servigo
<Nome> - <Matricula> <Nome> - <Matricula>
,_de_ de20__ .
ANEXO IX

MODELO DE ATESTADO DE VISTORIA TECNICA

Modalidade de Licitagio: PREGAO ELETRONICO
Numero: /2020

Declaramos que a empresa , inscrita no CNPJ sob n? , estabelecida na cidade de , UF , ho enderego , telefone n2

, por meio de seu representante legal , portador da carteira de identidade n? , CPF n2 , para fins de participagdo no Pregdo Eletrénico n2 /2020,
vistoriou as instalagbes Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal — SSPDF, onde tomou conhecimento dos aspectos técnicos e das condigcGes para a execugdo do objeto licitatério, estando satisfeita com as informagdes e
esclarecimentos obtidos durante a visita e plenamente capacitada a elaborar sua proposta comercial, de modo a ndo incorrer em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de modificagdo do escopo do objeto,

quantitativo estimado ou acréscimo de pregos.

Por ser verdade, firmamos o presente.

Brasilia, , de de 2020.
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Modalidade de Licitagio: PREGAO ELETRONICO

Numero: /2020

Declaramos que a empresa

, inscrita no CNPJ sob n°

por meio de seu representante legal

SEI/GDF - 45008623 - Edital de Licitagao

REPRESENTANTE DA EMPRESA LICITANTE (NOME DA EMPRESA)

SERVIDOR RESPONSAVEL DA SSPDF (CARGO)

DECLARAGAO DE DESISTENCIA DE VISTORIA

, estabelecida na cidade de

, portador da carteira de identidade n°

, UF

, no enderego

, CPF n°

, telefone n°®

, para fins de participag@o no Pregdo Eletronico n®

5

/2020, NAO TEVE

INTERESSE em realizar a vistoria nas instalagdes Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal — SSPDF, para verificagdo e conhecimento dos aspectos técnicos e das condigdes, padrdes e complexidade do(s) local(is) para a execugdo
do objeto licitatorio, responsabilizando inteiramente pela prestagdo do servigo e plena ciéncia das condigdes estabelecidas no instrumento convocatorio supra referenciado.

Brasilia, , de

Por ser verdade, firmamos o presente.

de 2020.

REPRESENTANTE DA EMPRESA LICITANTE (NOME DA EMPRESA)

SERVIDOR RESPONSAVEL DA SSPDF (CARGO)

ANEXO X
CRONOGRAMA ESTIMATIVO DE ENTREGAS POR FASE

FASE

Més 1

Més 2

Més 3

Més 4

Més 5

Més 6

Més 7

Més 8

Més 9

Més 10

Més 11

Més 12

Més 13

Més 14

Més 15

Més 16

Més 17

Més 18

Més 19

Més 20

Més 21

Més 22

Més 23

Més 24

Fase 1 - Alinhamento Estratégico

Fase 2 - Diagnostico

Fase 3 - Transformagdo

Fase 4 - Implantagdo
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Observagdo: O prazo estimado pode variar em fungdo da extensdo e do escopo dos processos diagnosticados e demandados.

[1] Vale também fazer referéncia ao pregdo SRP n2 06/2013 da Secretaria-Executiva da diretoria de tecnologia da informagdo do Ministério da Educagdo e, ainda, ao pregdo eletrénico n2 449/2016 (Processo n2 44101.000069/2016-46) da empresa

de tecnologia e informag&es da previdéncia — DATAPREV.

Coordenagdo de Licitages, Contratos e Convénios

ANEXO 1l AO EDITAL - MODELO
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA LICITANTE)

Enderego: Setor de Administracdo Municipal — SAM, Quadra “A”, Bloco “A”, CEP 70620-000, Brasilia/DF

Fone Oxx(61) 3441-8814/ 8824.

Apresentamos PROPOSTA DE PREGOS acordo com as especificagdes, condigbes e prazos estabelecidos no Pregdo Eletrénico n.2 /20___-SSPDF, dos quais nos comprometemos a cumprir integralmente.

Declaramos que concordamos com todas as condigbes estabelecidas no Edital e seus respectivos Anexos.

Nossa cotagdo para a prestagdo dos servigos estd especificada, conforme abaixo:

A

ITEM

QTDE

ESPECIFICACAO

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

RS

RS

Declaramos que esta proposta tem validade de ___ (

O prazo para conclusdo dos servigos sera de ( ) dias Uteis,

) dias corridos, contados da data de abertura da licitagdo.

(a partir da assinatura do Contrato OU da retirada/recebimento da respectiva Nota de Empenho OU do recebimento da Ordem de Servico).

Declaro que prestarei os servigos da forma especificada no Termo de Referéncia que segue como Anexo | ao Edital do Pregdo Eletrénico n2 /20 - SSPDF.

Declaramos ainda, que nos pregos estdo inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execugdo do objeto.
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ANEXO Ill AO EDITAL — DECLARAGCAO
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DECLARAGAO — ATENDIMENTO DA LEI DISTRITAL N 4.770/2012 (SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL)
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Ref.: PREGAO N¢ /20___ - SSPDF

A empresa , inscrita no CNPJ n2 , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n? e do CPF n? ,
DECLARA QUE receberd, sem nenhum custo para a CONTRATANTE, bens, embalagens, recipientes ou equipamentos inserviveis e ndo reaproveitaveis pela Administragdo Publica, provenientes do objeto do Pregdo n? /20__ — SSPDF; que dara o
destino legalmente estabelecido para a deposigdo e o tratamento adequados de dejetos e residuos e que adota praticas de desfazimento sustentavel, reciclagem dos bens inserviveis e processos de reutilizagdo.

Brasilia-DF, de de

Representante Legal

OBSERVAGAO: A comprovacdo dos critérios de que trata esta declaracdo, quando couber, pode ser feita por meio de apresentagdo de certificagdo emitida por instituigio publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de
prova que ateste que o bem fornecido ou o servigo prestado cumpre com as exigéncias deste Edital.

ANEXO IV AO EDITAL — MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O Distrito Federal, por meio da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, doravante denominada SSPDF, inscrito no CNPJ sob o n2 00.394.718/0001-00, representado neste ato representado pelo Subsecretario de
Administracdo Geral , portador do RG n.2 e do CPF n.2 , nos termos da Lei n? 10.520/2002, do Decreto Federal n2 10.024/2019, do Decreto distrital n?
40.205/2019, do Decreto distrital n2 39.103/2018, aplicando-se subsidiariamente as normas constantes da Lei n2 8.666/1993 e suas modificagdes de acordo com o Pregdo Eletrénico n? __ /20___, conforme consta no Processo SEI n2
RESOLVE registrar o(s) preco(s) oferecido(s) pela(s) empresa(s) CNPJ n2 objetivando a contratagdo de servigos pela SSPDF, conforme especificagdes técnicas, quantidades estimadas e as
condigBes de fornecimento constantes no Termo de Referéncia, atendidas as clausulas e condi¢des abaixo:

1. DO OBIJETO:
1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratagdo de servigos de , especificado(s) no(s) item(ns) do Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital de Pregdo n? /20 (prot. ), que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora (prot. ), independentemente de transcrigdo.

1.2. A SSPDF n3o estd obrigado a firmar contratagdes oriundas da presente ARP, nem mesmo nas quantidades indicadas no Item 2, podendo a Administragdo promover a contratagdo em quantidades de acordo com suas necessidades
2. DOS PREGOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS:

2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto, a quantidade, fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:

EMPRESA , CNPJ
ITEM ESPECIFICAGAO QUANT. UNID. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
1
2
EMPRESA , CNPJ
H ITEM H ESPECIFICAGAO H QUANT. H UNID. H VALOR UNITARIO H VALOR TOTAL H
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4

3. ORGAO(S) / ENTE(S) PARTICIPANTE(S):

3.1. N&o ha drgdos participantes.

4. VALIDADE DA ATA:

4.1. A validade da Ata de Registro de Pregos serd de 12 meses, contados a partir da publicagdo em DODF, ndo podendo ser prorrogada.
5. REVISAO E CANCELAMENTO:

5.1. Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo do objeto registrado, cabendo a Administragdo promover as negociagdes junto ao(s)
fornecedor(es), observados os termos do Decreto do Distrito Federal n? 39.103/2018.

5.2. Caso seja constatado que o precgo registrado na Ata é superior a média dos pregos de mercado, o gerenciador solicitara ao(s) fornecedor(es), mediante comunicagdo formal, redugdo do prego registrado, de forma a adequa-lo aos niveis
definidos no subitem anterior.

5.3. Caso o fornecedor ndo concorde em reduzir o prego, sera liberado do compromisso assumido e o gerenciador da Ata convocara os demais fornecedores do cadastro reserva, caso existam, visando igual oportunidade de negociagdo.
5.3.1. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado observara a classificagdo original.

5.4. Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, a SSP podera:

5.4.1. Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de fornecimento, sem aplicagdo da penalidade, se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e
5.4.2. Convocar os demais fornecedores do cadastro reserva, caso existam, visando igual oportunidade de negociagdo.

5.5. Ndo havendo éxito nas negociagdes a Administragdo deverd proceder a revogagdo da ata de registro de precgos, adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratacdo mais vantajosa.

5.6. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

5.6.1. Descumprir as condi¢es da ata de registro de pregos;

5.6.2. N3o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

5.6.3. Ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

5.6.4. Sofrer sangdo administrativa cunho efeito torne-o proibido de celebrar Contrato administrativo com o Distrito Federal ou a SSPDF.

6. DA UTILIZAGAO POR ORGAOS OU ENTES NAO PARTICIPANTES:

6.1. A SSPDF ndo autoriza a adesdo de sua Ata de Registro de Precos.

7. DOS ACRESCIMOS QUANTITATIVOS:

7.1. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos, inclusive o acréscimo de que trata o § 12 do art. 65 da Lei n2 8.666/1993 (art. 12, § 12, do Decreto distrital n2 39.103/2018).

8. DO CONTRATO:

8.1. Durante o prazo de validade da Ata de Registro de Precos (ARP), a(s) empresa(s) beneficiaria(s) podera(do) ser convocada(s) para assinar o termo de Contrato, ou retirar documento equivalente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da
data do recebimento do Termo de Convocagao.

8.2. Os Contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos poderdo ser alterados, observado o disposto no art. 65 da Lei n2 8.666, de 1993 (art. 12, § 32, do Decreto distrital n2 39.103/2018).
8.3. Aplica-se aos Contratos de fornecimento decorrentes de registro de precos o disposto no Capitulo lll, da Lei Federal n? 8.666/1993, com suas respectivas alteracBes posteriores, no que couber.
9. DO LOCAL DE PRESTACAO, PRAZO E RECEBIMENTO:

9.1. O objeto da licitagdo deverd ser prestado, nos prazos e condigBes previstas no Termo de Referéncia (Anexo | ao Edital) no (citar a OS onde sera realizado o
servigo, com o respectivo endereco).

9.2. O servico sera prestado em dia de expediente da SSPDF, nos horarios compreendidosentre ___ :as__ :
9.3. O objeto desta licitagdo serd recebido, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, na forma do art. 73 da Lei n? 8.666/1993.
10. DO PAGAMENTO:

10.1. O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Execu¢do Orgcamentdria, Financeira e Contabil do Distrito Federal, em parcela (s), mediante a apresentagdo de Nota Fiscal, liquidada até ___ ( ) dias de sua apresentagdo,
devidamente atestada pelo Executor do Contrato.

10.2. Os pagamentos, pela SSPDF, de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos exclusivamente mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficiario, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB (Decreto distrital n?
32.767, de 17 de fevereiro de 2011), exceto:

10.2.1. Os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administracdo Publica federal;
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10.2.2. Os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou Contratos que, em virtude de legislagdo prépria, sé possam ser movimentados em instituigdes bancérias indicadas nos respectivos documentos;
10.2.3. Os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou representagdes no DF e que venceram processo licitatério no ambito deste ente federado.
11. DAS PENALIDADES:

11.1. O descumprimento de quaisquer cldusulas ou condi¢des da presente Ata de Registro de Pregos e do Contrato dela decorrente, em face do disposto no art. 49 do Decreto Federal n2 10.024/2019 e nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei n2 8.666/1993,
ensejara a aplicagdo de penalidade que obedecera as normas estabelecidas no Decreto distrital n2 26.851/2006 e alteragdes posteriores.

12. DAS REQUISICOES:

12.1. As contratagdes do objeto da presente ARP serdo solicitadas pelas diversas Unidades da SSPDF.

13. DAS ALTERAGCOES NA ARP:

13.1. Todas as alteragBes que se fizerem necessarias serdo registradas por intermédio de lavratura de termo aditivo a presente Ata de Registro de Pregos.
14. DAS DISPOSICOES FINAIS:

14.1. A ata de realizagdo da sessdo publica do pregdo, contendo a relagdo dos Licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais ao do Licitante vencedor do certame, sera anexada a esta Ata de Registro de Pregos.

Brasilia — DF, de de20__ .
Subsecretario de Administracdo Geral | Representante Legal da Empresa
ANEXO V AO EDITAL — MINUTA DE CONTRATO
(SERVICO DE NATUREZA CONTINUADA)
Havendo irregularidades neste instr to, entre em c com a Ouvidora de Combate a Corrupgdo, no telefone 0800-6449060
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS n.* _/ - SSPDF, nos termos do Padrao n® 04/2002.

Processo n.° (LINK SEI).
CLAUSULA PRIMEIRA — DAS PARTES

1.1. O Distrito Federal, por meio da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal, doravante denominado SSPDF, inscrito no CNPJ sob o n° 00.394.718/0001-00, representado neste instrumento pelo Secretario de Estado de

Seguranga Publica , portador do RG n.° e do CPF n.° , com a delegagéo de competéncia prevista nas Normas de Planejamento, Or¢gamento, Finangas, Patriménio e Contabilidade do Distrito Federal
(Decreto n® 32.598, de 15/12/2010) e a empresa , doravante denominada CONTRATADA, inscritano CNPJsobon® . . / -, com sede na , CIDADE-UF, Tel.: (_) - e
) - , representado por , portador(a) do RG n° SSP/__edoCPFn°__ . . -  naqualidadede .

CLAUSULA SEGUNDA — DO PROCEDIMENTO

2.1. O presente Contrato obedece aos termos do Edital de n° (LINK SEI), da Proposta (LINK SEI), da Lei n° 10.520/2002, pelo Decreto Federal n° 10.024/2019, recepcionado no DF pelo Decreto distrital n°
40.205/2019 e da Lei n.° 8.666/1993 ¢ alteragdes subsequentes, além de outras normas aplicaveis a espécie.

ATENCAO! Verificar no processo quais as Leis/Decretos sio aplicaveis e devem constar no corpo da clausula segunda.
CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1. O Contrato tem por objeto a prestagdo de servigos a serem executados de forma continua de , consoante especifica o Edital de n
(LINK SEI) e da Proposta (LINK SEI), que passam a integrar o presente Termo.
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ATENCAO: Indicar claramente o objeto, com suas principais caracteristicas e a quantidade.
CLAUSULA QUARTA - DA FORMA E REGIME DE EXECUCAO

4.1. O Contrato sera executado de forma indireta, sob o regime de (empreitada por preco unitario), segundo o disposto nos arts. 6° ¢ 10 da Lei n.® 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

5.1. O valor total do Contrato é de R$ ( ), devendo a importancia ser atendida a conta de dotagdes orgamentarias consignadas no or¢amento corrente — Lei Orgamentaria , enquanto a parcela remanescente sera custeada a conta
de dotagdes a serem alocadas no(s) orgamento(s) seguinte(s).

5.2. Observado o interregno minimo de um ano a partir da data limite para apresentagdo da proposta, o Contrato celebrado podera, a pedido da empresa, ter seu valor anualmente reajustado, pelo fndice Nacional de Pregos a0 Consumidor Amplo -
IPCA.

5.3. O prazo para a CONTRATADA requerer o reajuste contratual estipulado na Clausula 5.2. extinguir-se-4:

5.3.1. com o fim do prazo de vigéncia, momento em que ocorrera a preclusio temporal; ou

5.3.2. com a formalizagdo apos o interregno minimo de um ano de Termo Aditivo de alterac@o quantitativa/qualitativa ou de revisdo contratual, momento em que ocorrera a preclusdo consumativa.
5.4. Os efeitos financeiros decorrentes do reajuste contratual vigorardo a partir da data do pedido.

CLAUSULA SEXTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. A despesa correra a conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

I - Unidade Or¢amentaria:

IT — Programa de Trabalho:

IIT — Natureza da Despesa:

IV — Fonte de Recursos:

6.2. O empenho inicial é de ( ), conforme Nota de Empenho n° ,emitidaem / / , sob o evento n° , na modalidade

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Execug¢@o Or¢amentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal, em parcela (s), mediante a apresentagéo de Nota Fiscal, liquidada até  ( ) dias de sua apresentag@o,
devidamente atestada pelo Executor do Contrato.

7.1.2. As Notas Fiscais apresentadas com CNPJ divergente da proposta de pregos, a exceciio de empresas matriz e filial (item 7.1.1, in fine), serdo devolvidas pela Administragdo, para a devida corregdo (emissao de Nota Fiscal com o CNPJ correto).

7.2. A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL, CNPJ: 00.394.718/0001-00.
7.3. Para efeito de pagamento, a Contratada devera apresentar os seguintes documentos:

7.3.1. Prova de Regularidade junto a Fazenda Nacional (Débitos e Tributos Federais), a Divida Ativa da Unido e junto a Seguridade Social (contribui¢des sociais previstas nas alineas “a” a “d” do paragrafo unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de
julho de 1991 — contribuigdes previdenciarias e as as de terceiros), fornecida por meio da Certidao Negativa, ou Positiva com Efeito de Negativa, de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

7.3.2. Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela CEF — Caixa Econdmica Federal, devidamente atualizado (Lei n.° 8.036/1990);
7.3.3. Certiddo de Regularidade com a Fazenda do Distrito Federal;

7.3.4. Certiddo de regularidade relativa a débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa, em plena validade, que podera ser obtida no site www.tst.jus.br/certidao.

7.4. Os pagamentos, pela SSPDF, de valores iguais ou superiores a R$ 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos exclusivamente mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio, junto ao Banco de Brasilia S/A — BRB (Decreto distrital n°
32.767, de 17 de fevereiro de 2011), exceto:

7.4.1. Os pagamentos a empresas vinculadas ou supervisionadas pela Administragdo Publica federal;

7.4.2. Os pagamentos efetuados a conta de recursos originados de acordos, convénios ou Contratos que, em virtude de legislagdo propria, s possam ser movimentados em institui¢des bancarias indicadas nos respectivos documentos;
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7.4.3. Os pagamentos a empresas de outros Estados da federagdo que ndo mantenham filiais e/ ou representagdes no DF e que venceram processo licitatorio no ambito deste ente federado.

7.5. Passados __ ( ) dias sem o devido pagamento por parte da Administragio, a parcela devida ser4 atualizada monetariamente, desde o vencimento da obrigagio até a data do efetivo pagamento de acordo com a variagio do indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA.

7.6. Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de pregos ou corre¢ao
monetaria (quando for o caso).

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O Contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, a partir da data de sua assinatura, (permitida a sua prorrogacio na forma do art. 57, I, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA CONTRATUAL

9.1. A garantia para a execug¢do do Contrato sera de 2% (dois por cento) do valor do Contrato, mediante uma das seguintes modalidades a escolha do Contratado: fianga bancaria, seguro garantia ou caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica,
devendo os dois primeiros ser emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério
da Fazenda;

9.2. A garantia devera ter validade igual ou superior a 90 dias apos a vigéncia do Contrato;

9.3. Toda e qualquer garantia prestada pela Licitante vencedora:

9.3.1. quando em dinheiro, somente podera ser levantada 90 dias ap6s a extingdo do Contrato, atualizada monetariamente;

9.3.2. podera, a critério da SSPDF, ser utilizada para cobrir eventuais multas e/ou para cobrir o inadimplemento de obrigagdes contratuais, sem prejuizo da indenizagdo eventualmente cabivel. Nesta hipotese, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos apds o recebimento da notificagdo regularmente expedida, a garantia devera ser reconstituida;

9.3.3. ficara retida no caso de rescisdo contratual, até definitiva solugdo das pendéncias administrativas ou judiciais.

9.4. Caso a Contratada opte pela cau¢@o em dinheiro, a empresa devera realizar TED ou deposito para a Secretaria de Estado de Fazenda do Distrito Federal, CNPJ 00.394.684/0001-53, no Banco Regional de Brasilia (BRB) Agéncia 100; Conta
800482-8.

CLAUSULA DECIMA — DA RESPONSABILIDADE DO DISTRITO FEDERAL

10.1. O Distrito Federal respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1. A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal, sem prejuizo do estabelecido no Termo de Referéncia:

11.1.1. até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos previdenciarios, resultantes da execugdo do Contrato;

11.1.2. comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.

11.2. Constitui obrigagdo da Contratada o pagamento dos salarios e demais verbas decorrentes da prestagdo de servigo.

11.3. A Contratada respondera pelos danos causados por seus agentes.

11.4. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execug@o do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

11.5. A Contratada declarara a inexisténcia de possibilidade de transferéncia ao Distrito Federal de responsabilidade por encargos trabalhistas, fiscais, comerciais e/ou previdenciarios porventura inadimplidos, bem como a inexisténcia de formagédo de
vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Publica.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERAGCAO CONTRATUAL
12.1. Toda e qualquer alteragdo devera ser processada mediante a celebragdo de Termo Aditivo, com amparo no art. 65 da Lei n° 8.666/1993, vedada a modificagio do objeto.

12.2. A alterag@o de valor contratual, decorrente do reajuste de prego, compensagéo ou penaliza¢do financeira, prevista no Contrato, bem como o empenho de dotagdes orgamentarias, suplementares, até o limite do respectivo valor, dispensa a celebragdo
de aditamento.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES
13.1. Pelo descumprimento de quaisquer clausulas ou condigdes do presente Contrato, serdo aplicadas as penalidades estabelecidas no Decreto 26.851/2006 e alteragdes posteriores.
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO AMIGAVEL
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14.1. O Contrato podera ser rescindido amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a Administra¢do, bastando para tanto, manifestagdo escrita de uma das partes, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias, sem interrupgdo do curso normal da execucdo do Contrato, devendo ser precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1. O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administragdo, reduzido a termo no respectivo processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto no art. 78 da Lei n® 8.666/1993, sujeitando-se a Contratada as consequéncias
determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS DEBITOS PARA COM A FAZENDA PUBLICA

16.1. Os débitos da Contratada para com o Distrito Federal, decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execugdo na forma da legislag@o pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do
Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO EXECUTOR
17.1. A Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito Federal designara um Executor para o Contrato, que desempenhard as atribui¢des previstas nas Normas de Execuc¢@o Or¢amentaria, Financeira e Contabil do Distrito Federal.
CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICACAO E DO REGISTRO

18.1. A eficacia do Contrato fica condicionada a publica¢do resumida do instrumento pela Administragdo, na Imprensa Oficial, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data. Os Contratos e
seus aditamentos serdo lavrados na Coordenagdo de Licitagdes, Contratos e Convénios da SSPDF, a qual mantera arquivo cronoldgico dos seus autdgrafos e registro sistematico do seu extrato, que se formalizam por instrumento lavrado em cartorio de
notas, de tudo juntando-se copia ao processo que lhe deu origem, nos termos do art. 60, caput, da Lei 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer davidas relativas ao cumprimento do presente Contrato.

Pelo Distrito Federal: Pela Contratada:
Secretario de Estado de Seguranga Publica Representante legal
ANEXO V AO EDITAL

DECLARACAO PARA OS FINS DO DECRETO N° 39.860, DE 30 DE MAIO DE 2019
(Portaria n2 356/2019-CGDF)

ORGAO: Secretaria de Estado de Seguranga Publica
do Distrito Federal

PROCESSO: 00050-00050878/2019-28

MODALIDADE DE LICITAGAO: Pregio Eletrénico

NUMERO DA LICITAGAO: 31/2020-SSPDF

LICITANTE:
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CNPJ:

INSCRICAO ESTADUAL/DISTRITAL:

REPRESENTANTE LEGAL:

CPF:

A pessoa juridica acima identificada, por intermédio de seu representante legal, declara que ndo incorre nas vedagdes previstas no art. 92 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e no art. 12 do Decreto n? 39.860, de 30 de maio de 2019. Essa
declaragdo é a expressdo da verdade, sob as penas da lei.

Brasilia,__de. de__

Assinatura

ANEXO VI — REGULAMENTAGAO DAS PENALIDADES NO AMBITO DO DISTRITO FEDERAL
DECRETO DO DF N2 26.851, DE 30 DE MAIO DE 2006.

Regula a aplicacdo de san¢bes administrativas previstas nas Leis Federais n°s 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de Licitaces e Contratos Administrativos), e 10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregéo), e dd outras providéncias.

A GOVERNADORA DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribui¢des que Ihe conferem o inciso VII, art. 100 da Lei Orgénica do Distrito Federal, e tendo em vista o disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no
art. 72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, bem como o disposto no art. 68 da Lei Federal n© 9.784, de 29 de janeiro de 1999, e ainda, a centralizacio de compras instituida nos termos da Lei Distrital n2 2.340, de 12 de abril de 1999, e
as competéncias instituidas pela Lei Distrital n© 3.167, de 11 de julho de 2003, DECRETA:

CAPITULO |
DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
SEGAO |
DisposicGes Preliminares
Art. 12 A aplicacdo das san¢des de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das normas de licitacdo e/ou de Contratos, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no
art. 72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, obedecerd, no Ambito da Administragdo Direta, Autarquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas neste Decreto.

Pardagrafo unico. As disposigdes deste Decreto aplicam-se também aos ajustes efetuados com dispensa e inexigibilidade de licitagdo, nos termos do que dispGe a legislagdo vigente, e ainda as licitagGes realizadas pelas Administragcdes Regionais, até
o limite maximo global mensal estabelecido no art. 24, incisos | e Il, da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, nos termos do disposto no § 12 do art. 22 da Lei Distrital n© 2.340, de 12 de abril de 1999.

SECAO Il
Das Espécies de SangGes Administrativas
Art. 22 As Licitantes e/ou Contratadas que n3o cumprirem integralmente as obrigacdes assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes san¢des:
| - adverténcia;

Il - multa; e
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Il - suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, e impedimento de contratar com a Administragdo do Distrito Federal:

a) para a Licitante e/ou Contratada através da modalidade pregdo presencial ou eletronico que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, n3do celebrar o Contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugdo do seu objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a penalidade sera aplicada por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, e a Licitante e/ou Contratada sera descredenciada do
Sistema de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas em Edital e no Contrato e das demais cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

b)para as Licitantes nas demais modalidades de licitagdo previstas na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, a penalidade sera aplicada por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a natureza e a gravidade da falta cometida.

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior.

Paragrafo Unico. As sangBes previstas nos incisos I, Il e IV deste artigo poderdo ser aplicadas juntamente com a do inciso Il, facultada a defesa prévia a interessada, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.
SUBSECAO |

Da Adverténcia

Art. 32 A adverténcia é o aviso por escrito, emitido quando a Licitante e/ou Contratada descumprir qualquer obrigagdo, e sera expedido:

| - pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatério, e, em se tratando de licitagdo para registro de pregos, até a emissdo da autorizagdo de compra para o
drgdo participante do Sistema de Registro de Pregos; e

Il - pelo ordenador de despesas do 6rgdo Contratante se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o Contrato.
SUBSECAO Il
Da Multa

Art. 42 A multa é a sangdo pecunidria que serd imposta a Contratada, pelo ordenador de despesas do érgdo Contratante, por atraso injustificado na entrega ou execugio do Contrato, e serd aplicada nos seguintes percentuais:

1-0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por
cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

I - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater
excepcional, e a critério do 6rgdo Contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigagdo Contratada;

1l - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagdo do disposto nos incisos | e Il deste artigo;

IV - 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na
conclusdo do servico, ou rescisdo do Contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte inadimplente; e

V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do Contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de qualquer cldusula do Contrato, exceto prazo de entrega.

§ 12 A multa serd formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 82, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e serd executada apds regular processo administrativo, oferecido a Contratada a oportunidade de defesa prévia,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos termos do § 30 do art. 86 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, observada a seguinte ordem:

| - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo Contrato;
Il - mediante desconto no valor das parcelas devidas a Contratada; e
11l - mediante procedimento administrativo ou judicial de execugdo.

§ 22 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera & Contratada pela sua diferenga, devidamente atualizada pelo indice Geral de Precos - Mercado (IGP-M) ou equivalente, que serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou cobrados judicialmente.

Qo . s . . . . . . . ~ . . e . . o . e
§ 3° O atraso, para efeito de célculo de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execugdo do Contrato, se dia de expediente normal na reparticdo interessada, ou no primeiro dia util
seguinte.

§ 42 Em despacho, com fundamentagdo sumadria, podera ser relevado:

| - 0 atraso ndo superior a 5 (cinco) dias; e

Il - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranga.

§ 52 A multa poderd ser aplicada cumulativamente com outras sang¢des, segundo a natureza e a gravidade da falta cometida, consoante o previsto no Paragrafo Unico do art. 22 e observado o principio da proporcionalidade.

§ 62 Decorridos 30 (trinta) dias de atraso, a nota de empenho e/ou Contrato deverdo ser cancelados e/ou rescindidos, exceto se houver justificado interesse da unidade Contratante em admitir atraso superior a 30 (trinta) dias, que serd penalizado
na forma do inciso Il do caput deste artigo.

§ 72 A sangdo pecuniaria prevista no inciso IV do caput deste artigo ndo se aplica nas hipdteses de rescisdo contratual que ndo ensejam penalidades.
Art. 4-A A multa de que trata o art. 42 deste Decreto serd aplicada, nas contratagdes previstas na Lei Federal n2 12.232, de 29 de abril de 2010, nos seguintes percentuais:

1-0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por
cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;
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I - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater
excepcional, e a critério do 6rgdo Contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigagdo Contratada;

111 - 1% (um por cento) do valor do Contrato em caso de recusa injustificada do adjudicatario em assinar o termo contratual dentro do prazo estabelecido pela Administragdo;

IV - 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orgamentaria que reste executar, o que for menor, em caso de rescisdo contratual;

V - até 1% (um por cento) sobre o valor do Contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orgamentaria que reste executar, o que for menor, pelo descumprimento de qualquer cldusula do Contrato, respeitado o disposto nos incisos | e Il.
SUBSECAO Il
Da Suspensao

Art. 52 A suspensdo é a sang¢do que impede temporariamente o fornecedor de participar de licitagSes e de contratar com a Administragdo, e, se aplicada em decorréncia de licitagdo na modalidade pregdo, ainda suspende o registro cadastral da
Licitante e/ou Contratada no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n2 25.966, de 23 de junho de 2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, de acordo com os prazos a seguir:

| - por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, ou pelo érgdo integrante do Sistema de Registro de Pregos, a Licitante e/ou Contratada permanecer inadimplente;

Il - por até 90 (noventa) dias, em licitagdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletrénico, quando a Licitante deixar de entregar, no prazo estabelecido no Edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou internet, de forma
provisoria, ou, em original ou cépia autenticada, de forma definitiva;

Il - por até 12 (doze) meses, quando a Licitante, na modalidade pregdo, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o Contrato, ensejar o retardamento na execugdo do seu objeto, falhar ou fraudar na execugdo do
Contrato; e

IV - por até 24 (vinte e quatro) meses, quando a Licitante:

a) apresentar documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados nas licitagdes, objetivando obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacdo do objeto da licitagdo;
b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo; e

c) receber qualquer das multas previstas no artigo anterior e ndo efetuar o pagamento.

§ 12 S3o competentes para aplicar a penalidade de suspens3o:

| - a Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, quando o descumprimento da obrigagdo ocorrer no ambito do procedimento licitatdrio, e, em se tratando de licitagdo para registro de pregos, até a emissdo da autorizacdo de compra para o
drgdo participante do Sistema de Registro de Pregos; e

Il - o ordenador de despesas do érgdo Contratante, se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o Contrato.
§ 22 A penalidade de suspens3o serd publicada no Diario Oficial do Distrito Federal.
§ 32 0 prazo previsto no inciso IV podera ser aumentado para até 05 (cinco) anos, quando as condutas ali previstas forem praticadas no dmbito dos procedimentos derivados dos pregdes.
SUBSECAO IV
Da Declaragdo de Inidoneidade
Art. 62 A declaragdo de inidoneidade serd aplicada pelo Secretario de Estado ou autoridade equivalente do érg3o de origem, a vista dos motivos informados na instrugio processual.

§ 12 A declarac3o de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem os motivos que determinaram a punicio ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que a aplicou, e sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes de sua conduta e apds decorrido o prazo da sangdo.

§ 2° A declara¢do de inidoneidade e/ou sua extingdo sera publicada no Diario Oficial do Distrito Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos os érgdos/entidades subordinadas ou vinculadas ao Poder Executivo do Distrito Federal, e a
Administragdo Publica, consoante disp&e o art. 87, 1V, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

CAPITULO Il
DAS DEMAIS PENALIDADES

Art. 72 As Licitantes que apresentarem documentos fraudulentos, adulterados ou falsificados, ou que por quaisquer outros meios praticarem atos irregulares ou ilegalidades para obtenc¢do no registro no Cadastro de Fornecedores do Distrito
Federal, administrado pela Subsecretaria de Compras e Licitagoes - SUCOM, estardo sujeitas as seguintes penalidades:

| - suspensdo temporaria do certificado de registro cadastral ou da obtengdo do registro, por até 24 (vinte e quatro) meses, dependendo da natureza e da gravidade dos fatos; e

Il - declaragdo de inidoneidade, nos termos do art. 62 deste Decreto.

Pardagrafo Unico. Aplicam-se a este artigo as disposi¢des dos §§ 22 e 32 do art. 52 deste Decreto.

Art. 82 As sangdes previstas nos arts. 52 e 62 poder3o também ser aplicadas s empresas ou profissionais que, em razo dos Contratos regidos pelas Leis Federais n%s 8.666, de 21 de junho de 1993 ou 10.520, de 17 de julho de 2002:
| - tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il - tenham praticado atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo; e

11l - demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo, em virtude de atos ilicitos praticados.
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CAPITULO 11l
DO DIREITO DE DEFESA
Art. 92 E facultado & interessada interpor recurso contra a aplicacdo das penas de adverténcia, suspensdo temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificagdo.

§ 1° O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, devendo,
neste caso, a decisdo ser proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade.

§ 22 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Decreto, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario;

de- REVOGADO

§ 42Assegurado o direito a defesa prévia e ao contraditério, e apds o exaurimento da fase recursal, a aplicagdo da sang¢do sera formalizada por despacho motivado, cujo extrato deverd ser publicado no Diario Oficial do Distrito Federal, devendo
constar:

| - a origem e o nimero do processo em que foi proferido o despacho;

Il - 0 prazo do impedimento para licitar e contratar;

Il - o fundamento legal da sangdo aplicada; e

IV - 0 nome ou a razdo social do punido, com o nimero de sua inscrigdo no Cadastro da Receita Federal.

§ 52 Apo6s o julgamento do(s) recurso(s), ou transcorrido o prazo sem a sua interposi¢do, a autoridade competente para aplicagdo da sangdo providenciard a sua imediata divulgagdo no sitio www.fazenda.df.gov.br, inclusive para o blogueio da senha
de acesso ao Sistema de Controle e Acompanhamento de Compra e LicitagSes e Registro de Pregos do Distrito Federal - e-Compras, e aos demais sistemas eletronicos de contratagdo mantidos por érgdos ou entidades da Administragdo Publica do
Distrito Federal.

§ 62 Ficam desobrigadas do dever de publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal as san¢des aplicadas com fundamento nos arts. 32 e 42 deste Decreto, as quais se formalizam por meio de simples apostilamento, na forma do art. 65, §82, da Lei
n2? 8.666, de 21 de junho de 1993.

CAPITULO IV
DO ASSENTAMENTO EM REGISTROS
Art. 10. Toda sangdo aplicada sera anotada no histérico cadastral da empresa.
Paragrafo Unico. As penalidades terdo seus registros cancelados apds o decurso do prazo do ato que as aplicou.
CAPITULO V
DA SUJEICAO A PERDAS E DANOS

Art. 11. Independentemente das sancdes legais cabiveis, regulamentadas por este Decreto, a Licitante e/ou Contratada ficara sujeita, ainda, a composi¢do das perdas e danos causados a Administracdo pelo descumprimento das obrigacdes
licitatdrias e/ou contratuais.

CAPITULO VI
DISPOSIGOES FINAIS
Art. 12. Os instrumentos convocatdrios e os Contratos deverdo fazer mengdo a este Decreto, ressalvados os casos em que o objeto exija penalidade especifica.

Art. 13. As sangdes previstas nos artigos 32, 42 e 52 do presente Decreto serdo aplicadas pelo ordenador de despesas do érgdo Contratante, inclusive nos casos em que o descumprimento recaia sobre o Contrato oriundo do Sistema de Registro de
Pregos.

Art. 14. Os prazos referidos neste Decreto s6 se iniciam e vencem em dia de expediente no 6rgdo ou na entidade.
Art. 15. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art. 16. Revogam-se as disposicGes em contrdrio.

Brasilia,30 de maio de 2006.
1182 da Republica e 472 de Brasilia

PUBLICADO NO DODF N¢ 103, DE 31 DE MAIO DE 2006 -P. 5, 6, 7.
ALTERADO PELOS DECRETOS NeS:

e 26.993, DE 12 DE JULHO DE 2006, PUBLICADO NO DODF DE 13 DE JULHO DE 2006, P.2.
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e 27.069, DE 14 DE AGOSTO DE 2006, PULICADO NO DODF DE 15 DE AGOSTO DE 2006, P. 1, 2.
e 35.831, DE 19 DE SETEMBRO DE 2014, PUBLICADO NO DODF DE 22 DE SETEMBRO DE 2014, P. 6.
e 36.974, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2015, PUBLICADO NO DODF DE 14 DE DEZEMBRO DE 2015, P. 7.

DECRETO N2 26.993, DE 12 DE JULHO DE 2006
DODF DE 13.07.2006

Introduz alteragdes no Decreto n? 26.851, de 30 de maio de 2006, que “Regula a aplicagdo de sangdes
administrativas previstas nas Leis Federais n2s 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de LicitagGes e Contratos
Administrativos), e 10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregdo), e da outras providéncias” (12 alteragdo).

A GOVERNADORA DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribuigGes que Ihe confere o artigo 100, inciso VII, da Lei Organica do Distrito Federal, DECRETA:
Art. 12 O Decreto n2 26.851, de 30 de maio de 2006, fica alterado como segue:
| — o caput do art. 12 passa a vigorar com a seguinte redagdo:

“Art. 12 A aplicagdo das sangBes de natureza pecunidria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das normas de licitagdo e/ou de contratos, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no
art. 72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, obedecera, no ambito da Administragdo Direta, Autdrquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas no presente Decreto.”;

Il — o inciso Il do art. 32 passa a vigorar com a seguinte redagdo:

Il - pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante se o descumprimento da obrigacdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato.”;
11l — o caput, o inciso V e 0 § 22 do art. 42 passam a vigorar com a seguinte redagdo:
“Art. 42 A multa é a sangdo pecunidria que serd imposta ao contratado, pelo ordenador de despesas do 6rgdo contratante, por atraso injustificado na entrega ou execugdo do contrato, e serd aplicada nos seguintes percentuais:

§ 22 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de Pregos - Mercado (IGP-M) ou equivalente, que sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou cobrados judicialmente.”;

IV — o caput, o inciso Il, a alinea c do inciso IV, o inciso Il do § 12 e 0 § 22 do art. 52, passam a vigorar com a seguinte redagdo:

“Art. 5° A suspensdo é a sangdo que impede temporariamente o fornecedor de participar de licitagdes e de contratar com a Administragdo, e, se aplicada em decorréncia de licitagdo na modalidade pregdo, ainda suspende o registro cadastral da
licitante e/ou contratado, no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n2 25.966, de 23 de junho de 2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, de acordo com os prazos a seguir:

Il - por até 90 (noventa) dias, em licitagdo realizada na modalidade pregdo presencial ou eletrénico, quando a licitante deixar de entregar, no prazo estabelecido no edital, os documentos e anexos exigidos, quer por via fax ou internet, de forma
provisdria, ou, em original ou cépia autenticada, de forma definitiva;

Il - o ordenador de despesas do érgdo contratante, se o descumprimento da obrigagdo ocorrer na fase de execugdo contratual, entendida desde a recusa em retirar a nota de empenho ou assinar o contrato.

§ 22 A penalidade de suspensdo sera publicada no Diario Oficial do Distrito Federal.
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§ 12 A declaragdo de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem os motivos que determinaram a puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que a aplicou, e serd concedida
sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes de sua conduta e apds decorrido o prazo da sangdo.

VI —fica revogado o inciso Il do art. 7¢;

VIl — o0 § 22 do art. 92 passa a vigorar com a seguinte redacdo, sendo acrescentado o seguinte § 32, renumerando-se os demais:
i

§ 22 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Decreto, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-sed o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrério.

§ 3° Os prazos referidos neste artigo sé se iniciam e vencem em dia de expediente no érgdo ou na entidade.

VIIl — os atuais arts. 13 e 14 ficam renumerados para 14 e 15, ficando inserido o art. 13 com a seguinte redagdo:
“Art. 13. As sanges previstas nos arts. 32, 42 e 52 deste Decreto serdo aplicadas pelo ordenador de despesas do drgdo contratante, inclusive nos casos em que o descumprimento recaia sobre o contrato oriundo do Sistema de Registro de Pregos.”.
Art. 22 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 32 Revogam-se as disposigdes em contrario.
Brasilia, 12 de julho de 2006
11892 da Republica e 472 de Brasilia
MARIA DE LOURDES ABADIA

DECRETO N¢ 27.069, DE 14 DE AGOSTO DE 2006
DODF DE 15.08.2006

Altera o Decreto 26.851, de 30 de maio de 2006, que regula a aplicacdo de sangBes administrativas previstas
nas Leis Federais n2s 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), e 10.520,
de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregdo), e da outras providéncias (22 Alteragdo).

A GOVERNADORA DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribui¢des que Ihe conferem o inciso VI, art. 100 da Lei Organica do Distrito Federal, e tendo em vista o disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88 da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e no
art. 72 da Lei Federal no 10.520, de 17 de julho de 2002, bem como o disposto no art. 68 da Lei Federal no 9.784, de 29 de janeiro de 1999, e ainda, a centralizagdo de compras instituida nos termos da Lei Distrital no 2.340, de 12 de abril de 1999, e
as competéncias instituidas pela Lei Distrital no 3.167, de 11 de julho de 2003, DECRETA:

Art. 12 O Decreto n2 26.851, de 30 de maio de 2006, fica alterado como segue:
| — 0 art. 12 passa a vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 12 A aplicacdo das san¢des de natureza pecuniaria e restritiva de direitos pelo ndo cumprimento das normas de licitagdo e/ou de contratos, em face do disposto nos arts. 81, 86, 87 e 88, da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e no
art. 72 da Lei Federal n2 10.520, de 17 de julho de 2002, obedecera, no ambito da Administragdo Direta, Autarquica, Fundacional e das Empresas Publicas do Distrito Federal, as normas estabelecidas neste Decreto.”

1l — o art. 22 passa a vigorar com a seguinte redacdo “Art. 22 As licitantes e/ou contratadas que ndo cumprirem integralmente as obrigacdes assumidas, garantida a prévia defesa, estdo sujeitas as seguintes san¢des:

a) para a licitante e/ou contratada através da modalidade pregdo presencial ou eletrénico que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacio falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execu¢do do seu objeto, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal; a penalidade serd aplicada por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos, e a licitante e/ou contratada sera descredenciada do
Sistema de Cadastro de Fornecedores, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, aplicadas e dosadas segundo a natureza e a gravidade da falta cometida;

b) para as licitantes nas demais modalidades de licitagdo previstas na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, a penalidade serd aplicada por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, e dosada segundo a natureza e a gravidade da falta cometida.

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que serd concedida sempre que a contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base no inciso anterior.

Paragrafo Unico. As sangBes previstas nos incisos I, Il e IV deste artigo poder&o ser aplicadas juntamente com a do inciso Il, facultada a defesa prévia a interessada, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.”
11l — o art. 32 passa a vigorar com a seguinte redagao:
“Art. 32 A adverténcia é o aviso por escrito, emitido quando a licitante e/ou contratada descumprir qualquer obrigacdo, e sera expedido:

IV — o art. 42 passa a vigorar com a seguinte redagao:

“Art. 42 A multa é a sangdo pecuniaria que sera imposta a contratada, pelo ordenador de despesas do érgdo contratante, por atraso injustificado na entrega ou execugdo do contrato, e serd aplicada nos seguintes percentuais:
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§ 12 A multa serd formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 82, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e serd executada apds regular processo administrativo, oferecido a contratada a oportunidade de defesa prévia,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do recebimento da notificagdo, nos termos do § 32 do art. 86 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, observada a seguinte ordem:

§ 22 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responderd a contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de Pregos - Mercado (IGP-M) ou equivalente, que serd descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou cobrados judicialmente.

V — o art. 52 passa a vigorar com a seguinte redagdo:

“Art. 52 A suspensdo é a sangdo que impede temporariamente o fornecedor de participar de licitagGes e de contratar com a Administragdo, e, se aplicada em decorréncia de licitagdo na modalidade pregdo, ainda suspende o registro cadastral da
licitante e/ou contratada no Cadastro de Fornecedores do Distrito Federal, instituido pelo Decreto n2 25.966, de 23 de junho de 2005, e no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, de acordo com os prazos a seguir:

| - por até 30 (trinta) dias, quando, vencido o prazo de adverténcia, emitida pela Subsecretaria de Compras e Licitagdes - SUCOM, ou pelo 6érgdo integrante do Sistema de Registro de Precos, a licitante e/ou contratada permanecer inadimplente;
VI —o art. 62 passa a vigorar com a seguinte redagdo:
“Art. 62 A declaragdo de inidoneidade sera aplicada pelo Secretario de Estado ou autoridade equivalente do érgdo de origem, a vista dos motivos informados na instrugdo processual.

§ 12 A declaragdo de inidoneidade prevista neste artigo permanecera em vigor enquanto perdurarem os motivos que determinaram a punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que a aplicou, e sera concedida
sempre que a contratada ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes de sua conduta e apds decorrido o prazo da sangdo.

§ 22 A declaragdo de inidoneidade e/ou sua extingdo sera publicada no Didrio Oficial do Distrito Federal, e seus efeitos serdo extensivos a todos os 6rgdos/entidades subordinadas ou vinculadas ao Poder Executivo do Distrito Federal, e a
Administracdo Publica, consoante dispde o art. 87, IV, da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.”

VIl —fica acrescido o paragrafo unico ao do art. 72:

Paragrafo Unico. Aplicam-se a este artigo as disposi¢Ges dos §§ 22 e 32 do art. 52 deste Decreto.”

VIII - o art. 82 passa a vigorar com a seguinte redagao:

“Art. 8° As sangBes previstas nos arts. 52 e 62 poderdo também ser aplicadas as empresas ou profissionais que, em razdo dos contratos regidos pelas Leis Federais n2s 8.666, de 21 de junho de 1993 ou 10.520, de 17 de julho de 2002:
IX — 0 art. 92 passa a vigorar com a seguinte redacgdo:

“Art. 9° E facultado a interessada interpor recurso contra a aplicagdo das penas de adverténcia, suspensdo temporaria ou de multa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da respectiva notificagdo.

§ 62 Ficam desobrigadas do dever de publicagdo no Diario Oficial do Distrito Federal as san¢des aplicadas com fundamento nos arts. 32 e 42 deste Decreto, as quais se formalizam por meio de simples apostilamento, na forma do art. 65, §82, da Lei
n2 8.666, de 21 de junho de 1993.”

X — o art. 12 passa a vigorar com a seguinte redagao:
“Art. 12. Os instrumentos convocatorios e os contratos deverdo fazer mengdo a este Decreto, ressalvados os casos em que o objeto exija penalidade especifica.”
Xl —fica acrescentado o art. 14 com a seguinte redagdo:
“Art. 14. Os prazos referidos neste Decreto s6 se iniciam e vencem em dia de expediente no 6rgdo ou na entidade.”
Il — ficam renumerados os artigos 14 e 15, do Decreto 26.851, de 30 de maio de 2006, para 15 e 16, respectivamente.
Art. 22 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 32 Revogam-se as disposicoes em contrario, especial o § 32, do art. 92, do Decreto 26.851, de 30 de maio de 2006.
Brasilia, 14 de agosto de 2006

1182 da Republica e 472 de Brasilia

MARIA DE LOURDES ABADIA
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DECRETO N2 35.831, DE 19 DE SETEMBRO DE 2014.
DODF de 22/09/2014
Altera o Decreto n2? 26.851, de 30 de maio de 2006, que regula a aplicagdo de san¢des administrativas previstas nas Leis Federais n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e n2 10.520, de 17 de julho de 2002, e da outras providéncias.
O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribuigdes que lhe confere o artigo 100, inciso VIl e XXVI, da Lei Organica do Distrito Federal, DECRETA:
Art. 12 Os incisos |, Il e V do art. 42, do Decreto n? 26.851, de 30 de maio de 2006, passam a vigorar com a seguinte redagdo:

“I - 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por
cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;”

“Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater
excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigagdo contratada;”

“V - até 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de qualquer clausula do contrato, exceto prazo de entrega.”
Art. 22 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagdo.
Art. 32 Revogam-se as disposigdes em contrario, em especial os incisos |, Il e V, do Decreto n? 26.851, de 30 de maio de 2006.
Brasilia, 19 de setembro de 2014.
1262 da Republica e 552 de Brasilia
AGNELO QUEIROZ

DECRETO N¢ 36.974, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2015.
DODF de 4/12/2015

Altera o Decreto n2 26.851, de 30 de maio de 2006, que regula a aplicagdo de sangdes administrativas previstas
nas Leis Federais n2s 8.666, de 21 de junho de 1993 (Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), e 10.520, de
17 de julho de 2002 (Lei do Pregdo), e da outras providéncias.

O GOVERNADOR DO DISTRITO FEDERAL, no uso das atribuigdes que lhe confere o art. 100, incisos VIl e X, da Lei Organica do Distrito Federal, DECRETA:
Art. 12 O Decreto n? 26.851, de 30 de maio de 2006, passa a vigorar acrescido do seguinte artigo:
“Art. 4-A A multa de que trata o art. 42 deste Decreto sera aplicada, nas contratacdes previstas na Lei Federal n2 12.232, de 29 de abril de 2010, nos seguintes percentuais:

1-0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por
cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

1 - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugdo de servigos, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o montante das parcelas obrigacionais adimplidas em atraso, em carater
excepcional, e a critério do érgdo contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, ndo podendo ultrapassar o valor previsto para o inadimplemento completo da obrigagdo contratada;

11l - 1% (um por cento) do valor do contrato em caso de recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o termo contratual dentro do prazo estabelecido pela Administragdo;
IV - 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orgamentaria que reste executar, o que for menor, em caso de rescisdo contratual;
V - até 1% (um por cento) sobre o valor do contrato que reste executar ou sobre o valor da dotagdo orcamentaria que reste executar, o que for menor, pelo descumprimento de qualquer cldusula do contrato, respeitado o disposto nos incisos | e II.”
Art. 22 Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacdo.
Brasilia, 11 de dezembro de 2015.
128 da Republica e 56 de Brasilia
RODRIGO ROLLEMBERG

Documento assinado eletronicamente por MARCO AURELIO VERGILIO DE SOUZA -
Matr.1692585-8, Subsecretario(a) de Administracdo Geral-Interino(a), em 10/08/2020, as
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16:58, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.
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